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O Programa de Valorizacao do Fazendario é um conjunto de acoes que
busca estabelecer instrumentos Institucionalis para valorizacao

do servidor da SMF em todos os ambitos da sua atuacao.

O principio fundamental desse Programa é o entendimento de que a
gestao publica é feita por pessoas e esse € 0 n0Ss0O recurso mais

valoroso para um bom desempenho e alcance dos resultados.

Este documento busca apresentar os pilares estruturantes para
consolidar uma politica de valorizacao efetiva, para além da
remuneracao, que tenha como elemento norteador a consolidacao de
uma gestao voltada para resultados com foco no desenvolvimento e

na criacao de oportunidades para os servidores.
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Valorizar as pessoas e coloca-las no centro da estratégia das organizacoes é a chave
para o alcance dos resultados esperados, da exceléncia dos trabalhos entregues e da

eficiéncia na prestacao dos servicos.
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A iniciativa para criacao do Programa de Valorizacao do
Fazendario surgiu a partir da elaboracao do Plano Institucional

Participativo (PIP) da SMF, apresentado no inicio do ano de 2021.

No diagndstico do PIP utilizamos como fonte principal a Pesquisa

ConteXtO de Percepcao e Clima Organizacional, aplicada em fevereiro de

2021 com participacao de quase metade do corpo funcional.

Por meio das respostas recebidas, foi possivel perceber que ha
demandas recorrentes relacionadas a auséncia de uma politica

de valorizacao do servidor.



v 76% acredita que a SMF e um lugar agradavel
=" | paratrabalhar

- 7 oa- Mais de 80% acredita que os superiores tem
Dlagnostlco uma boa cultura de feedback e deixam claras
do Plano suas expectativas
Institucional
Participativo: ! Mais de 90% sente orgulho do trabalho
desenvolvido na secretaria
Estamos no

caminho certo
Q O principal motivo para os servidores

permanecerem na SMF e a possibilidade de
conciliacao entre vida pessoal e profissional
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82,3% acredita que a remuneracao salarial nao
e adequada

S

N

Mais de 90% vé necessidade de outras politicas de
valorizacao alem da salarial: Homeoffice, qualificacao da
infraestrutura de trabalho, programas de saude no

Crabalho, politicas de reconhecimento
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Pilares do Reconhecimento
Programa de e gestdo para
Valorizag:éo resultados
do Fazendario

Comunicacao e
fortalecimento
Institucional







RECONHECIMENTO
1. ECESTAOPARA

RESULTADOS

Acoes que buscam valorizar o trabalho
desenvolvido pelos servidores e
reconhecer os esforcos desempenhados
para o alcance dos resultados.




ESTUDO DE
REVISAO DE
CARREIRAS

REGULAMENTA(}AO
DA AVALIACAO POR
PRODUTIVIDADE

Revisao e adequacao das carreiras
dos Fiscais de Posturas e Agentes
Fazendarios

Incentivar a gestao por resultados por
meio da atualizacao/ elaboracao dos
decretos de produtividade para as
carreiras (Auditor Fiscal, Fiscais de
Posturas, Agentes Fazendarios)



Politica institucional que estabelece
REGULAMENTACAO | acordo de resultados entre

DO ACORDO liderancas e colaboradores
INDIVIDUAL DE vinculados aos projetos e indicadores
RESULTADOS do Plano Institucional Participativo e

do Plano de Capacitacao

Premio anual que ocorrera todos os anos

PREMIO no dia 04/11, dia municipal do servidor
“RECONHECIMENTO | fazendario, a fim de reconhecer os
PUBLICO” servidores que se destacaram pela sua

contribuicao no alcance dos resultados.




9 DESENVOLVIMENTO
® DE COMPETENCIAS

Acoes focadas na capacitacao e
desenvolvimento de competéencias técnicas e
socioemocionais dos servidores.




O Plano de Capacitacao tem como
objetivo realizar o mapeamento de
competéencias do quadro técnico a fim de
identificar as habilidades que

precisam ser desenvolvidas, bem como

PLANO DE consolidar um programa de
CAPACITACAO capacitacao que atenda tanto as
DOS SERVI'DORES necessidades institucionais quanto as

demandas de desenvolvimento pessoal
e profissional dos colaboradores.
Desenvolvido em parceria com a Escola
de Governo e Gestao.

@ ESCOLA DE GOVERNO E GESTAO
NITEROI




PROGRAMA DE
COACHING PARA
LIDERANCAS

Programa voltado para formacao,
fortalecimento e capacitacao de novas
liderancas da Secretaria de Fazenda,
com objetivo desenvolver de pessoas
dentro da organizacao para que
melhorem o seu desempenho e
promovam a alteracao das relacoes
no interior da organizacao.



PROGRAMA DE
ESTAGIO DA SMF

Oferecer a universitarios a
oportunidade de complementar sua
formacao academica com situacoes
reais de trabalho, bem como construir
um ambiente institucional que fomente
o desenvolvimento de novos talentos.

12 EDICAO:
- 1041 candidatos

- 173,5 candidatos por vaga
- 83,3% de mulheres selecionadas




PROGRAMA DE
TUTORIA EM
LIDERANCA
FEMININA

Programa de desenvolvimento
de liderancas femininas em
parceria com a Escola de
Governo e Gestao de Niteroi



COMUNICACAOE
FORTALECIMENTO
INSTITUCIONAL

Projetos e acoes de fortalecimento das
politicas institucionais e comunicacao
organizacional




Desenvolvido pela Prefeitura de
Niteroi, a requlamentacao do
teletrabalho possibilitara que as
equipes possam se organizar de
maneira formal para o regime de
trabalho remoto

REGULAMENTACAO
DO TELETRABALHO




LANCAMENTO DO
PLANO DE
INTEGRIDADE

PUBLICACAO DO
MANUAL

DO SERVIDOR
FAZENDARIO

O presente Plano de Integridade da SMF
sistematiza as politicas, instrumentos e
areas responsaveis pela integridade na
instituicao, assim como 0s seus principais
riscos, medidas, areas de atencao e os
passos que a organizacao deve seguir na
implementacao de seu Programa de
Integridade.

Apresenta as principais informacoes
organizacionais da secretaria, bem como
reforca e prioriza a importancia do
comportamento profissional e civico do
corpo funcional.



O projeto visa aumentar a transparencia
e fortalecer os processos seletivos da

FUTUAAE SMF por meio da regulamentacao que

REGULAMENTACAO : . :

DA DIVULGACAO DAS | ¢ria aobrigatoriedade d(_e que to@as as

VAGAS DOS CARGOS vagas de cargos em comissao sejam

EM COMISSAO divulgadas atraves das ferramentas de

DESCRICAO comunicacao institucional da SMF.




CERTIFICACAO
DE QUALIDADE
1SO 9001

Elaboracao de um estudo técnico para
posterior certificacao da Secretaria de
Fazenda nas normas estabelecidas pela
ISSO 9001 relacionadas a otimizacao
de processos, maior agilidade na
execucao do trabalho e consequente
melhora na qualidade dos servicos
prestados e produtos entregues.



PUBLICACAO DOS
GUIAS DE BOAS
PRATICAS DE
GESTAO PUBLICA

GUIA DE BOAS
PRATICAS DE
EQUIDADE DE
GENERO NA
GESTAO
PUBLICA

SECRETARIA DE

FAZENDA DE NITEROI u

Os guias sao ferramentas para auxiliar
os gestores e servidores na execucao
de suas tarefas baseadas nas melhores
praticas de gestao publica. Ja foram
publicados os guias de boas praticas de
equidade de genero; boas praticas do
estagiarios e boas praticas de
comunicacao e feedback.

»
= NITEROI
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Guia de
Boas Praticas
de Feedback




SEGURANCAE
QUALIDADE DE VIDA

Acoes que buscam fortalecer a qualidade de vida e a
seguranca dos servidores, entendendo que sao individuos
completos que possuem uma vida pra fora do ambiente
Institucional e garantia de seu bem estar promove melhores
resultados para a organizacao




PROGRAMA DE
SAUDE
OCUPACIONAL

ESTUDO DE
MELHORIA DA
INFRAESTRUTURA
DE TRABALHO

Realizado em parceria com a SEPLAG e a
SMA o programa busca elaborar para os
servidores da prefeitura um conjunto

de acoes para melhorar a saude
ocupacional dos servidores da prefeitura

Contratacao de um estudo sobre as
condicoes de trbalho dos servidores
da secretaria com foco na
implementacao de melhorias de
infraestrutura e seguranca



O Elaboracao de um estudo técnico que
POLITICA DE regulamenta medidas Institucionais que
CONCILIACAO busc_a_m fgrtalec_er e facilitar a

CASA X TRABALHO conciliacao da vida entre acasaeo
trabalho dos servidores da SMF
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