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1. APRESENTACAO

Entre 2021 e 2024, a Secretaria Municipal de Fazenda (SMF) vivenciou um periodo
de grandes desafios, decorrentes de acontecimentos externos que a afetaram. Esse
cenario exigiu que os servidores adotassem uma postura inovadora, desenvolvendo
solugdes sustentaveis que garantissem a continuidade dos servicos com qualidade e
eficiéncia. A resposta da instituicdo a essas adversidades reafirmou seu compromisso
com a sociedade, ao mesmo tempo em que reforcou sua capacidade de adaptacéo

frente as constantes mudancas politicas, econdmicas, ambientais e tecnoldgicas.

Em 2021, acidade teve obstaculos contundentes devido a pandemia da COVID
19, que resultou em desemprego, inflacdo e aumento da divida publica. Para enfrentar
esses problemas, a SMF implementou ®lano de Sustentabilidade Fiscal , que incluiu
mais de 30 leis e decretos para racionalizar os gastos e preparar a administracdo para
um novo ciclo de desenvolvimento. A SMF também participou dPacto de Retomada
Econbdmica, reafirmando seu compromisso com a melhoria dos servigos, valorizacao
dos servidores e transparéncia na gestdo publica. Nesse mesmo ano, ae&etaria
consolidou uma cultura de planejamento estratégico com a elaboracdo doPlano
Institucional Participativo (PIP) , que envolveu a colaboracdo dos servidores e a
participacdo social. O PIP estabeleceu areas prioritarias que guiaram a formulacdo e
execucdo de politicas e projetos, resultando em uma administracdo publica mais
eficiente e um compromisso com uma gestéo cal responsavel e a modernizacéo dos

servigos prestados.

Em 2022, a Secretaria Municipal de Fazenda (SMF) de Nited&u continuidade
ao enfrentamento dos desafiosecondmicos resultantes da pandemia de COVIEL9.
Nesse cenario, a instituicdo, internamente, focou emaprofundar seu planejamento e
estratégias de gestédo fiscalpara garantir a saude fiscal do municipio e o berestar do
cidaddo. Destacaramse a Declaracdo de Informacdes Cadastrais do Imovel
(DeCAD) que ofereceu descontos no IPTU, e o prograntampresa Cidada, que apoiou
micro e peguenas empresas em um ontexto pandémico. Ainda assim a arrecadacéao de

impostos cresceu 14,5%, com o ISS aumentando 27,5%. Bundo de Equalizacdo da



Receita fechou com R$760 milhdes a época, e a gestdo promoveu a desburocratizagdo

e digitalizacao de servicos, recebendo prémios que destacam seu sucesso.

O ano de 2023 foi marcado por significativas mudancas politicas, sobretudo pela
transicdo do governo de Jair Messias Bolsonaro para o de Luiz Inacio Lula da Silva.
Transicdes governamentais como essa representam momentos de reconfiguracdo na
formulacéo e implementacao de politicas publicas, pois cada novo governo traz consigo
diretrizes, prioridades e enfoques que influenciam todas as esferas federativas. No
ambito municipal, essa mudanca € particularmente perceptivel, jA que 0os municipios

precisam alinhar suas acdes as novas orientacoes federais.

Em 2023, mesmo com esse cenario externo, a Secretaria Municipal de Fazenda
(SMF) de Niteroi destacotse pela eficiéncia na gestédo publica, sendo reconhecida pela
Firjan como a melhor gestéo fiscal do estado pelo sétimo ano consecutivo e recebendo
a nota méxima brAAA daE q¢ UT ¢ | T HOcbri€oidéndo-sb tc@no a cidade mais
confidvel para investimentos. A instituicdo implementou sete novos servicos digitais
para facilitar o acesso ao IPTU e ao ITBI, além de ampliar as op¢des de pagamento. Para
fortalecer seu corpo técnico, a SMF realizou untoncurso para novos contadores , 0
gue possibilitou a melhoria da saude contdbil do municipio por meio de uma equipe
mais robusta e qualificada. Além disso, a equipe deTecnologia da Informacgdo e
Comunicagbes (TIC) foi ampliada, com foco nas inovacdes trazidas pelas novas
tecnologias e pela inteligéncia artificial. O ano foi marcado por importantes projetos,
gue destacaram a modernizagcdo dos servicos e a seguranca digital como pilares

essenciais para o futuro da admmistracdo publica.

Em 2024, a Secretaria Municipal de Fazenda manteve o foco na promocdo da
eficiéncia, modernizagéo, otimizacdo e desenvolvimento institucional por meio de sua
carteira de 38 projetos. Essas iniciativas foram planejadas para fortalecer a gestéao
publica, assegurando a melhoria continua dos servi¢cos oferecidos a populacdo e a

adaptacao da instituicdo as novas demandas.

Externamente, alguns fatores afetam a instituicdo. As guerras, como a da Ucrania
e os conflitos no Oriente Médio, geram instabilidades financeiras que reverberam em

todo o mundo. Enquanto esses conflitos geopoliticos ocorrem, as organizacdes



multilaterais, como a Organizagdo das Nacbes Unidas (ONU), procuram mitigar os
efeitos que violam os direitos humanos, incentivando os paises a se esforcarem para
cumprir os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Embora a implantacéo
dos ODS sejapredominantemente uma pauta estatal, € imprescindivel reconhecer o

papel estratégico que 0os municipios desempenham nesse contexto. As cidades sao, em
muitos casos, a linha de frente na implementacao de politicas e iniciativas voltadas para

alcancar o Desenvolvimento Sustentavel.

Como sede do G20 neste ano, o Brasil teve a oportunidade de estabelecer
parcerias e compartilhar melhores praticas em nivel global. Para as cidades, essa
ocasido representa uma oportunidade de integrar compromissos internacionais em
suas politicas locais, especialmente nas areas de promocdo da sustentabilidade e
inovacéao social. Em Niterdi, uma das pautas significativas € a deundo de Equalizacdo
da Receita (FER) Os royalties de petroleo correspondem a 40% da receita do municipio
e, por meio do Fundo Sobeano, podem ser aplicados em setores como salde,
educacédo e infraestrutura. Além disso, agestdo adequada desse fundo é estratégica

para garantir politicas publicas sustentaveis.

Em 2024,com a finalizacdo da gestaa instituicdo vivenciou um ponto de inflexdo
gue levantou questdes importantes: como a SMF se posiciona diante dos desafios
contemporaneos? Como podemos planejar cenarios que nos preparem
adequadamente para enfrentalos? Como a SMF pode contribuir para os desafios junto
aos demais 6rgdos da Prefeitura? Nogltimos anos, a Secretaria Municipal de Fazenda
demonstrou resiliéncia, mesmo diante de instabilidades econémicas globais e crises
sociais, gracas a uma gestdo proativa, voltada para a inovacado e sustetftilidade. A
complexidade dos fatores externos, como guerras, crises sanitarias e mudancas no
cenario politico, exigiu que a SMF se adaptasse rapidamente para garantir a
continuidade e a qualidade dos servicos prestados a populagdo. Nesse ambito, o
planejamento estratégico foi fundamental nesse processo, pois orientou e direcionou

as acdes da Secretaria de maneira agil e eficaz em cada novo contexto.

Foi levando em consideracao todo esse contexto que estruturamos o presente
documento, o qual visa proporcionar uma andlise detalhada das acdes e dos avangos

alcancados pela Secretaria Municipal de Fazenda até o presente momento, bem como



dos desafios que se apresentam para o futuro. Esta consolidagdo € uma oportunidade
para fortalecer praticas bem-sucedidas, identificar areas de aperfeicoamento e

direcionar o foco para iniciativas que fortalecam a capacidade institucional.

O documento esta dividido em se¢bes que abordam o historico de projetos
implementados por setor, seus desafios futuros os aspectos de gestao de pessoapara

0 proximo ciclo de gestéao.

Boa leitura!



2. METODOLOGIAS DE PLANEJAMENTO

2.1. Instrumentos de Planejamento da PMN

PLANO ESTRATEGICO NITEROI QUE QUEREMOS

O Plano Estratégico Niteroi Que Queremos(NQQ) 20132033 € uma iniciativa

CHI ¢cUNWUqUW2Ydqel ¢cWGe !l ¢cWgl ¢UtnYl Gel W Raqll ZRU
b WnWDORAKIOWEY qUWGa ¢ UYWUt q¢c HAHJOGWHDWa G ¢ W2RE gV
politicas publicas e os investimentos ao longo de20 anos, com 0 objetivo de gerar

impacto por meio da definicdo de desafios e metas que promovam o desenvolvimento
econdmico-social e melhorem a qualidade de vida dos niteroienses.

1 Organizada e Segura
Saudavel

Escolarizada e Inovadora
Prospera e Dinamica
Vibrante e Atraente
Inclusiva

Eficiente e Comprometida
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No ambito da gestdo fiscal, o documento apresenta desafios especificos, como
impulsionar o crescimento econémico de Niteréi, aumentar o valor agregado das
atividades empresariais locais, promover a inclusdo da populagcdo mais vulneravel nos
ciclos de geracéd de renda, estimular a participacdo da sociedade na governanca
municipal e garantir um atendimento de qualidade ao cidadao.

Sistema de Planejamento de Niterdi

1 Longo Prazot 20 anos- (2013 1 2033): Planejamento Estratégico Niterdi que
gueremos 2013t 2033 // Visao de Futuro

1 Médio Prazot 04 anos - (2022-2025): Plano Plurianual (PPA) // Diretrizes,
Objetivos e Metas

9 Curto Prazotr 01 anort Lei de Diretrizes Or¢gamentarias (LDO) // Estabelece metas
e prioridades; Lei Orcamentéria anual (LOA) // Estima as receitas e fixa as
despesas; Plano de Metas //Pactua entregas anuais prioritarias)

Principios e Valores:

1 Transparéncia e Controle
1 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)



Articulacdo em Rede

Monitoramento e avaliagdomais criticos e qualificados
Planejamento e orcamento para Resultados

Sinergia entre instrumentos de Planejamento municipais

= 4 4

2.2. Instrumentos de Planejamento da SMF
Desde 2021, a Secretaria Municipal de Fazenda consolidou uma cultura de

Planejamento Estratégico. Por meio do Rno Institucional Participativo (PIP) tornou-se
possivel pactuar e definir metas de forma mais direcionada, em alinhamento com o
futuro desejado pela instituicdo para os proximos quatro anos: mais digitalizada, mais
eficiente, com servidores capacitados e prestando servigos de qualidade. Corbase
nesses cenarios, a SMF passou a estruturar sua carteira de projetos para 0s anos

seguintes, sempre emconsonancia com o NQQ e o plano de metas.

Todo inicio de ano é realizado um&eunido de Planejamento para a pactuacao
dos projetos e metas. Além disso, ao longo do ano, sao feitaseunides de
monitoramento de projetos , realizadas semestralmente, e umaReunido de Balango
de Projetos ao final do ano, na qual os dirigentes se relnem para avaliar o andamento
dos projetos e suas ultimas a¢des e encaminhamentos para que todos sejam entregues
dentro do prazo estabelecido. A maioria dessas reunides ocorreram fora da Secretaria
de Fazenda, en locais como a Fortaleza de Santa Cruz, o Caminho Niemeyer e a
Plataforma Urbana Digital (PUD). O objetivo € permitir que os dirigentes conhecam
outros espacos da Prefeitura e tenham uma visdo mais ampla das entregas fazendarias,

compreendendo seu impacto para toda a poplacdo de Niteroi.

Para garantir um monitoramento e uma aceleragdo mais precisos, a equipe da
Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (ASPLAN), juntamente
com a secretaria e os demais dirigentes, se reune quinzenalmente nos Pontos de
Controle. Esses encontos funcionam como momentos de despacho em que todas as
areas se encontram com a secretaria para discutir o andamento dos projetos e atualizar
as demais atividades da instituicdo. Durante essas reunides, é feita uma atualizacédo
sobre o0 progresso dos projeds por meio dos marcos criticos, permitindo que 0s
responsaveis informem sobre quais gargalos possam estar impedindo a entrega. Nos

dias seguintes, a equipe acompanha de perto cada projeto junto ao responsavel pela



entrega, monitorando o0s gargalos e as medidas adotadas para resohés até a

conclusao do projeto.

Nos ultimos anos, a equipe adotou uma planilha do Excel automatizada como
ferramenta fundamental para a estruturacdo e monitoramento dos projetos. Essa
abordagem permitiu um acompanhamento eficaz dos projetos, facilitando a
visualizacdo do progresso de cad marco critico. A planilha ndo apenas organizou as
informacgdes de forma sistematica, mas também possibilitou a alimentacdo da base de
dados do dashboard do Power BIl. Essa integracao entre a planilha do Excel e o Power BI

otimizou a visualizacdo do andameto dos marcos criticos.

Sobre o PIP Plano Institucional Participativo )

Vinculada ao Planejamento Estratégico da Prefeitura, dPIP € a ferramenta de
planejamento estratégico da Secretaria Municipal de Fazenda de Niter6i (SMF),
desenvolvida para enfrentar os principais desafios e orientar a gestdao de projetos.
Baseado em trés pilaresy participacao, visao estratégica e fortalecimento institucional

y o PIP diagnosticou o cenario daguele momento da SMF e definiu as diretrizes para os
préximos quatro anos. O documento inclui uma analise institucional dividida em cinco
pontos: perfil da organizagcdo, percepcao dos servidores, percepcdo da populacao,
matriz FOFA e Mapa Estratégico. Também apresenéaseas de resultado s, projetos de
2021, desafios até 2024 e indicadores de resultado. O planejamento da SMF é dinamico,
com revisfes anuais que resultaram em novas carteiras de projetos alinhadas as metas
estabelecidas.

Areas de Resultados:

Arrecadacédo Eficiente: Implementacdo de iniciativas para aumentar a eficiéncia da
arrecadacdo de impostos, de forma a superar os principais problemas e apresentar
caminhos mais eficientes para a arrecadacéo tributaria municipal. No geral, tratse de
propostas de melhorias da estrutura de arrecadacdo e dersificacdo dos meios de
pagamento para os contribuintes.

Gestao Fiscal: Promocéo de estratégias que permitam o aprimoramento da gestédo
fiscal, de forma a torn&la mais sustentavel no longo prazo e permitir a manutencao do
equilibrio fiscal. Sao projetos que visam reduzir os riscos, refinar informacdes
estratégicas e garantira qualidade da gestdo das contas publicas para que a
sustentabilidade fiscal seja mantida.



Modernizacdo de servicos com foco no cidadao: Implementacdo de projetos que
permitam a modernizacdo dos servicos oferecidos aos cidaddos de forma a torAas
mais eficientes, seguros e alinhados com as principais demandas dos contribuintes.
Sao projetos que visam aprimorar 0s servigos de atendimentestreitar a comunicacao
com os contribuintes, encaminhamento de processos e tornar a rotina administrativa
mais agil e eficiente.

Desenvolvimento Institucional: Desenvolvimento de projetos que possibilitem alterar
a cultura organizacional e estreitar as relacdes do 6rgdo com as mudancgas que ocorrem
na Gestdo Publica e na sociedade em geral. Tratse de projetos relacionados a gestao
de conhecimento, gestéo de pesoas, gestao de projetos, capacitagdes e comunicacao
institucional.

Informacao qualificada e Transparente: Desenvolvimento de projetos que permitam
ampliar tanto a transparéncia quanto a divulgacao de informacédo qualificada para os
cidadaos e 6rgaos de controle. S&o projetos que visam tornar as informacdes do 6rgdo
mais acessiveis para 0 acompanhamento dos ciddaos, bem como qualificar os dados
de forma que eles tragam informacfes mais estratégicas e relevantes

Monitoramento dos Projetos

Metodologia GEOR: € um modelo de gestdo desenvolvido para melhorar a eficacia e a
eficiéncia das organizacfes. Ela se concentra na integracdo de estratégias de gestao,
planejamento, monitoramento e avaliagdo de resultados, visando otimizar o
desempenho institucional.

Porque a GEOR?

1 Foco em resultados concretos

1 Gestdo em tempo real (gerenciamento e monitoramento com acesso a
informacéao)

1 Compartiihamento e transparéncia de informacfes e Responsabilidade na
execucao

Ciclo de Gestéo dos Projetos:

1. Estruturacdo: Planejar o projeto, fisica e financeiramente, definindo as etapas
de execucéao e os prazos de concluséao.

2. Gerenciamento: Fazer acontecer o projeto, dentro dos padrées de qualidade,
escopo, custo e prazo

3. Monitoramento: Adotar medidas antecipatorias para superar riscos e problemas
e aproveitar oportunidades

Estruturacéo do Projeto



Projeto: Pode ser definido como um conjunto de atividades temporarias e organizadas,
realizadas com o objetivo de criar um produto, servico ou resultado. Caracterizae por
ter um inicio e um fim definidos, além de metas e entregas especificas.

Acdo: Pode ser definida como um ato ou comportamento que visa alcancar um
resultado especifico.

Marco Critico: Um ponto de referéncia ou eventechave dentro de um projeto que
sinaliza o cumprimento de uma fase importante ou a realizacdo de um objetivo
especifico que demanda umesforco do gestor.

Monitoramento do Projeto

Identificacdo do status de execucéo dos projetos

Levantamento de gargalos e restricbes

Acompanhamento de indicadores dos projetos

Acesso a linha decisoria para tomada de decisao

Articulacéo intersetorial

Mapeamento de processos prioritarios com gargalos

Construcéo de protocolos de atuacao conjunta

Sensibiliza¢do dos pontos focais quanto a prioridade dos projetos
Aceleracao da tramitacido de Processos Administrativos

= =4 =4 -4 A4 8 -8 -5 -9

Relatérios de Atividades Anuais

Em consonancia com o PIP, a Secretaria de Fazenda elabora, anualmente,
Relatorios de Atividades com o objetivo de divulgar a populagéo niteroiense as acoes e
projetos realizados ao longo do ano. Esses relatorios atuam como instrumentos de
transparéncia, permitindo que os cidaddos acompanhem o desempenho da Secretaria
e compreendam o impacto das iniciativas implementadas. Além disso, eles possibilitam
0 monitoramento das metas estabelecidas e o seu cumprimento.

2.3. Planejamento de Futuro

Neste documento buscamos utilizar algumas estratégias de analise de cenarjo
pois no contexto do Planejamento Estratégico deste ano, as liderancas da instituicéo
tiveram uma palestra sobre o tema com o especialista, Guilherme Mercésobre Future
Thinking o que gerou diversos insights e, com isso, a perspectiva de pensar o futuwom
elementos do presente para os stores da instituicdo. O planejamento de cenérios
configura-se como uma metodologiafundamental para que as instituicdes se orientem



em relacdo aos fatores que impactam sua atuacdo. Emportante considerar diversos
aspectos, como a forma de lidar com mudancas que ocorrem fora do controle da
organizacdo e como esses cenarios influenciam a dinamica interna, além dos efeitos
dessas transformacdes sobre a propria instituicdo. Nesse contexto, a orgamazao deve
desenvolver uma andlise abrangente para mapear riscos e oportunidades, bem como
identificar e gerenciar ativamente os stakeholders. Esse processo inclui a construgéo e
gestdo do futuro por meio de projetos que busquem a sustentabilidade e o
desenvolvimento estratégico.

A abordagem de Strategic Foresight dedica-se a analise e exploracdo de
tendéncias, incertezas e cenarios futuros, capacitando as organizagbes a se
prepararem e se adaptarem as mudangas. Essa préatica permite que as instituicoes
reconhecam oportunidades e riscos emergentes, proporcionando ura Vvisdo mais
ampla do futuro e facilitando a tomada de decisGes informadas. Portanto, analisar e
mapear as tendéncias futuras € fundamental para que as acdes presentes sejam
orientadas pela previsdo dessas dinamicas, garaindo uma gestdo mais eficaz e
sustentavel.

Olhar para o futuro é importante para que uma cidade mapeie as tendéncias e
desenvolva estratégias eficazes para o presente. Essa perspectiva permite que a
administracdo municipal antecipe transformag¢des urbanas, sociais e econdomicas,
identificando oportunidades de desenvolvimento e areas que necessitam de atencao.
Ao compreender as tendéncias demograficas, ambientais e tecnoldgicas, a cidade pode
tomar decisdes concisas que estejam alinhadas com seus objetivos de crescimento
sustentavel. Ao adotar uma visé estratégica de longo prazo, uma cidade ndo apenas se
prepara para os desafios do presente, mas também constréi as bases para um futuro
préspero e sustentavel, onde todos os cidaddaos possam se beneficiar do
desenvolvimento continuo.

Este relatério foi elaborado para que todos os dirigentes refletissem sobre os
ultimos quatro anos, identificando os projetos mais significativos e,que pudessem
analisarriscos, fraquezas, oportunidades e fortalezas de seus setores para 0s prOXimos
anos, levando em conta possiveis cendrios. Dessa forma, a gestdo se consolida a firme
conviccdo de que cumpriu todas as responsabilidades assumidas em 2021. Gracas a
um Planejamento Estratégico orientado para resultados e a uma equipe qualificada,
todas essas canquistas se tornaram possiveis.

A partir do presente, construimos o futuro...






3. SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

Neste capitulo, os gestores e suas equipes tiveram a
oportunidade de tecer comentarios sobre o0s principais
projetos realizados durante a gestdo de 2021 a 2024. Eles
explicaram o contexto e o cenario que a Secretaria Municipal
de Fazenda (SMF) vivenciou, agiais motivaram a elaboracao
dos projetos mencionados.

Além disso, ao final de suas sec¢des, os gestores realizaram
uma analise de cenéarios futuros, buscando entender como
alguns fatores podem influenciar a tomada de decisdes nos
préximos anos.
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3.1 Subsecretaria da Receita Municipal
Juan Rodrigues

Subsecretario da Receita

Area de Resultado vinculada

Arrecadacao eficiente




Estrutura organizacional

Subsecretaria da Receita

Assessoria de
Legislacao Fiscal

(Redagao acrescida pelo Decreto n°®
14617/2022

Coordenagao de
Programacao Fiscal

Departamento de
Fiscalizagao e
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Coordenagao do IPTU

Coordenagao do ITBI —
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Cobranga Administrativa
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Setor de Receitas

Transferidas

1. Assessoria de Legislacdo Fiscal (Redagéo acrescida pelo Decreto n° 14617/2022)

Coordenagdo de Anélise
de Beneficios Tributarios



2. Coordenacéo de Inteligéncia Fiscal,
3. Coordenacéo de Programacéo Fiscal;
4. Coordenacéo de Cadastro Mobiliario:
4.2 Setor de Alvaras.
5. Departamento de Fiscalizagdo e Langamento:
5.1 Coordenacdo do ISS;
5.2 Coordenacao do IPTU:
5.3 Coordenacéo do ITBI;
5.4 Coordenacéo de Cadastro Imobiliario;
5.4.1 Setor de Recadastramento e Georreferenciamento;
5.4.2 Setor de Diligéncias.
6. Departamento de Administracao Tributaria:
6.1 Coordenacao de Taxas, Contribuicdes e Receitas Diversas
6.2 Coordenacao de Cobranca Administrativa,
6.2.1 Assessoria Especial de Cobranca Administrativa
6.2.2 Setor de Cartorio
6.3 Coordenacao Previsdo e Gestédo da Arrecadacao
6.3.1 Setor de Receitas Transferidas
6.4 Coordenacéo de Analise de Beneficios Tributarios

7. Junta de Revisdo FiscaURF)



1. Assessoria de Legislacdo Fiscal (Redacao acrescida pelo Decreto n° 14617/2022):
Oferecer subsidios para formular diretrizes da SMF na politica tributaria municipal;
estudar e propor normas para a politica tributaria e fiscal, incluindo receitas
transferidas; atualizar a legislacdo triburia municipal sobre tributos mobiliarios e
imobiliarios; manter a coletdnea de atos legais e garantir acesso a 6rgaos e cidadaos;
realizar estudos juridicotributérios para a correta interpretacéo da legislacéo, propondo
medidas de uniformizacao e atualiagao.

2. Coordenacéo de Inteligéncia Fiscal: Planejar, coordenar e controlar as atividades

de inteligéncia fiscal na SMF, incluindo auditoria e investigacdo de fraudes; propor
procedimentos para inibir fraudes fiscais; realizar auditoria em sistemas e dados de
contribuintes em parceria com outros 6gdos da SMF; investigar fraudes de natureza
penal tributaria; e promover intercambio de informacgdes com demais 6rgaos e subsidiar
melhorias nos processos e na legislacao tributaria.

3. Coordenacao de Programacdo Fiscal: Propor diretrizes para o planejamento das
atividades de fiscalizacéo; promover estudos para aprimorar a metodologia e selecéo
dos sujeitos passivos a serem fiscalizados; selecionar, com critérios técnicos, 0s
sujeitos passivos para fiscalizagdo; prepararos procedimentos fiscais com as
informacdes necesséarias e manter um arquivo sobre 0s sujeitos passivos fiscalizados; e
analisar operacdes fiscais decorrentes de denuncias e realizar intercambio de técnicas
de auditoriacom entidades externas.

4. Coordenacdo de Cadastro Mobiliario: Planejar e coordenar as atividades de

recepcdo, verificacdo, registro e atualizacdo do Cadastro Mobiliario do Municipio;
notificar contribuintes para regularizacdo do Alvarda de Licenca e decidir sobre
requerimentos de baixa de inscricdo mobiliaria; acompahar aberturas do MEI no portal

da Receita Federal e notificar os que néo solicitaram Alvard; manter atualizadas as
informacgdes dos contribuintes do Simples Nacional e Empreendedores Individuais; e
articular com outros 6érgdos para assegurar a atualizacdo do cadastro mobiliario
municipal.

4.1 Setor de Cadastro Geral do Municipio: Controlar e executar atividades de
recepcao, verificacao, registro e preparo do cadastramento e atualizacdo do Cadastro
Geral do Municipio; exercer outras atribuicdes correlatas determinadas pelo(a)
Coordenador(a) da Coordenacdo de Cadastro Mobiliario; attrolar e executar exames
de documentos de inscricdo e alteracdo cadastral de contribuintes sujeitos a emissao
de alvara de funcionamento; deferir e expedir os Alvaras de Licenca e respectivas guias
de recolhimento das Taxas; cumprir outras atribuicdes correlatas que forem atribuidas
pelo(a) Coordenador(a) da Coordenacéo de Cadastro Mobiliario.

4.2 Setor de Alvaras: Controlar e executar os exames de documentos de inscricdo e
alteracdo cadastral de contribuintes sujeitos a emisséo de alvaras de funcionamento;



deferir e expedir os Alvaras de Licenca, além das guias de recolhimento das taxas
correspondentes; exercer outras atribuicdes correlatas conforme determinacdo do(a)
Coordenador(a) da Coordenacéo de Cadastro Mobiliario.

5. Departamento de Fiscalizagcao e Lancamento: Estabelecer planos de fiscalizagao
de receitas tributarias com metas e controle de execucédo; preparar roteiros para a
fiscalizacédo e prevencao da evasao fiscal; fiscalizar estabelecimentos e prestadores de
servigos, garantindo o cumprimento da legislacaanunicipal; lavrar notificacdes e autos
de infracdo; promover a apreensao de bens e lacrar estabelecimentos por infracdes;
realizar estudos para aprimorar a acao fiscal; coordenar plantdes fiscais para
informacgbes sobre legislagdo tributaria; acompanhar e avaliar operacgdes fiscais,
definindo padrdes de eficiéncia

5.1 Coordenacéo do ISS: Controlar e coordenar a execugédo das acgdes fiscais na sua
area de competéncia; gerenciar e orientar as operacfes dos Auditores Fiscais
subordinados; prorrogar prazos para exame da situacdo fiscal do sujeito passivo;
designar servidores para emitir parecerse sobre impugnacdes e para funcdes ou
projetos especificos; comunicar indicios de crimes contra a Ordem Tributaria ao
Departamento de Fiscalizagdo e Langcamento; propor alteracdes para melhorar a
legislacdo e procedimentos na sua are.

5.2 Coordenagdo do IPTU: Controlar e coordenar agbes fiscais na sua area de
competéncia; gerenciar operacdes dos Auditores Fiscais subordinados; prorrogar
prazos para exame fiscal; designar servidores para pareceres sobre impugnacdes;
comunicar indicios de crimes tributarios; prgpor melhorias na legislagdo; anotar

alterac6es nos imoveis que afetem o valor venal; e implantar alteragcbes no cadastro
imobiliario e processos de isencéo e imunidade.

5.3 Coordenacéo do ITBI: Controlar e coordenar a execugao das acgoes fiscais na sua
area de competéncia; gerenciar e orientar as operacfes dos Auditores Fiscais
subordinados; prorrogar prazos para exame da situacdo fiscal do sujeito passivo;
designar servidores para funcdes espedicas e emitir pareceres sobre impugnacoes;
comunicar indicios de crimes tributarios e propor melhorias na legislacéo; coordenar
avaliacBes de imdveis para ITBI e IPTU; auxiliar na atualizacdo da planta genérica de
valores e no cadatro imobiliario.

5.4 Coordenagdo de Cadastro Imobiliario: Coordenar e executar a inscricdo dos
contribuintes do IPTU, mantendo o cadastro atualizado; registrar as transferéncias de
propriedades imobiliarias; coordenar e emitir certiddes cadastrais; implantar cadastros
de isencdo e imunidade em casos especificosgxercer outras atribuicdes designadas
pelo Diretor do Departamento de Fiscalizacdo e Lancamento.

5.4.1 Setor de Recadastramento e Georreferenciamento: Manter atualizada a base de
dados do Cadastro Imobilidrio Georreferenciado; coordenar equipes de



recadastradores; manter e atualizar as plantas de referéncias cadastrais setoriais e de
guadras; executar a reambulacdo, restituicdo, vetorizacdo e a revisdo das areas
recadastradas.

5.4.2 Setor de Diligéncias: Efetuar levantamentos, no local, para efeito de revisdo ou
atualizacdo cadastral; subsidiar lancamentos e avaliacdes de imdveis.

6. Departamento de Administracdo Tributaria: Planejar, coordenar, orientar,
supervisionar e controlar as atividades de arrecadacdo e cobranca de débitos
tributarios, mantendo intercambio de informacGes com outros 6rgaos; apresentar
estudo da previsdo de arrecadacdo de receitas tributarias para subdiar decisdes da
SMF sobre metas fiscais e orcamento; preparar e controlar processos administrativos
de contencioso fiscal; gerenciar atividades de cobranca administrativa e recolhimento
de créditos tributarios; e prestar informagfes aos 6rgaos juridicos @ Municipio e ao
Poder Judiciario.

6.1 Coordenacgéao de Taxas, Contribuicdes e Receitas Diversas: Coordenar e executar
atividades de arrecadacédo e cobranca de taxas, contribuicbes e demais receitas
municipais; controlar registros de lancamentos, pagamentos, compensacdes e
restituicbes; manter sistemas de registro de créditos; executar processos de irsicao
de débitos em Divida Ativa e emitir certiddes sobre a situacdo dos contribuintes; e
manter atualizada a base de devedores e inadimplentes, além de implantar calculos
tributarios conforme decis@es judiciais e do Conselho de Contribuintes.

6.2 Coordenagéo de Cobranga Administrativa: Coordenar e executar atividades de
arrecadacao e cobranca de débitos tributarios; manter sistemas de registro de créditos
tributarios; executar processos de inscricdo de débitos em Divida Ativa e encaminhar
para a Procuradoria Fiscal; inscrever créditos tbutarios ou receitas nao recolhidas apos
esgotados os recursos de cobranca administrativa; e gerenciar acompanhamento
econbmico-tributario de grandes contribuintes, elaborando programas de
acompanhamento diferenciado.

6.2.1 Assessoria Especial de Cobranca Administrativa: Assessorar o0(a)
Coordenador(a) da Coordenacdo de Cobranga Administrativa nas atividades de
arrecadacdo e de cobranca de débitos tributérios diversos; auxiliar nas atividades
relacionadas a processos de inscricdo de débitos em Divida Ativa; auxiliar na arsd e
na instrucdo de processos administrativos que tramitam na Coordenacao de Cobranca
Administrativa e encaminhalos aos setores competentes.

6.2.2 Setor de Cartério: Cientificar contribuintes sobre decisGes em processos
administrativos tributérios; informar a posicédo de autos de infracéo e notificacdes para
certiddo negativa de ISS; protocolar impugnacgdes e recursos, encaminhandos ao
setor competente; registrar a supensdo da exigibilidade dos débitos ao impugnar autos



de infracdo e o fim da suspenséo apds decisbes finais; controlar a situacdo dos autos de
infracdo, notificacbes, pagamentos e prazos recursais, além de recepcionar recursos de
oficio para o Conselho de Contribuintes.

6.3 Coordenacdo Previsdo e Gestdo da Arrecadacdo: Elaborar projecdo da
arrecadacao das receitas administradas pela SMF, segregada por tributo e categoria;
monitorar a evolucdo da arrecadacao tributaria prevista e realizada; realizar estudos e
projecdo de cenarios para aumentar a arrecadacdo municipal, coaenar acdes
relacionadas as transferéncias constitucionais; acompanhar e controlar créditos
tributarios de contribuintes com maior potencial tributario e elaborar estimativas de
impacto orcamentario-financeiro e de renuncia de receita decorrente de beneficios
fiscais.

6.3.1 Setor de Receitas Transferidas: Executar e fiscalizar o programa de
acompanhamento das transferéncias constitucionais para apuracdo de indices de
participacéo e repasses de tributos estaduais e federais; manter atualizada a base de
dados das transferéncias constitucionais; apresentar etudos e analises da previsédo de
arrecadacdo das receitas transferidas para subsidiar decisées da SMF sobre metas
fiscais e elaboracdo do orcamento; elaborar relatérios mensais consolidados das
receitas oriundas de trangeréncias constitucionais; realizar intercambio com unidades
da SMF e oOrgaos estaduais e federais para supervisdo e acompanhamento das
transferéncias intergovernamentais.

6.4 Coordenacao de Analise de Beneficios Tributarios: Decidir, em primeira instancia,
sobre isencdo, nacincidéncia e imunidade; decidir sobre pedidos de renovacdo de
isencdo do IPTU sujeitos ao procedimento simplificado de que trata o 810 do art. 6° da
Lei Municipal n® 2.597/2008, inclusive em sede recursalmanter organizado o arquivo
dos pareceres e das decisfes de sua competéncia; efetuar o controle dos processos sob
sua jurisdicdo, acompanhando sua tramitacdo até solucdo final na esfera
administrativa;

7. Junta de Revisdo Fiscal (JRF)Decidir, em primeira instancia, os contenciosos
tributarios iniciados com a apresentacdo de impugnacdes ao lancamento de crédito
tributario, contestacdo a decisbes de compensacdo, restituicio ou amortizacao,
contestacao a solicitacdes de beneficio fiscalou imunidade tributaria, impugnacéo a
exclusdo do Simples Nacional, impugnacao a alteragcdes cadastrais que aumentem a
base de célculo de tributos, e impugnacgéo aos lancamentos de oficio da Coordenacao
do ITBI (CITBI).



Principais projetos (2021 -2024)



2021

No inicio do ano de 2021 o pais ainda estava sob os efeitos severos da pandemia do
coronavirus, de modo que muitas das atividades econdmicas enfrentavam algum tipo
de restricdo. Diante desse contexto, foi importante que a Subsecretaria de Receita
direcionasse 0s seus esforcos principalmente no desenvolvimento de projetos que, no
futuro, contribuissem com procedimentos administrativos mais modernos e uma
arrecadacdo tributaria mais eficiente.

. Responsavel A
Projetos 2021- 89% P Resultado
Realizacéo de 4 acOes de cobranca Arrecadacao

tributaria com utilizagdo denudges | 100% [ !sabella Caldas Eficiente
fiscais

Elaboracéo de Material Orientativo Maria Helena [ Arrecadagéo
ihi 100% | oliveira Eficiente
aos Contribuintes de ISS
Estruturacéo da Coordenacéo de o506 | Mércio Ar.re.cadac;ao
Receitas Transferidas Eficiente
5 i Arrecadacao
Elaboracéo da Lei de 9296 | Nylfson/Jogo re ¢
Desburocratizacéo do Alvara Eficiente
Im.plem(_antagéo dg Domicilio redinaldo Arrecadacéo
Tributéario Eletrénico para os 90% g Eficiente
Contribuintes de ISS
Atualizacdo da Nova Planta Genérica Renan Arrecadacao
75% Eficiente

de Valores

Dentre tais projetos, destacamse:

Elaboracao de Material Orientativo aos Contribuintes de ISS

Promover e institucionalizar a Educacao Fiscal € garantir o pleno exercicio da cidadania,
a medida que sensibiliza o cidaddo para a funcdo socioecondémica do tributo e para a
verdadeira missdo da Administracdo Publica, como mecanismo de propiciar uma
relacdo harmoniosa e participativa entre o cidadao e o governo Municipal. Configuise,
portanto, canal estratégico e direto para o fortalecimento da imagem da Prefeitura.



Entre os objetivos do EDUCA FISCO NITEROI, estfo, entre outros: conscientizar sobre a
funcdo social do tributo; demonstrar os efeitos lesivos da corrupcdo e da sonegacao
fiscal para sociedade; estimular o cumprimento voluntario das obrigacdes tributarias;
reduzir as sancoes fiscais na medida em que reduz as acdes e medidas equivocadas na
rotina da gestdo fiscal, aumentando naturalmente a arrecadacdo espontanea dos
tributos municipais; elevar o cumprimento espontaneo das obrigacdes tributarias e
promover aaceitacdo social da tributacao.

A Educacao Fiscal € um processo de ensino e aprendizagem com o objetivo de estimular
uma cidadania participativa e mais consciente dos direitos e obrigacdes. Seus pilares
sdo os valores, a cidadania e a cultura fiscal. Ativa valores como: o0 zelo pela coisa
publica, a solidariedade e a justica, interligando o efetivo exercicio da cidadania aos
direitos e deveres sociais fundamentais.

Como decorréncia deste projeto, foi criado o canal EDUCA FISCO ngoutube
(https://www.youtube.com/playlist?list=PL7N5FEyvDJQObzZJe®B20Je9gFYNS|M.),

gue contém 25 videos educativos que auxiliam contribuintes a entender a legislacao
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FISCO
Quais as
vantagens de

ser MEI?

Como principais gargalos do projeto, foram encontradas dificuldades na conciliagao
das atividades dos auditores fiscais envolvidos no projeto com as de sua rotina
operacional na fiscalizacdo. As dificuldades foram superadas por meio do apoio da
Assessoriade Comunicacao da SMF-.


https://www.youtube.com/playlist?list=PL7N5FEyvDJQObzZJeS-PB2oJe9gFYNSjM.),
https://www.youtube.com/playlist?list=PL7N5FEyvDJQObzZJeS-PB2oJe9gFYNSjM

Como fruto deste projeto, nasceu 0 ESCOLA CIDADAma aventura fiscal na SMF. Este
projeto atraiu escolas da rede publica e privada para dentro do espaco da SMF, com uma
programacao voltada a educacéo fiscal infantil. As criancas, por meio de experiéncias
ludicas, puderam conhecer o trabalho da Secretaria de Fazenda e aprender sobre a
importancia do pagamento de impostos.

ATENCAO ESCOLAS!

UMA AVENTURA FISCAL*

NA SECRETARIA DE FAZENDA DE NITEROI

Y’v AGENDE SUA VISITA

Estruturacdo da Coordenacao de Receitas Transferidas

A Coordenacdo de Receitas Transferidas, reestruturada a partir do exercicio 2021 e
aglutinada a Coordenacédo de Previsédo e Gestdo da ArrecadacddCOPGA em 2024, é
uma unidade administrativa estratégica responsavel pela gestdo, monitoramento e
otimizacdo dos recursos oriundos de transferéncias intergovernamentais. Sua criagao
visa garantir uma abordagem estruturada para lidar com a complexidade e a diversidade
das receitas transferidas.

A coordenacdo também atuou em cooperagdo com outras secretarias, em especial
planejamento e meio ambiente e outros Orgdos municipais, principalmente a
procuradoria do Municipio nas acdes judiciais sobre ICMS e Royalties.

A Coordenacao teve, nos ultimos anos, especial enfoque no acompanhamento das
transferéncias de ICMS e royalties de petréleo , que sao fontes significativas para a
sustentabilidade financeira do municipio.

No campo do ICMS as atividades principais foram cruzamento da EFD com a Declan e
construcdo de notas técnicas para subsidiar a procuradoria do municipio nas ac¢des
judiciais sobre ICMS.

O cruzamento das informac¢des da EFD (Escrituragdo Fiscal Digital) e da DECLAN
(Declaracdo Anual do ICMS) € uma estratégia fundamental para a correta apuracao do
Valor Adicionado Fiscal (VAF), que impacta diretamente o indice de Participacdo dos
Municipios (IPM) no repasse de ICMS. Ao comparar os dados declarados pelos
contribuintes na EFD com os valores informados na DECLAN, é possivel identificar
inconsisténcias e omissodes, corrigindo potenciais distor¢cdes que possam reduzir a base



de calculo do VAF. Essa pratica permite ao municipio maximizar seu indice de
participacdo, garantindo maior arrecadacdo e fortalecendo sua sustentabilidade
financeira.

A Coordenacao de Receitas Transferidas também desempenha um papel estratégico ao
auxiliar a Procuradoria nas acdes judiciais em que outros municipios contestam o Valor
Adicionado Fiscal (VAF). Essa cooperacdo envolve fornecer analises técnicas
detalhadas, cruzamento de dados fiscais e relatérios que comprovaram as incorrecées
das apuracBes do VAF alegadas pelos municipios demandantes. Com uma defesa
sélida e bem fundamentada, o objetivo é garantir que os recursos advindos do ICMS
sejam preservados, assegurado a integridade do indice de Participacdo dos Municipios
(IPM) de Niterdéi e protegendo o interesse fiscal do municipio em eventuais disputas.

A Coordenacéo atua de forma fundamental no suporte a Procuradoria do Municipio em
acOes judiciais relacionadas aos royalties e participacdes especiais. Ela colabora com
analises técnicas, fornecendo dados e informacdes essenciais para a defesa dos
interesses municipais, garantindo que a arrecadacao de recursos provenientes dessas
fontes seja adequada e de acordo com a legislacdo vigente.

NITEROI

SEMPRE A FRENTE
Fazenda

ROYALTIES DE PETROLEO E O
PLANEJAMENTO MUNICIPAL
DE LONGO PRAZO

Implementacdo do Domicilio Tributario Eletrénico para os Contribuintes de ISS

Trata-se de facilidade buscada pelos auditores de ISS ha muito, de crucial papel em
situacbes que envolvem a necessidade de contatar contribuintes em areas de risco,
durante épocas com restricao de mobilidade (p.ex., pandemias) e/ou com problemas de
atualizacado de cadastro. O DTE resolve a dependéncia do Fisco em relacdo ao, por



vezes, problemético servi¢o postal e poupa o Municipio dos gastos com a publicacao de
editais.

O DTE foi implementado como um menu especifico na plataforma de emissédo de notas

fiscais em vigor. Através da opc¢ao o auditor pode enviar mensagens e pecas fiscais que
iniciam prazo de ciéncia tacita de 15 dias, ciéncia esta que também pode ser sinalizada

pelo acesso do contribuinte a mensagem (ciéncia ativa).

Elaboracéo da Lei de Desburocratizacéo do Alvara

O objetivo do projeto era o de tornar mais célere e simples o processo de obtencéo de
alvara de funcionamento para empresas abertas em Niteréi. Para tanto, foi produzido
um projeto de Lei com modificacfes importantes no Codigo Municipal de Posturas da

cidade. A principal delas consistiu na publicacdo de uma tabela de atividades

econbmicas de baixo e médio risco, para as quais o alvara fica dispensado (baixo risco)
ou emitido sob condic¢do de avaliacéo futura (médio risco).

Concessao de alvara

30 dias ! !

Sempre
Presencial

15 dias ! !

Processo Eletronico
(PROCNIT)

Adogao do
integrador REGIN

Integragao
REGIN / PROCNIT

24 horas | !

Leide
desburocratizagao

Exigéncias e

filas excessivas

Dispensa do
uso de papel

Viabilidade e
alvara digitais

Minima exigéncia
de documentos

Licenca
automatica

Como resultado do projeto, os pedidos de alvara que chegam a Secretaria Municipal de
Fazenda sdo concedidos na maioria dos casos em até 24 horas. 96% das empresas
abertas na cidade foram beneficiadas pela Lei.

Alguns gargalos encontrados no projeto foram relacionados a dificuldades de
oportunidade politica de envio do projeto e de sua aprovacdo na Camara Municipal,

além daqueles relacionados a implementacdo da Lei por meio de sistemas
informatizados.



Aprofundando a questao, em 2023 foi iniciado o projeto de implementagéo do sistema
de Alvara Online, que sera tratado em seguida.

Vale destacar como fruto deste projeto a elaboracdo do Guia de Desburocratizacao de
Novos Negécios [ttps://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/site/guia -desburocratizacao-
de-novos-negocios/).
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2022

Em 2022, o Municipio continuou a se beneficiar da recuperacéo econdmica iniciada ao
longo do exercicio de 2021, ap6s o relaxamento das medidas de restricdo decorrentes
da pandemia. Nesse periodo, a arrecadacdo do ISS cresceu significativamente,
registrando um aumento real anual de aproximadamente 20%. A Subsecretaria de
Receita atuou, dentre outras coisas, na implementacédo de projetos que garantiriam
mais eficiéncia e eficacia aos procedimentos de cobranca e de fiscalizacdo, seja no
sentido de adequar os dalos cadastrais dos contribuintes como no sentido de tornar a
comunicacdo entre a Administracdo Tributaria e 0s sujeitos passivos mais célere e
simples. No exercicio de 2022 a SUREM trabalhou, também, no projeto de
implementac@o de metodologia de controle & resultados das rendncias de receitas e
na modelagem do Programa Nitnota Cidada.

: Responsavel Area de
Projetos 2022- 87% P Resultado
Implementar o controle Reginaldo Arrecadacio
de resultados das 100% Barreiros Eficiente
renuncias de receitas

Joéo Costa e -
_ Arrecadacéo
Implementar o DECAD | 100% Thlago_ Eficiente
Visconti
Elaborar a modelagem Raphael Arrecadacéo
do programa Nitnota 90% Guingo Eficiente
Cidada
Gabriel
Franco 5
. , Arrecadacéo
Monitorar o Indice de i . ¢
ftorar c Pereira e Eficiente
Participacao dos 80% Marcio
Municipios Mateus de
Macedo
Aperfeicoar o cadastro Jodo Costa e Arrecadacao
para modernizagéo dos | 80% Isabela Eficiente
meios de contato ativo Caldas
Luiz Felipe
. P Arrecadacao
Implementar a DTEC 60% Carreira Eficiente
Marques




Dentre tais projetos, destacamse:

Metodologia de controle de resultados das rendncias de receitas

A adocéo de uma metodologia de controle de resultados das renuncias de receitas foi
um projeto decorrente de uma recomendacédo apresentada pelo TCE durante auditoria
realizada pelo Tribunal. O érgdo de controle externo observou a necessidade de a SMF
realizar um controle mais adequado sobre a concesséo dos beneficios fiscais, a fim de
possibilitar uma melhor avaliacdo das politicas publicas implementadas por meio de
tais beneficios.

A concretizagcdo do projeto se deu mediante a instituicdo de procedimentos para i)
coleta de dados junto aos setores responsaveis, ii) tratamento das informacdes e iii)
elaboracao de relatérios dinamicos com o uso do Power BI.

A partir de entdo, os dados das renuncias de receitas sdo periodicamente coletados,
tratados e disponibilizados para os gestores publicos e para os cidadaos niteroienses.

RenGncia fiscal

11.952.736.83 17.439.704.09 31.5%
20662611 ars4T737 307%

17.151.970.10 21.484

ll’//. "I///‘
£y £%

Relatério de Renlncias de Receitas desenvolvido com o uso do Power Bl.

Além disso, o projeto teve por resultado: 1) a publicacdo do Decreto Municipal n°®
14.577/2022, que estabeleceu ritos relacionados aos controles; 2) a efetiva analise de
rendncias de receitas existentes, com a criacdo de um comité especifico de avaliacao
dos beneficios fiscais existentes; 3) o aperfeicoamento dos anexos de renuncia de
receita previstos na Lei Orcamentaria Anual e na Lei de Diretrizes Orgcamentarias.

Como principal gargalo do projeto, podese destacar dificuldade relacionada a
integracdo de dados do ecidade. O problema foi saneado por meio de reunides
envolvendo SMF, SEPLAG e DBSELLER.



Modelagem do programa Nitnota Cidada

O NitNota Cidada é um programa de incentivo a emissao de nota fiscal de servicos e de
consumidor (NFSe/NFC-e) que visa estimular, educar e conscientizar os cidadaos
consumidores quanto a importancia socioecondmica dos tributos e o direito a exigéncia
da nota fiscal.

O programa prevé que a cada nota fiscal emitida seja atribuido um cédigo para o
consumidor participar gratuitamente de sorteio de prémios promovido pelo Municipio
de Niteréi.

No trabalho de modelagem, foi identificado que o antigo NITNOTA né&o tinha tanta
efetividade por se tratar de um programa restrito a emissao de notas de ISS. Com isso, 0
programa foi reformulado para estimular também a emisséo de notas fiscais de ICMS,
abrangendo toda a cadeia de consumo.

Além disso, foi aberta a possibilidade de indicagéo, pelo consumidor, de organizacao da
sociedade civil estabelecida no Municipio e previamente credenciada no Portal de
Servicos da Prefeitura de Niteroi.

Como resultado, tivemos em torno de 5.600 adesdes de cidadaos a iniciativa, que ja
realizou dois sorteios de prémios, envolvendo quase 40 premiados entre pessoas
fisicas, aléem de 7 organiza¢cOes da sociedade civil beneficiadas.
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O principal gargalo para a entrega do projeto se relacionou a obtencéo de dados de notas
fiscais do ICMS. O gargalo foi superado por meio de realizacdo de reunido com a cupula
da Secretaria de Estado de Fazenda e, em seguida, por meio de uma série de ertcos
entre as equipes de Tl da SMF e da SEFRZ, que tornou possivel o compartilhamento
das informacdes.

Monitorar o Indice de Participacdo dos Municipios

O monitoramento constante do indice de Participacdo dos Municipios (IPM) é uma acéo
estratégica fundamental para garantir que os valores arrecadados sejam proporcionais

a movimentacdo econdmica real de cada municipio. Para isso, a Secretaria de Fazenda
utiliza metodologias avancadas de cruzamento de dados, que envolvem tanto a
Declaracdo Anual do indice de Participacdo dos Municipios (DECLAN) quanto as
informacdes fornecidas através da Escrituracao Fiscal Digital (EFD).

A DECLAN, por sua vez, é uma ferramenta declaratdria que apresenta os dados de
operacoes e prestacdes realizadas pelos contribuintes em cada municipio. Ja a EFD,
parte do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), registra informacdes
detalhadas sobrecompras, vendas e o cumprimento das obrigagdes fiscais. Ao cruzar
essas bases de dados, a administracdo municipal consegue identificar eventuais
inconsisténcias entre o valor movimentado e o declarado, com base nos resultados
desse cruzamento, séo elaboralas comunicacdes especificas a diversos contribuintes,
informando sobre divergéncias encontradas e solicitando a retificacdo das informacoes.
Esse trabalho preventivo tem como objetivo evitar perdas de receita, assegurar a justica
fiscal e aprimorar a partcipacao municipal no rateio do ICMS.

O projeto envolveu o estabelecimento de uma metodologia clara de acompanhamento
gue hoje prescinde da contratacdo de empresas terceirizadas para sua realizagéo.

Como resultado da implementacédo da metodologia, em 2024 foram emitidas mais de
5000 comunicacgOes de ajustes na DECLAN, com ajustes por parte das empresas em
2857 casos.



2023/2024

Nos anos de 2023 e de 2024 os projetos implementados pela SUREM destinarse
principalmente a modernizacdo dos procedimentos da Administracdo Tributaria e a
melhoria da experiéncia dos contribuintes no acesso aos servigos prestados pela SMF.

Nessa linha destacamse o simulador de custos de legalizacdo de alvaras, o domicilio
tributario eletrénico, o sistema de alvara online, a Taxa de Fiscalizacdo da Vigilancia
Sanitaria online, o alvara automatico e o ISS Obras automatico, que oferecem ao
contribuinte mais comodidade e agilidade nos servicos da Fazenda, permitindo o
acesso virtual e, em alguns casos, atendimento instantaneo.

Projetos 2023 / 2024 Responsavel Area de Resultado
Implantar
Domicilio
App de Nota | 100% Luiz Felipe Eficiente
Fiscal
Eletrénica do
ISS
L Arrecadacao
Implementaro .. Vinicius Carlos Fundo recacag
PAF 2023 Eficiente
Implementar o
_ Arrecadacao
Programa 100% Raphael Guingo . ¢
Nitnota Eficiente
Cidada
Criar um
simulador de
custos de Laryssa Sader
legalizacdo de Arrecadacao
g i ¢ 100% Eduarda Sut e . ¢
alvara de Eficiente
empresas Jodo Gabriel
para auxiliar o
contribuinte
Implantar Laryssa Sader e Modernizacg&o dos
Sistema de 100% . . Servigos com Foco
Alvara Online Jodo Gabriel no Cidadao
: 2 , Arrecadacao
Criar Modulo [ 1009 Jodo Gabriel o ¢
Fiscal de Eficiente




IPTU/ITBI para
automatizar o
calculo da
diferenca dos
impostos

Raphael Guingo

Desenvolver
ferramenta

- Arrecadacédo
para aumentar| . . Alessandra Silveira . ¢
a efetividade Eficiente
de cobranca
de débitos
Implantar a
Taxa de Arrecadacao
Fiscalizacdo | 1009y Alessandra Silveira Eficiente
da Vigilancia
Sanitaria
(TFVS) online
Digitalizar as
comunicacdes Arrecadacao
na 26% Juan Rodrigues Eficiente
constituicao
do crédito
tributario
Arrecadacao
Alvara 92% Juan Rodrigues Eficiente
automatico
Arrecadacao
Projeto de Lei | 794 Raphael Guingo Eficiente
da PGV
_ _ Arrecadacao
ISS Obras 100% Luiz Fellpe Marques e Joao | Eficiente
automatico Gabriel
Implementar : Arrecadacao
60% Juan Rodrigues -
IPTU verde ° g Eficiente
Monitorar o 29% Raphael Guingo e Luis Arrecadacao
0 . ..
PAF 2024 Felipe Eficiente




Percentuais (%) dos projetos acima atualizados com atualiza¢fes do dia 18/12024.

Dentre tais projetos, destacamse:

Criar Modulo Fiscal de IPTU/ITBI para automatizar o célculo dos impostos

O mobdulo fiscal do IPTU consiste em ferramenta informatizada que objetiva que,
automaticamente, sejam calculadas as diferencas tributarias decorrentes de
alteracbes cadastrais promovidas no cadastro imobiliario, implantados os
correspondentes débitos no sstema de cobranca administrativa e gerada a notificacao
de langcamento a ser enviada ao sujeito passivo, individualmente e em lote.

A aplicacdo visa conferir eficiéncia aos procedimentos da fiscalizacao tributaria, que
s&o manuais e individuais.

O Mddulo Fiscal do ITBI € um ambiente que permitir o registro, controle e emisséo dos
documentos de fiscalizacdo (Notificagbes de Lancamento de Oficio, Autos de Infracao,
Autos Regulamentares e Intimagdes). Atualmente, a atividade completa de fiscalizacéo
€ realizada em documentos apartados do sistema «idade, mantendo a CITBI um
controle e numeracao propria em suas pecas fiscais.

A implementacéo do ITBI no Mddulo Fiscal efetivara a integracéo das fiscalizacdes, com
todos os ganhos dela decorrentes. Abaixo, o histérico de demandas junto a DBSELLER.
Pelas caracteristicas do ITBI, decidimos desde o inicio pela emissdao dos documentos
com base no CGM de cada contribuinte, e as limitagdes para implementacao decorrem
desse ponto especifico.

Domicilio Tributério Eletrdnico (DTE)

Trata-se de facilidade buscada pelos auditores de ISS ha muito, de crucial papel em
situacbes que envolvem a necessidade de contatar contribuintes em areas de risco,
durante épocas com restricdo de mobilidade (p.ex., pandemias) e/ou com problemas de
atualizacado de cadastro. O DTE resolve a dependéncia do Fisco em relacdo ao, por
vezes, problematico servico postal e poupa 0 Municipio dos gastos com a publicacéo de
editais.

O DTE foi implementado como um menu especifico na plataforma de emissdo de notas
fiscais em vigor. Através da opc¢ao o auditor pode enviar mensagens e pecas fiscais que
iniciam prazo de ciéncia tacita de 15 dias, ciéncia esta que também pode ser sinalizada
pelo acesso do contribuinte & mensagem (ciéncia ativa).



Os resultados obtidos desde a sua implementacdo desde 18/04/2023 até 19/09/2024
sao:

Tipo de Ciéncia Tipo de Ciéncia Tipo de Ciéncia

Mensagens Enviadas Ativa | Tacita |Pendente Ativa | Tacita | Pendente Ativa_|Ticita | Pendente
18/04 até 01/01 até -

Periodo 31/12/2023 19/09/2024 OTAL

Total de mensagens enviadas 206 392 598

* Mensagens de resposta do Municipio 23 7 30

# |SS - Auto de Infragdo 18 8 9 1 59 34 24 1 77 42 33 2
* Auto de Infragdo 26 15 11 0 0 0 0 0 26 15 11 0
* Intimagdo 37 16 20 1 78 49 28 1 115 65 48 2
* Notificagdo de Exclusdo do Simples Nacional 10 3 7 0 10 2 7 1 20 5 14 1
* Notificagdo de Langamento 37 2 35 0 191 26 163 2 228 28 198 2
* Notificacdo de Prorrogagdo de Prazo 9 0 9 0 24 16 7 1 33 16 16 1
+ Termo de Encerramento - SEFISC 1 0 1 0 1 0 1 0 2 0 2 0
¢ Decisdo de 12 Instancia - Eventos 2 0 2 0 — — s — —
+ Exigéncia 8 0 8 0 11 0 11 0 19 0 19 0
* [TBI Auto de Infragdo Regul tar — 3 3 0 0 3 3 0 0
* ITBI Intimagdo 1 1 0 0 1 1 0 0
* |TBI Notificagio de Encerramento 2 2 0 0 2 2 0 0
* |TBI Notificacdo de Lancamento e v 2 1 1 0 2 1 1 0

App de NFSe

Trata-se do desenvolvimento de aplicativo (app) paramartphones da plataforma de
emissdo de notas fiscais eletronicas disponibilizado pelas lojas odine oficiais
dedicadas aos diversos sistemas operacionais atuais.

Até o presente momento somente o apiNitNota Cidada foi liberado na Google Play aos
usuarios do sistema operacional Android, que podem realizar sedownload através do
link:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tiplan_mobile&hl=pt BR.



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tiplan_mobile&hl=pt_BR
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Planta Genérica de Valores 1 PGV

A elaboracdo de uma nova Planta Genérica de Valores (PGV) no municipio de Niteroi
representa um passo essencial para o aperfeicoamento da justica fiscal e para o
alinhamento das bases tributarias com a realidade do mercado imobiliario. A PGV é o
instrumento que define os valores venais dos iméveis, servindo como referéncia para o
calculo de tributos como o Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU). Com o passar do
tempo, a desatualizacéo desses valores gerou distor¢des, resultando em subtributacao
e, em @sos pontuais, em supertributacdo de propriedades, em virtudes de mudancgas
gue ocorreram na cidade desde a ultima elaboracéo da PGV.

A nova PGV busca refletir as alteracbes econémicas e urbanisticas ocorridas nos
ultimos anos, considerando fatores como a valorizagdo imobiliaria, mudancas na
infraestrutura e o perfil de desenvolvimento das diversas regides da cidade. Para garantir
gue os novos valores sejam justos e compativeis com o mercado, foi elaborada uma
planta genérica de valores, levando em consideracéo as caracteristicas de cada imovel,
tais como localizacdo, metragem, tipologia e uso. Além disso, o processo de elaboracao
da PGVenvolveu dialogo entre os setores técnicos da Secretaria Municipal de fazenda e
a participacao de empresa especialista nesta modalidade de servico.



Para além da revisdo da PGV, no mesmo projeto também foram revistos os critérios de
célculo do imposto, de modo a fazer com que a tributacdo do IPTU se torne muito mais
simples e transparente para o contribuinte. Com a aprovacao do projeto, Niteroi tera

uma das legislacfes de IPTU mais modernas do pais!

ISS Obras automéatico

A atividade de construcéo civil esta sujeita a incidéncia do Imposto sobre Servicgs
ISS, por se tratar de atividade prevista no Anexo lll da Lei 2.597/08 e alteracdes.

O contribuinte ou responséavel pelo ISSQN incidente sobre a prestacdo dos servigcos de
execucdo de obras de construcdo civil deverd promover a inscricdo cadastral do
canteiro de obras, para fins de langcamento do ISSQN e cumprimento das obrigacdes
acessorias, antes do inicio da execu¢ao dos servicos.

Se nédo desejar considerar notas fiscais de materiais de constru¢cdo ou de servicos no
calculo do ISSObra, o contribuinte pode obter uma guia de pagamento com o imposto
devido de maneira extremamente agil e sem necessidade de abertura de um processo
administrativo. O ISS Automatico estd regulamentado pela Resolucdo n°
008/SMF/2024e permite que o contribuinte regularize a obrigacéo fiscal da obra por
conta propria, de modo completamente digital, bastando apenas possuir umaonta
gov.br e solicitar no sitio eletrénico https://www.fazenda.niteroi.ri.gov.br/login -portal -
de-servicos.

Alvara automatico

Este projeto nasce a partir da Publicacéo da Lei de Desburocratizacdo de Negdcios de
Niter6i. Com a Lei, muita coisa jA come¢ou a mudar em termos de facilidade de abertura
de empresas na cidade, porém, a SMF identificou que a automatizacdo dos
procedimentos relacionados a emissdo do alvard faria com que a liberacdo do
funcionamento das atividades se tornasse ainda mais rapida e eficiente em termos de

recursos humanos.

Com isso, a primeira etapa foi a automatizacéo do procedimento de emisséo do alvara
de localizacéo, de responsabilidade da SMF, com integracdo entre os sistemas REGIN
(Junta Comercial) e o Eeidade (sistema tributario e cadastral da PMN).

Uma vez superada a questdo, evoluimos para procedimentos que nao sao feitos na SMF,
como o licenciamento sanitario e a consulta prévia de local, de responsabilidade,
respectivamente, da FMS e da SMU.

No momento a emissdao do licenciamento sanitario ja se tornou automatizado e a
consulta prévia de local caminha no mesmo sentido, fazendo de Niter6i um dos
Municipios mais desburocratizados e ageis do pais em termos de licenciamento de
empresas.


https://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/site/resolucao-smf-8-2024/
https://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/site/resolucao-smf-8-2024/
https://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/login-portal-de-servicos
https://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/login-portal-de-servicos

Principal gargalo esta na evolucao das tratativas com a SMU com vistas a automatizagéo
da consulta prévia de local.

MENOS
BUROCRACIA,

MAIS
NEGOCIOS

IPTU VERDE

O projeto consiste na elaboracdo e aprovacao de Projeto de Lei que implemente
desconto no IPTU para iméveis que evidenciem iniciativas de desenvolvimento
sustentavel, tanto do ponto de vista da preservagdo ambiental como do ponto de vista
climatico.

Tratase de um projeto multisetorial, envolvendo SMAHRS, SECLIMA, SMU, CLIN e
SMHRF. Com a aprovacao da Lei, Niterdi associa sua politica tributaria a pauta da
sustentabilidade, inclusive no mesmo sentido da Reforma Tributaria, que introduziu o
principio da defesa do meio ambiente entre aqueles que informam o Sistema Tributario.

O principal gargalo esta na adogéo de consensos entre os multiplos atores envolvidos e
na falta de conhecimento especifico da equipe da SMF sobre os temas que envolvem a
elaboracao e regulamentacéo da Lei.







Panorama da Arrecadacao
A receita orcamentaria municipal saltou de R$4,6 bilhdes em 2021 para R$6,1 bilhdes em 2624
0 que corresponde a um crescimento nominal de 34% e a um crescimento real de 15,7%.

Receita Orcamentaria Municipal (RS bi)
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As principais fontes da arrecadacgéo orcamentaria do Municipio sdo as receitas de royalties e as
receitas tributérias, cada uma delas correspondendo a cerca de 40% da arrecadacéo total.

No periodo de 2021 a 2022 a arrecadacao tributarianunicipal apresentou um crescimento

nominal de 26,6% e um crescimento real de 9,3%, saltando de R$1,916 bilhdes em 2021 para R$
2,427 bilhdes em 2024:

Arrecadacdo Tributdria Municipal (RS bi)
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O ISS, 0 IPTU e 0 ICMS séo as principais fontes da arrecadacdo tributaria municipal. Juntos,
esses impostos correspondem a mais de 70% da arrecadacéo tributaria do municipio:

030
2022



Arrecadacdo por Tributo (RS mi)
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No periodo de 2021 a 2024 o ISS apresentou um importante ganho nominal de 71,6% e um
aumento real de 48,1%, deixando de ser o terceiro tributo mais relevante na arrecadacgao
municipal (atrds do IPTU e do ICMS) e se tornando o tributo mais relevante:
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O aumento expressivo do ISS se deveu principalmente ao forte desempenho dos setores naval,
de 6leo & gas, saude e tecnologia da informacao.

No periodo de 2021 a 2024 o IPTU teve ganho nominal de 22,1% e ganho real de 5,5%:

IPTU (RS mi)
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No periodo de 2021 a 2024 a arrecadacao da cofaarte do ICMS apresentou queda nominal de
12,6% e queda real de 24,6%. A diminuicdo na arrecadacao do ICMS se deve principalmente a
reducao do IPM de Niterdéi e aos efeitos da LC 194/2022:
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Desafios Futuros SUREM



Por consequéncia da Reforma Tributaria, nos préximos anos havera uma grande
reestruturacdo nas Administraces Tributarias de todas as esferas de Governo, tanto no
gue diz respeito as alteracdes na legislacdo fiscal como em relagdo as mudancas nos
sistemas e procedimentos utilizados pelos fiscos municipais, estaduais, distrital e
nacional.

Os efeitos que a Reforma provocara na arrecadacao tributaria de cada ente federado
ainda sédo bem incertos. Para Niteroi, ha duas grandes preocupacdes: i) o Municipio é
um importante polo da industria naval e € beneficiado porque a maior parcela dos atuais
impostos sobre o consumo é devida no local da producédo (a nova regra tributaria prevé
gue o imposto sobre consumo sera devido principalmente no destino das operacgdes); ii)
o principal critério utilizado para a reparticdo aos municipios do imposto sobre o
consumo estadual deixara de ser o valor agregado e passara a ser a populacdo
municipal T o que podera ocasionar perdas de 40% nos repasses para 0s cofres
niteroienses (o equivalente a cerca de R$200 milhdes por ano).

Importante destacar, todavia, que havera um longo periodo de transicdo que mitigara os
efeitos da Reforma no curto prazo (tanto os negativos como 0s positivos) e que o
Municipio podera ser beneficiado por contar com uma populacdo de renda média
elevada, cdhendo efeitos positivos da nova tributacéo no destino.

Quanto aos demais aspectos da arrecadagdo municipal, notese que a principal fonte
de receita orcamentaria, os royalties de petroleo, apresentou uma expressiva queda em
2023 e que possivelmente havera mais uma reducdo em 20240 que pode sinalizar a
formacédo de uma tendéncia gradual de diminui¢do dos royalties para os préximos anos.

Se em 2023 a receita orgcamentéria total do Municipio se manteve estavel (houve queda
nominal de 0,3% em relagdo a 2022), em 2024, mesmo com uma provavel reducdo nas
receitas de royalties, a expectativa € de aumento da receita orcamentaria total. Essa
resiliéncia na arrecadacdo municipal se justifica pelo forte crescimento de outras
fontes, em especial do ISS e do IPTU, que colaboram para mitigar a dependéncia dos
royalties.

Arrecadacio 2023 frente 2022 Arrecadagdo 2024 (até julho) frente mesmo periodo do ano anterior
Arrecadagao por Grupo Arrecadag¢do por Grupo
Grupo Arrecadacdo (RS) Arrecadagdo mesmo  Variagdo Grupo Arrecadagdo (RS) Arrecadagdo mesmo  Variagdo
" periodo ano anterior . periodo ano anterior
ROYALTIES 2.346.495.075,94 2.664.297.496,41 -11,9% ROYALTIES 1.126.703.241,37 1.201.800.017,76 -6,2%
ISS 549.636.457,75 464.522.450,43 18,3% IPTU 407.928.970,80 379.660.837,37 7,4%
1PTU 544.595.360,21 503.188.527,38 8,2% ISS 354.183.423,23 306.455.360,15 15,6%
RENDIMENTOS FIN 538.329.385,62 390.385.025,60 37,9% RENDIMENTOS FIN... 299.224.249,85 321.627.967,11 -7,0%
ICMS 494.657.806,76 498.145.457,16 -0,7% ICMS 287.412.274,36 268.371.066,80 7,1%
TRANSF. SUS 255.303.97%,04 224.378.840,50 13,8% TRANSF. SUS 155.012.467,84 144.326.391,84 10,2%
IRRF 237.010.469,61 180.107.161,65 31,6% IRRF 130.721.684,27 129.599.022,88 0,9%
FUNDEB 190.198.774,62 152.039.874,37 25,1% FUNDEB 115.267.755,03 110.816.711,96 4,0%
CONTRIB. SOCIAIS 125.357.780,29 116.744.697,41 7,4% IPVA 103.404.927,81 95.415.159,86 8,4%

Total 5.816.375.915,64 5.831.339.285,44 -0,3% Total 3.372.236.088,45 3.275.050.986,46 3,0%



Outros temas de relevancia estratégica para a SMF também demandar&o atencdo nos
préximos anos. Séao eles:

Necessidade de dados e sistemas integrados para a Fiscalizacdo Tributaria

A SMF tem enfrentado um grande desafio no que diz respeito a caréncia de dados
confiveis e de sistemas que propiciem o cruzamento de dados de forma mais assertiva
e eficiente. A Coordenagcdo de Programacdo Fiscal e a Fiscalizagdo do ISS tém
encontrado dificuldades para programar e executar as fiscalizacbes de ISS com as
ferramentas que estéo disponiveis no momento.

Primeiro, a Secretaria de Fazenda optou por ndo mais utilizar o sistema de inteligéncia
gue vinha utilizando até entdo, e até 0 momento nado foi encontrada uma solucéo de
inteligéncia que consiga suprir essa necessidade. Tal sistema propiciava algumas
informacdes relevantes sobre os contribuintes do municipio, o que, em conjunto com
0s outros indicios, ajudava na confeccao dos dossiés fiscais.

Ademais, o acesso aos dados referentes aos meios de pagamento (cartbes de
débito/crédito e pix), que nos sao fornecidos por meio de convénio com o estado,
historicamente apresenta problemas, seja porque o leiaute do arquivo estd sempre
mudando, e 0 municigo, a todo momento, tem que adaptar seu sistema para conseguir
receber esses dados, seja porque o estado ja possui os dados das movimentagdes por
pix ha mais de um ano e nao disponibiliza aos municipios. Frise que o
compartilhamento dos dados dos meiosde pagamento foi julgado constitucional na ADI
7276.

Além disso, o sistema do Simples Nacional também se apresenta como outro gargato

e 0 comité gestor ndo faz a adequada geréncia do sistema. Ha varios anos a fiscalizacéo
pelo Sefisc (Sistema Eletronico Unico de Fiscalizacdo e Contencioso) apresenta
problemas, pois o sistema ndo contava com atualizacdes periddicas e, por ultimo, em
20 de abril de 2023, foi emitido o Comunicado CGSN/SE n° 8, informando a suspensao
por prazo indeterminado de atendimentos para geracéo dos arquivos XNMAinf para fins
de lavratura do Auto de Infracdo e suporte a calculadora em Excel, quase que
impossibilitando a utilizacdo do sistema nas fiscalizacdes. A calculadora é de
fundamental importancia para lavratura dos autos de infracdo aplicados em
contribuintes do Simples Nacional, £m tal ferramenta é impossivel realizar o
lancamento. Desse modo, as fiscalizacbes de contribuinte do Simples Nacional, que
representam mais de 70% dos contribuintes do municipio, ficam extremamente
prejudicadas, sendo o Unico caminho viavel, a exclusdo docontribuintes do Simples e
autuacédo por sistema proprio do municipio.

Na tentativa de minimizar esses problemas, a Secretaria de Fazenda esta
providenciando a contratacdo do Bcadastros, ferramenta mantida pelo Serpro, que,



mediante convénio com a Receita Federal, disponibiliza os cadastros de pessoas
fisicas, pessoas juridicas, de atividade econbmica de pessoas fisica e do simples
nacional. Tal contratacdo esta em estagio de elaboracdo do estudo técnico preliminar
(ETP) e gando efetivada sera uma boa fonte de dados confiaveis a disposicdo do
municipio.

Por fim, também estd sendo providenciada a adesdo ao convénio para acesso ao
cadastro de clientes do sistema financeiro nacional junto ao Banco Central do Brasil,

gue propicia ao Auditor Fiscal, no curso da acgéo fiscal, 0 acesso ao registrato do
contribuinte, conseguindo, assim, verificar as contas bancérias vinculadas aos

contribuintes e, se for o caso, requisitar as instituicdes financeiras informacdes sobre a

movimentacdao financeira do contribuinte. Os documentos para adesdo ao conveénio ja
estdo na Sub®cretaria da Receita para realizacédo do tramite legal.

Necessidade de aprimoramentos na Autorregularizacéo

A autorregularizacdo é o procedimento por meio do qual o préprio contribuinte
espontaneamente corrige possiveis desconformidades apontadas pelos sistemas

tributarios e/ou recebe orientagcées educativas que lhe permitam conhecer melhor a

legislacdo e aplicala corretamente. Esse procedimento jA era adotado nos

contribuintes optantes pelo Simples Nacional, tendo em vista a previsao no artigo 34, 8
30 da LC 123/06, entretanto, no final de 2021, foi publicada a lei 3.681/21, que, dentre
outros pontos, possibilitou a utilizacdo do procedimento de autorregularizacdo com

demais sujeitos passivos do ISS.

Apesar de ser aplicada plenamente desde o final de 2021, a autorregularizacédo ainda
apresenta uma baixa eficacia, com boa parte dos contribuintes ndo a promovendo e
esperando pela acdo da fiscalizacao tributaria. Tal ineficAcia pode em parte ser
explicada por alguns motivos. O primeiro motivo é cultural: hd uma cultura no municipio
de que estatisticamente vale a pena cometer ilicitos tributérios. Isso porque, como
historicamente a equipe de fiscalizacdo do ISS é pequena, a chance de a ilicitude ser
descoberta e punida € muito pequena, entdo muitas vezes o contribuinte prefere
arriscar.
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recentes do municipio apontam um aumento expressivo do numero de notas fiscais

emitidas pelos contribuintes quando os seus setores de atuacéo sao submetidos a uma
fiscalizacdo tributaria, entretanto, com o passar do tempo, o0 niumero de notas fiscais

tende a diminuir novamente, de tal modo que o intervalo entre as fiscalizagbes nao pode

ser muito grande.



Outro motivo para a baixa efetividade do procedimento de autorregularizacdo é a
caréncia de dados confiaveis e de sistemas que propiciem o cruzamento dos dados para
apontar as desconformidades. Muitas vezes, os dados sdo incompletos ou até errados,
0 gque keva a descrenca e muitas contestacdes por parte dos contribuintes, fazendo com

gue, na maioria das vezes, seja necessaria a instauracdo de uma acéao fiscal.

Apesar dos resultados timidos até o momento, acreditese que o melhor caminho seja
um maior emprego de recursos nos procedimentos de autorregularizacdo, pois esta,
guando bem empregada, propicia uma diminuicdo da litigiosidade, melhorando a
consensualidade e a arrecadacdo e aproximando a administracdo tributaria dos
contribuintes.

Instituicdo de Camaras de Mediacdo e Conciliagdo Tributaria (CMCT)

A consensualidade na cobranca administrativa tributaria apresenta desafios
significativos, especialmente no que diz respeito a promocdo de solucdes que
equilibrem a necessidade de arrecadacdo com os direitos dos contribuintes. Muitas
vezes, 0s processos tadicionais de cobrancga enfrentam resisténcia, seja pela falta de
clareza nas normas, pela complexidade dos procedimentos, ou pelos altos custos e
longos prazos envolvidos, o que culmina em um ambiente de conflito entre fisco e
contribuinte.

Uma das grandes solucdes para essa problematica é a instituicdo, no ambito das
administracdes fazendarias, de Camaras de Mediacao e Conciliacao Tributaria (CMCT),
gue tém como objetivo permitir que o contribuinte e o fisco resolvam suas divergéncias
de forma mais eficiente e menos litigiosa. Essas camaras facilitam a resolucdo de
conflitos sobre a interpretacdo de normas tributarias, a qualificagdo de fatos geradores
e o cumprimento de obrigacdes fiscais. Além de promover uma maior transparéncia e
participacéo do contribuinte, essa iniciativa também reduz a judicializacdo de questdes
tributarias, gerando celeridade, eficiéncia administrativa e reducdo de custos.

O Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (FRH) reconheceu a importancia
dessa abordagem inovadora, recomendando expressamente a instituicdo de CMCT por
meio da Nota Recomendatodria Conjunta FRJ/TCERJ/MRRJ 01/2024. A recomendacgéo
contou com o apoio de importantes entidades representativas dos Tribunais de Contas,
como ATRICON, ABRACOM, CNPTC e AUDICOB$sa articulacdo interinstitucional
reforca a relevancia da consensualidade na gestdo tributaria e da importancia da
adocao desse instituto.

Recursos humanos e meios de incentivo ao desempenho




A necessidade de desenvolvimento e modernizagdo permanente da Administracéo

Publica passa pela importancia da realizacdo periddica de concursos publicos,
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reposicao de exoneracdeas/aposentadorias e, mais ainda, permite que 0s novos talentos

possam agregar com sua experiéncia e formacao preévias, viabilizando a concretizacao

de antigos e novos projetos.

Nesse contexto, agregamse alguns fatos: nos proximos anos, Niterdi enfrentara um
cenario desafiador, marcado principalmente pela reducdo gradual dos recursos
provenientes dosroyalties , pela queda em cerca de 40% do IPM reota -parte do novo
IBS-estadual e pela implementacdo da reforma tributaria , sendo necessario um
planejamento adequado para enfrentar essa situacdo, garantindo resultados de
exceléncia na gestéo fiscal.

A realizacdo de novo concurso publico é premente diante do déficit de pessoal e dos
desafios que se aproximam, sendo certo que, em paralelo, a implementacdo de
medidas incentivo ao desempenho certamente contribuira para que a Secretaria de
Fazenda esteja peparada sob o ponto de vista técnico, estrutural e de recursos
humanos.

M Concurso Publico

Nos ultimos 10 anos, a SMF realizou apenas 02 (dois) concursos publicos: em 2023, para
0 cargo de Contador; e em 2015, para os cargos de Agente Fazendario, Auditor Fiscal,
Contador e Fiscal de Posturas. Estudos internos preliminares indicam que a grande
maioria dos setores da SMF considera quadro atual de servidores insuficiente para o
pleno desempenho das suas atividades e projetos, sendo necessario o provimento de
novos cargos de Auditor Fiscal e Agente Fazendario. A situacdo se agrava se
considerarmos as projecdes de aposentadorias e exoneracfes para 0s proOXimos anos.

Em relacdo ao cargo déAuditor Fiscal , saltamos de 34 servidores em 2015 para 67 em
2020 e, atualmente, contamos com 57 servidores em exercicio. Esse decréscimo
representa uma queda de aproximadamente 15%. Além disso, projetamos que 12 (doze)
servidores estardo aptos a se aposentar voluntarimente em 2025. Ampliando o
horizonte para 2030, teremos 18 servidores nessa condi¢éo. Evidentemente, nem todas
as aposentadorias se concretizardo nesse periodo. Contudo, aliando esse cenario a
possiveis exoneracfes, poé@remos retroceder ao quadro de 2015, quando havia
escassez massiva de servidores, o que certamente prejudicara o desenvolvimento de
projetos e o alcance de resultados de exceléncia observados nos ultimos anos.

Em relacéo ao cargo d&\gente Fazendario, saltamos de 43 servidores em 2015 para 66
em 2017 e, atualmente, contamos com 36 servidores em exercicio. Esse decréscimo
representa uma queda de aproximadamente 45%. Embora né&o haja perspectiva de
muitas aposentadorias nos proximos anos, o quadro de Agees Fazendarios sofre com

alta taxa de rotatividade ano apds ano, prejudicando a gestdo do conhecimento e o



desenvolvimento das atividades dos setores, sendo primordial melhorar as condi¢gbes
da carreira e garantir a reposicao efetiva dessa lacuna.

1 Fundo de Modernizacdo da Administracdo Fazendaria (FMAF)

O FMAF é um instrumento importante e extremamente estratégico, eis que viabilizara o
aperfeicoamento continuo da SMF, tanto em relacdo a sua estrutura e funcionamento
operacional quanto ao desenvolvimento e qualificacdo dos seus servidores. Assim, 0s
recursos financeiros poderao ser utilizados na aquisicdo/desenvolvimento de sistemas
de informacao, na capacitacdo profissional (cursos, congressos, seminarios, material
didatico, bolsas de estudos), na estruturacdo adequada de bens moveis e iméveis
(aquisicéao, construcao, locacéo, reforma), por exemplo.

Em complemento, os recursos do fundo também poderdo ser utilizados para o
pagamento aos servidores debbnus pelo atingimento de metas previamente
estabelecidas em Acordo de Resultados, fortalecendo o modelo de Administracédo
Publica Gerencial, por meio de uma gestdo moderna baseada na avaliacdo de
desempenho, na meritocracia, na eficiéncia dos servicos prestados ao cidaddo, no
incremento da arrecadacédo e no controle dos resultados alcancados.

Necessidade de um Sistema de Inteligéncia

A fiscalizacao tributaria € um dos pilares fundamentais para o funcionamento eficaz da
administracdo publica, especialmente no nivel municipal. A arrecadacéo de impostos e
taxas municipais € vital para garantir a prestacdo de servi¢os publicos essenciaispmo
saude, educacdo, infraestrutura e seguranca. No entanto, a complexidade e a crescente
sofisticacdo dos processos econdmicos tornam a fiscalizagéo tributaria um desafio
continuo. Nesse contexto, a adocao de unsistema de inteligéncia para a fiscalizacd o
tributaria torna-se uma ferramenta estratégica crucial.

E que um bom sistema automatiza processos e integra dados, permitindo uma atuacio
mais precisa e eficiente da Secretaria de Fazenda. Em vez de depender exclusivamente
de auditorias manuais e revisbes de declaracbes, a inteligéncia de dados e as
ferramentas de big data podem processar grandes volumes de informacdes, cruzando
dados de diversas fontes, como sistemas bancarios, cadastros imobiliarios, registros de
compras e vendas e dados fiscais de outras esferas do governo.

Essa automacéo reduz drasticamente o tempo e o esfor¢co necessario para identificar
irregularidades e fraudes, permitindo que os auditores concentrem seus esforcos em

casos complexos e de maior risco. A eficiéncia operacional aumenta, permitindo que a

fiscalizacao seja mais abrangente e eficiente. Até recentemente, a SMF contava com um
sistema desse porte e, apdés o encerramento do contrato, viu diminuida a sua
capacidade de tratar de modo mais célere e eficiente as informacdes disponiveis.



Cabe dizer que um sistema de inteligéncia fiscal também pode ser instrumental para
otimizar a arrecadacao tributaria municipal. Muitas vezes, a evasdo fiscal ou o
subaproveitamento das bases tributarias ocorre ndo por mdé dos contribuintes, mas
por falta de clareza nos processos ou desatualizacdo cadastral. A integracao de bases
de dados e a automacdo proporcionadas por um sistema de inteligéncia permitem
identificar imOveis ndo cadastrados corretamente para o IPTU, empresas nao
registradas para o ISS ounegdcios que declararam erroneamente seu faturamento.

E notério que a sonegacéo fiscal € um problema enfrentado por todas as esferas do
governo, e no nivel municipal ndo é diferente. Com a crescente digitalizacdo das
atividades econdmicas, a fiscalizacdo tradicional pode ser insuficiente para
acompanhar todas as transacfes realizadas no ambito da economia digital. Sistemas
de inteligéncia fiscal conseguem monitorar essas transacdes, utilizando o cruzamento
de dados para identificar possiveis lacunas na arrecadacao.

Pelo exposto, concluise que a adocdo de um sistema de inteligéncia representard um
avanco significativo para a SMiNiter6i. Ele potencializa a eficiéncia operacional,
combate a sonegacao e otimiza a arrecadacdo. Em um cenario de constante evolugédo
tecnolégica e econbmica, esse tipo de solucdo € ndo apenas recomendavel, mas
necessario para garantir a sustentabilidade financeira e a capacidade de investimentos
publicos no nivel municipal.

Revisdo final da PGV

A reviséo final da Planta Genérica de Valores (PGV) do municipio de Niteroi enfrenta
desafios significativos, exigindo uma abordagem criteriosa e técnica para assegurar que
a atualizacdo seja justa e eficiente. Um dos principais obstaculos é a quantidadeed
faces de quadra presentes no municipio, que ultrapassa a marca de 11 mil. Cada uma
dessas faces de quadra precisa ser analisada individualmente, levando em
consideracdo caracteristicas como localizagdo e infraestrutura urbana. Essa
complexidade torna o pocesso extremamente trabalhoso e demanda uma equipe
capacitada para garantir a precisao dos dados e das avaliacoes.

A diversidade urbana de Niteroi também traz desafios adicionais. O municipio possui

bairros de realidades econémicas muito distintas, desde areas com elevado poder

aquisitivo até regides de maior vulnerabilidade social. A definicdo dos valores venais de
cada area precisa, portanto, refletir essas disparidades sem criar distor¢bes. A

dificuldade esta em equilibrar a valorizacédo imobiliaria em bairros de classe alta, como

Icarai e Sado Francisco, com a realidade de bairros mais populares, como Fonseca e
Engenloca, garantindo que a PGV esteja em conformidade com o principio da equidade
tributaria.

Outro ponto sensivel € o contraste dentro dos préprios bairros. Em areas como Santa
Rosa e Fonseca, ha grandes variacbes de perfil socioecondbmico em regides



relativamente proximas, o que influencia diretamente o valor venal dos iméveis. Esse
fenbmeno demanda uma analise minuciosa para que a PGV reflita com precisdo as
diferencas intrabairros, evitando que imoOveis em situacdes semelhantes sejam

avaliados de foma discrepante. O desafio esta em ajustar os parametros de valoracao
para que respeitem as particularidades de cada localidade.

Além disso, a quantidade e a qualidade dos dados disponiveis para a revisdo séo
cruciais. Embora o municipio conte com uma base de dados robusta, a atualizacédo

constante dessas informacgdes € essencial para garantir que a PGV reflita as mudancas
ocorridas no mercado imobiliario e nas condi¢es urbanas das diferentes regides.

Por fim, a aceitacdo da populacdo em relacdo aos novos valores estabelecidos € outro
desafio. A comunicacdo entre o poder publico e os cidaddos deve ser clara e
transparente, explicando a metodologia utilizada na elaboracdo da PGV e justificando
eventuais aumentos ou reducdes nos valores venais. Garantir que os contribuintes
compreendam o processo e sintamse parte dele é essencial para evitar contestacfes

em massa e para fortalecer a confiangca na administracao tributaria.

Receitas Transferidas

A Coordenacdo de Receitas Transferidas enfrentara desafios importantes em 2025,
especialmente no que tange a implementacdo do novo sistema estadual de calculo do
indice de Participacdo dos Municipios (IPM). A eliminacéo da necessidade de envio da
DECLAN péos contribuintes promete simplificar processos e reduzir a carga
administrativa tanto para os municipios quanto para as empresas. No entanto, a
adaptacdo a nova metodologia de calculo e o acompanhamento rigoroso dos dados
exigirdo uma capacitacdo continuada equipe para garantir que as informacdes
fornecidas pelo sistema estejam alinhadas com a realidade econémica do estado.

Além da transicdo tecnolégica, a coordenacdo devera lidar com a complexidade das
demandas judiciais envolvendo o ICMS. Questdes relacionadas a reparticdo do tributo
entre municipios, disputas sobre os critérios de célculo e a defesa dos interesses do
municipio em processos que envolvem outros municipios continuardo a demandar
esforcos. A parceria com a Procuradoria serda essencial para garantir a correta
representacdo juridica do municipio, e o acompanhamento detalhado das decisdes
judiciais sera fundamentalpara evitar perdas de receita.

Por fim, o novo cenario de facilitacdo tecnolégica ndo reduz a importancia de um
monitoramento ativo das receitas e do fluxo de dados. Com a eliminacdo da DECLAN, a
dependéncia das informacfes provenientes da EFD (Escrituracdo Fiscal Digital)
aumentara, exgindo um aprimoramento nos mecanismos de analise de dados e
identificacdo de potenciais inconsisténcias. A coordenacgdo precisard manter um
dialogo proximo com os contribuintes e as autoridades fiscais estaduais para garantir



gue o0 municipio receba sua participagdo justa nas receitas estaduais, ao mesmo tempo
em que se prepara para possiveis novas demandas judiciais e ajustes normativos.
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1. Coordenacao de Conciliacdo Bancaria;

2. Coordenacéao de Arrecadacéao;

3. Departamento de Estudos Fiscais.

4. Departamento de Financas:

4.1 Coordenacéo de Liquidacédo e Repasses Financeiros;

4.2 Coordenacéo de Encargos Financeiros do Municipio e Gestdo Orgamentéria.
5. Departamento de Tesouro:

5.1 Coordenacao de Pagamentos e Movimentacdo Financeira:

1. Coordenacao de Conciliagdo Bancaria : Conciliar diariamente a movimentagao das
contas correntes; acompanhar devolu¢cdes de pagamentos através de conciliagcdo
bancéaria eletrbnica das contas do Tesouro Municipal; Arquivar mensalmente
documentos e extratos bancarios, enviar relatorios a Diretoriade Tesouraria e
Subsecretaria de Financas, e solicitar documentacdo pendente as instituicoes
bancarias; Importar mensalmente dados de conciliacdo para o Sistema Integrado de
Gestao Fiscal (SIGIFS) e realizar a prestacdo de contas anual da movimentacao

financeira das contas da Prefeitura.

2. Coordenacdo de Arrecadacdo: Conciliacdo diaria dos valores arrecadados e
controle das atividades dos agentes arrecadadores; monitorar o envio, recebimento e
processamento dos arquivos magnéticos relacionados a arrecadacdo e atualizar as
tabelas de receitas do sistema; prestar apoidécnico a Administracdo Direta e Indireta,

elaborar relatérios mensais e editar atos normativos relacionados a arrecadacao de
receitas municipais.

3. Departamento de Estudos Fiscais: Supervisionar estudos sobre arrecadacéao,
renuncia de receita, execucdo de despesas e conjuntura econbémica do Municipio;
Coordenar o Comité Permanente para monitorar e gerir riscos fiscais e elaborar o
Relatério de Riscos Fiscais anualmente; Produzir relatios e painéis gerenciais com
dados orcamentarios, financeiros e contabeis, e fornecer informacdes aos setores da
Prefeitura; Analisar o fluxo da divida publica e a capacidade de pagamento do Municipio;
Realizar estudos tributarios e econémicos, e desenveer indicadores.

4. Departamento de Finangas: Orientar unidades da Administracdo e ordenadores de
despesa sobre normas de execucdo orcamentaria e financeira; emitir demonstrativos
gerenciais da execugdo or¢camentaria e financeira; estabelecer um fluxo continuo de
informacdes sobre a execugdo orcamentdia e financeira do Municipio; proceder com



as retencgles tributarias de competéncia do Municipio; supervisionar a execucao
orcamentéria da unidade de Encargos Financeiros e elaborar a programacao financeira,
acompanhando sua execucao.

4.1 Coordenacdo de Liquidacdo e Repasses Financeiros: Coordenar e realizar a
liquidacdo dos processos de despesas dos 6rgaos da Administracdo Direta; coordenar
e operacionalizar as transferéncias financeiras as entidades da PMN encaminhadas a
SMF; proceder a execucdo or¢camentdaria e financeira, processando lgquidacdo das
despesas e emitindo ordens de pagamento; acompanhar e controlar os pagamentos das
despesas com concessionarias de servigcos publicos; analisar e operacionalizar
solicitacdes de restituicbes de indébitos.

4.2 Coordenacdo de Encargos Financeiros do Municipio e Gestdo Orgamentaria:
Coordenar, elaborar, acompanhar e controlar a execugdo orgamentaria da SMF e dos
Encargos Financeiros do Municipio; elaborar a proposta orcamentaria da SMF e dos
Encargos Financeiros; analisar e operacionalizar necessidades de créditos
suplementares e modficacbes orcamentarias; classificar despesas para emissao de
notas de solicitacdo de compra e empenho; executar procedimentos orgcamentarios
relacionados a encargos financeiros, incluindo obriga¢cées com a Unido, PASEP, NitPrev,
dividas internas e externasge precatorios.

5. Departamento de Tesouro: Acompanhar e controlar a arrecadacédo orcamentéria e
extraorcamentaria do Municipio; obter a posicdo diaria, mensal e anual da arrecadacao

e estimar fluxos futuros; realizar a gestdo diaria do Caixa e operacdes de crédito,
administrando as disponibilidadesfinanceiras; programar e controlar os pagamentos da
Administragao Direta e Indireta referentes ao Tesouro; prestar contas ao Tribunal de
Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE/RJ) sobre informacdes financeiras e
movimentacao bancaria.

5.1 Coordenacéo de Pagamentos e Movimentagao Financeira: Controlar diariamente
0s pagamentos e recebimentos da Prefeitura, informando para contabilizacao; registrar
e acompanhar pagamentos devolvidos por irregularidades, interagindo com entidades
legais para cobranca; manter organizada a guarda dos documentos dgegamentos e
recebimentos, promovendo sua recuperacdo quando necessario; manter comunicacao
constante com a rede bancaria para controle das disponibilidades; acompanhar a
execucao orcamentaria e firanceira das despesas, incluindo pagamentos de pessoal e
conveénios, e coordenar a elaboracdo dos pagamentos de despesas correntes e de
capital.



Principais projetos (2021 -2024)



2021

Inicialmente, cumpre observar que o ano de 2021 foi marcado pelo Plano de 100
primeiros dias do governo de Axel Grael, com o objetivo de orientar as a¢des, promover
a sinergia e integrar os esforgos imediatos. Nesse sentido, foi tragado um planejamento

estratégico, no qual foi apresentado um plano de metas anual.

O plano de metas buscou organizar as prioridades do governo para o ano, bem como,
auxiliou na aceleracdo das entregas de médio e longo prazos do planejamento
estratégico. Cada orgao da prefeitura possui as suas metas prioritarias que devem ser
executadas durante o ano.

Nesse periodo dos 100 dias, a SMF entregou as seguintes metas:
META I Institucionalizar Grupo de Trabalho e publicar o Relatério de Riscos Fiscais.
META 2 Implantar a Politica de Investimentos para o Fundo de Equalizacdo da Receita.

META 3 Publicar Carta de Servicos da SMF e Modernizar o atendimento presencial.
META 4- Padronizar as informacdes contabeis da SMF de acordo com o 'Ranking de
Qualidade das Informacdes Contabeis" da Secretaria Nacional do Tesouro.

No ambito da SUBFIN, em relacdo a meta 1, cabe registrar a implementacao do projeto
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monitoramento de riscos fiscais, tendo em vista a auséncia de indicadores econémicos

e financeiros do Municipio. Como concretizac&o desse projeto, terrse a publicacéo do

Relatorio de Riscos Fiscais, ainda em 2021, e o aperfeicoamento da Comissao de
Programacao Financeira e Gestdo Fiscal em 2022 por meio da edigdo do Decreto n°
14.397/2022.

No tocante a Meta 2- Implantar a Politica de Investimentos para o Fundo de Equalizagéo

da Receita foi editada a Lei n° 3.633/2021, com vistas a estabelecer a governanca e
seguranca juridica para os recursos do FER. A implementacdo desse projeto visa
melhorar o retorno financeiro dos rendimentos do FER, garantindo a transparéncia das
aplicacoes financeiras.

Adicionalmente, com vistas a garantir o aprimoramento da gestéo fiscal ao longo de
2021, foram definidos os projetos acima elencados para dar continuidade ao plano de
sustentabilidade fiscal do Municipio.
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auséncia de indicadores econdmicos municipais que respaldassem as decisdes dos
gestores publicos, bem como os setores da cidade que apresentavam as melhores
performances eque necessitam de investimentos.

Nessa toada, ha de se considerar, também, as necessidades do Municipio para garantir
a qualidade da gestédo das contas publicas. Aqui se destacam a implementacdo do PIX
e gestdo dos recursos do Tesouro Municipal, com o objetivo de garantir meios mais
seguros para pagamento, inovacao tecnoldgica e padronizacéo de procedimentos.

Por derradeiro, vale ressaltar que esses projetos apresentam estreita relacdo com o
Gl YTU®RHWIZ RLW hue 1Jlch@ tbjetival Yohsiste em formular um Plano
Estratégico de Desenvolvimento de Curto, Médio e Longo Prazos para a cidade de
Niterdi, pensando nos proximos 20 anos (20182033), e preparandea para os desafios
atuais e do futuro. Pela primeira vez, uma g#do municipal envolveu profundamente a
sociedade niteroiense para pensar em conjunto sobre o que nos aflige no presente e o
gue esperamos paa 0 amanha.

Area de

- i Responsavel
Projetos 2021 - 84% P Resultado

Gestao do Plano de
Sustentabilidade 100% Heitor Moreira Gestao Fiscal

Fiscal

Estudo de
Implementac&o da 95% Haroldo Gestéo Fiscal
Ferramenta PIX

Gestao da Politica de
Investimentos do
Fundo de 94% Lucas Almeida Gestéo Fiscal
Equalizacao da
Receita

Gestao do Comité Lucas Almeida o
Permanente de 79% Gestao Fiscal
Riscos Fiscais




Saneamento das
Pendéncias de 79% Flavia Dias Gestao Fiscal

Conciliacdo Bancaria

Melhoria da Gestao
dos Recursos do 75% Francisco Gestao Fiscal

Tesouro

Implementacéo da

Ferramenta de Limitel 68% Lucas/Francisco | Gestao Fiscal
de Saque
Elaboracéo de .
Boletins de Informagao

. 100% Thaisa Qualificada e
Movimento

A Transparente

Econdmico
Elaboracao do Informacéo
Boletim de Estudos | 100% Lucas Almeida Qualificada e
Fiscais Transparente

Gestao do Plano de Sustentabilidade Fiscal

A Secretaria Municipal de Fazenda SMF coordenou, em janeiro de 2021, o Plano de
Sustentabilidade Fiscal que foi elaborado pelo Grupo de Trabalho composto pela
SEPLAG, SMA, NitPrev, PGM, CGM, SEXEC e EGP.

A partir de um diagnéstico apurado das financas da cidade, realizado desde a transicdo
de governo, materializouse em um documento que revisou as medidas de gestédo
praticadas, possibilitando os ajustes necessarios nas contas publicas e a manutencéo

da disciplina da gestédo fiscal do municipio construida nos ultimos anos. Foram 33

medidas, entre projetos de lei e decretos, para fortalecer a administracdo municipal.

O plano foi organizado em cinco grandes eixos: Responsabilidade Fiscal; Eficiéncia na
Arrecadacédo; Fortalecimento da Gestdo Financeira e Contabil; Gestdo Moderna e
Inteligente; Promocéo da Integridade e Combate a Corrupcéo.

No eixo 1T Responsabilidade fiscal, foram editados os seguintes normativos legais:
Decreto n° 13.955/2021 (Pacto de Compromisso com a Gestdo Fiscal); Decreto N°
13.956/2021 (modifica a Comissdo de Programacdo Financeira e Gestdo Fiscal
CPFGF); Decretd\° 13.958/2021(Comité Permanente para Monitoramento de Riscos
Fiscais); Lei n° 3.604/2021(alteracdo da contribuicdo previdenciéria); Decreto n°
13.957/2021 (grupo de Trabalho para reestruturacdo do Regime Proprio da Previdéncia
Social do Municipio).



O eixo 2- Eficiéncia na arrecadagdo contou com a edi¢éo dos seguintes normativos: Lei
n° 3605/2021(modernizacao a divida ativa por meio de normas de transacéo); Decreto
n° 13.963/2021 (parametros e diretrizes para a instituicio do Plano Anual de
Fiscalizacdo); Lei n°® 3.598/2021(obrigatoriedade de declaracdo das alteracbes dos
imoOveis aos Cartérios de Niterdi); Decreto n°® 13.961/2021 (nucleo para a modernizacéo
fazendaria) e Lei n°® 3.589/2021 (revoga a isencao do ITBI sobre a consolidacdo da
propriedade fiduciaria).

Quanto ao eixo 3T Fortalecimento da Gestdo Financeira e Contabil, vale citar as
seguintes normas: Lei N° 3.633/2021 (aplicacdo dos rendimentos do FER); Lei n°
3606/2021 (estabelece a Politica Municipal de Gestdo do Patrimdénio Imobiliario),
Decreto n° 13.962/2021 (cria o Sistema de Contabilidade Municipal de Niteroi).

Os eixos 4- Gestao Moderna e inteligente cuidou da edicdo das seguintes normas:

Decreto N° 13.966/2021 (governanca do FER), Decreto n° 13.968/2021 (Comité para
Rede de Atendimento ao Cidadao); Decreto n° 13.970/2021 (estabelece comité de
avaliacdo, atualizacdo, proposicdo de nova carteira de projetos estratégicos do Plano

Niter6i Que Queremos); Decreto n° 13.974/2021 (regulamentacdo do Teletrabalho);

Decreto n° 13.975/2021 (Programa Niteroi Cidada).

Por fim, o eixo 5 Promocéao da Integridade e combate a corrupcao foi responsavel pelos
seguintes decretos: Decreto n°® 13.979/2021 (implantacdo do Sistema de Controle de
Bens Patrimoniais dos Agentes Publicos SISPATRI); Decreto N° 13.877/2021 (Plano de
Integridade do Municipio de Niter6i); Decreto n°® 13.980/2021 (alteracdes no Comité de
Integridade).

Como resultados desse projeto, podemos destacar a edi¢cdo de inameros decretos e leis
com vistas a fortalecer a gestdo fiscal do Municipio como a Lei n® 3.633/2021 que
regulamentou os rendimentos do FER.

PLANO DE

SUSTENTABILIDADE FISCAL
2021

> B
-
i

https://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/site/prefeitura -de-niteroi-lanca-plano-de-
sustentabilidade-fiscal-2021/


https://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/site/prefeitura-de-niteroi-lanca-plano-de-sustentabilidade-fiscal-2021/
https://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/site/prefeitura-de-niteroi-lanca-plano-de-sustentabilidade-fiscal-2021/

Estudo de Implementacéo da Ferramenta PIX

O projeto de implantagdo do Pix buscou apresentar a estrutura e os procedimentos a
serem adotados pela Secretaria Municipal de Fazenda de Niterdi para a implementagéo
do Pix como meio de pagamento de tributos e demais receitas municipais. A iniciativa
busca otimizar a arrecadac¢do municipal, proporcionando maior comodidade e agilidade
aos contribuintes.

A implementacédo do PIX na Secretaria Municipal de Fazenda de Niterdi visou modernizar
a arrecadacao municipal. A utilizacdo de guias com QR Code padrdo simplificou o
processo de pagamento para os contribuintes.

A adaptacédo do sistema operacional foi o principal desafio, demandando diversos
testes e ajustes.

E um meio seguro, dinAmico e funcional. Essa modalidade vem para somar com 0s
demais meios de pagamento, como o codigo de barras e o débito automatico em conta.
A principio o pagamento via PIX foi disponivel para o IPTU, mas em breve sera estendido

para outros tributos.

Gestdo da Politica de Investimentos do Fundo de Equalizacdo da
Receita
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elaborado pelo Departamento de Estudos Fiscais, teve como objetivo principal
institucionalizar a politica de investimentos do FER, por meio do desenvolvimento de

normativo proprio.

A justificativa para sua elaboracdo foi a necessidade de fixar regras claras para a
atuacao dos envolvidos na gestdo do Fundo, de forma a conciliar rentabilidade nos
investimentos, prudéncia na aplicagdo dos recursos publicos e seguranca juridica.

O desenvolvimento do projeto tomou como base normativos de fundos e instituicdes
com campo de atuacdo similar ao FER, como Fundos Soberanos de outros entes ou
Entidades de Previdéncia. O principal desafio foi que, dado o caratsui generisdo FER,
nao foi possivel reproduzir integralmente o que ja existe. As adaptacdes necessarias
demandaram dedicacéo e capacidade de inovacao da equipe envolvida.

O resultado do projeto foi a publicacdo da Lei n°® 3.633/2021, que dispde sobre a
estrutura de governancga do Fundo, estabelecendo e delimitando as competéncias de
seus oOrgados deliberativos e fixando normas para a execucdo da Politica de
Investimentos. Sua eitrega viabilizou o projeto do exercicio seguinte, com a efetiva
implementacao da Politica de Investimentos.



FUNDO DE
EQUALIZACAO HOME +OQUEEOFUNDO? v +GOVERNANCA +COMONOGSINVESTIMOS ~ +TRANSPARENCIA » +CONTATO  +NOTICIAS

DA RECEITA
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Valor do fundo

PRINCIPAIS OBJETIVOS DO FER:

Gestao do Comité Permanente de Riscos Fiscais

O Comité Permanente para o Monitoramento dos Riscos Fiscais foi criado pelo Decreto
municipal n°® 13.958/2021. O comité é composto por representantes da Secretaria

Municipal de Fazenda (SMF), Secretaria Municipal de Planejamento, Or¢camento e
Modernizacdo da Gestdo (SEPLAG), Controladoria Geral do Municipio (CGM) e
Procuradoria-Geral do Municipio (PGM). A coordenacao do comité é feita pela SMF.

Este comité tem a responsabilidade de avaliar e monitorar os indicadores econémicos
e financeiros do municipio, propondo resolu¢ées sobre os riscos fiscais permanentes e
emergenciais do municipio.

Entre as principais funcdes do comité estédo a elaboracéo e publicacéo do Relatorio de
Riscos Fiscais do Municipio, que complementa o Anexo de Metas Fiscais e 0 Anexo de
Riscos Fiscais previstos na Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO).

Além disso, o comité é responsavel por criar cenarios de médio e longo prazo das
financas pudblicas, ajudando a definir diretrizes de politica fiscal e avaliar a
sustentabilidade fiscal do municipio.
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registrar a edicdo do Decreto n°® 15.040/2023, que consolida a legislacdo referente a
Comissédo deProgramacéao Financeira e Gestao Fiscal CPFGF.

Saneamento das Pendéncias de Conciliacdo Bancaria

Este trabalho de auditoria, realizado em atendimento ao Projeto Saneamento das
Pendéncias de Conciliacdo Bancéria, teve como objetivo a verificacdo das pendéncias
contabeis e financeiras registradas nas conciliaces bancarias do Municipio de Niteroi.

A auditoria interna tem como propoésito primordial, apoiar e assessorar a gestdo quanto
ao controle da legalidade e conformidade dos atos administrativos. A equipe da
Conciliacdo Bancaria, tendo em vista a necessidade de fornecer esclarecimentos e
avaliacdes objetivas acerca da gestdo e do desempenho de politicas, programas e
operacbes governamentais perante os Orgaos Legislativo e de Controle, especialmente
0 Tribunal de Contas do Estado do Rio de JaneimoTCE, vem trabalhando de forma
conjunta com as equpes do Escritorio de Gestao de Projetos EGP, através do Nucleo
de Convénio e Captacdo de Recursos, Controladoria Geral do Municipio CGM e
Subsecretaria de ContabilidadeT SSCONT, nos procedimentos que visam corrigir as
distorcdes apresentadas nos demorstrativos contabeis.

Inicialmente, ressaltamos que houve levantamento de informacdes acerca dos registros
em aberto na conciliacdo, composta pelo Extrato Bancario e Razdo Contabil das
respectivas contas, concernentes os exercicios de 2013 a 2023, através dos dados
obtidos, por meio de solicitagbes de informacgdes e documentos. Identificouse apos o
encerramento dos trabalhos um quantitativo de 1922 registros ndo conciliados entre
extrato bancaria e razado contabil com tipicidades distintas. Diante do levantamento e
compartilhamento da responsabilidade, conseguimos mitigar em 1302 registros nao
contabilizados.

O tratamento eficaz e tempestivo dos relatérios de auditoria interna deve reduzir ainda
mais as pendéncias, estabelecendo cada vez mais a transparéncia como caracteristica
fundamental da administracéo publica.

Melhoria da Gestdo dos Recursos do Tesouro
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do Subsecretéario de Financas e do Diretor do Departamento do Tesouro pela busca de

melhores resultados relacionados aos saldos disponiveis no caixa do tesouro.
Importante frisar que essa meta s6 pode ser abarcada nesse momento em virtude das

melhorias estruturais e processuais realizadas anteriormente no setor (exercicios de



2017 a 2020). No mesmo ano (2021), a carteira de fundos de investimento saltou de 80%
do CDI (em média) para resultados acima dos 100%.

A carteira de fundos de investimento do Tesouro passou a ser construida por meio de
analises mensais promovidas pelos setores Departamento do Tesouro e Departamento
de Estudos Fiscais, acompanhando os principais fatores que impactam em cada fundo

de invesimento.

Nos exercicios seguintes, com objetivo de fortalecer ainda mais o escopo do projeto, foi
contratada a ferramenta Quantum Axis (para pesquisa e monitoramento dos fundos de
investimento) e a assessoria Anda Luz (voltada para andlises mais técnicas dos fundos
de investimento do Tesouro e do Fundo de Equalizacdo da Rece#RER).

Implementacéo da Ferramenta de Limite de Saque
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sistémicas ndo pode ser implementado. A ferramenta tinha como finalidade
proporcionar celeridade na execucdo dos pagamentos destinados aos fornecedores da
Administragéo Indireta, por meio de cotas financeiras mensais disponibilizadas no

sistema. Na prética, o Departamento do Tesouro disponibilizaria mensalmente um
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para que a Unidade promovesseo pagamento mensal de seus fornecedores. Os

recursos que atualmente sdo transferidos para Unidade iriam ser repassados
diretamente para o fornecedor. Esse movimento encurtaria 0 prazo de entrega do
pagamento na ponta e proporcionaria maior previsibilidadeao Departamento do

Tesouro para execugdo dos compromissos mensais junto Unidades da Administracao

Indireta.

Importante ressaltar esse plano de acédo partiu da necessidade do Departamento do
Tesouro em ter maior previsibilidade nos pedidos de repasse financeiro feitos pelas
unidades da Administracao Indireta.

Tomando como base o exercicio de 2023, para fins de conhecimento, o Departamento
do Tesouro executou, em média, 1.600 (um mil e seiscentos) repasses/pagamentos por
més - cerca de 19 mil movimentacdes financeiras no ano. Em volume financeiro, o setor
perfez, em cada més, aproximadamente R$ 450 MMpouco mais de R$ 5 bi no ano.

Elaboracdo de Boletins de Movimento Econdmico

Considerando a auséncia dados econdmicos da cidade de Niterdi referentes ao setor de
F I 2RT Y WWWel 1 WEET T gYWT YWf EEWNnYRWT Wt WJU2YQ
EAYUZORHAYwWe WnRAWI KYWI ¢l WedWGeUY!lI ¢de Wt YAl JWY U



O Boletim de Movimento Econdmico é um documento produzido pela Secretaria
Municipal de Fazenda (SMF) de Niteroi, sob coordenacdo do Departamento de Estudos
Fiscais. Tem como objetivo apresentar informacOes referentes a arrecadacdo do
Imposto sobre Servicosde Qualquer Natureza (ISS) e a emissao de notas fiscais
eletrdnicas no municipio. Ele também fornece um diagndstico sobre as tendéncias do
setor econdmico local e tragca um comparativo da arrecadacao e renda per capita entre
Niter6i e outros municipios doestado do Rio de Janeiro e do Brasil. Além disso, permite
um acompanhamento de emissfes de notas fiscais eletrénicas, de modo a verificar a
tendéncia do setor de servicos.

Tratase de uma ferramenta importante para gestores publicos e investidores, para
empresarios e comerciantes da cidade. Por meio dele, é possivel perceber quais setores
da economia local apresentaram aumento ou queda da receita de ISS. E
consequentemente, quais areas necessitam de investimentos para assim atrair novas
empresas.

Vale registrar que, além dos dados extraidos internamente do sistema de emisséao de
notas fiscais da SMF, também sdo analisados dados do RREO extraido do portal
SICONFI da Secretaria do Tesouro Nacional. No entanto, nem todos 0s municipios
publicam suas informac¢fes no portal STN, o que acaba reduzindo a analise de dados
qgue sao verificados pelo DEEF. A fim de evitar isso, o boletim é elaborado a cada trés
meses para a maioria dos dados sejam carregados no portal do SICONETN.

De forma inédita, a 142 edi¢éo do boletim ira abordar também sobre o panorama dos
negocios da cidade, a partir da quantidade de abertura e fechamento das empresas;
setores que mais abriram empresas e dados sobre segmentacdo por porte das
empresas.

Clique e acesse as edi¢des do Boletim de Movimento Econémico

BOLETIM DE &
MOVIMENTO

ECONOMICO

Agosto/2024
14* Edicao

PREFEITURA
DE NITERO] | Faende



https://www.fazenda.niteroi.rj.gov.br/site/repositorio-institucional/boletins/#:~:text=O%20Boletim%20de%20Movimento%20Econ%C3%B4mico,de%20Notas%20Fiscais%20do%20munic%C3%ADpio.

2022

O ano de 2022 buscou dar seguimento ao trabalho iniciado pela gestdo em 2021, seja
concluindo projetos ainda em andamento ou em produtos gerados por aqueles ja
concluidos. Os projetos escolhidos, divididos nas areas de Gestao Fiscal e Arrecadacao
Eficiente, buscaram combinar as oportunidades mapeadas as necessidades de
melhoria mais prementes da Secretaria.

Superado o periodo pandémico, concluiuse que, diante das condicdes econémicas a
época, assim como as caracteristicas internas do municipio, as principais frentes
seriam competitividade do ambiente econémico, eficiéncia na arrecadacdo e gestao
dos recursos, além de transparéncia e governanca.

A busca por ratings de agéncias de crédito tocaria o ponto inicial, proporcionando maior
transparéncia, visibilidade e seguranca juridica ao empresariado e facilitando a
captacédo de recursos.

No quesito arrecadacéo e gestdo dos recursos, 0s projetos de operacionalizacdo das
receitas tributarias, politica de gestédo de recursos do Tesouro e de Investimentos do FER
fortaleceriam a sustentabilidade fiscal do municipio, garantindo maior arrecadacéao,
seguida de aplicacdes melhores e mais seguras. Ainda na tematica, o Limite de Saque
para a Administracdo Indireta reduziria atritos e traria celeridade aos repasses,
garantindo economia de recursos.

Por fim, no ambito da transparéncia e governanca foi proposta a criacdo do Férum de
Fundos Soberanos. Neste projeto, antevitse a possibilidade de troca regular de
experiéncias com outros entes, o que fortaleceria a governanca e auxiliaria a tracar
caminhos de evolucao para a gestéo fiscal.

Projetos 2022 - 76% Responsavel Area de Resultado

Implementar a
Gestéo dos
Recursos do
Tesouro

100% Francisco Marins | Gestéo Fiscal

Implementar a
Politica de
Investimento do
FER

100% Lucas Paz Gestao Fiscal

Obter rating

_ 95% Lucas Paz Gestao Fiscal
atribuido por 3




agéncias de risco
internacionais

Criar Férum de

60% Lucas Paz Gestao Fiscal
Fundos Soberanos

Implementar o
Limite de Saque
para Administracao
Indireta

50% Flavia Bittencourt | Gestéo Fiscal

Implementar
politica de crédito | 20% Flavia Bittencourt | Gestéo Fiscal

permanente

Operacionalizacéo
das RetencGes 56% Flavia Bittencourt
Tributarias

Arrecadacao
Eficiente

Implementar a Gestdo dos Recursos do Tesouro

Como ja apontada na meta do exercicio anterior (2021), a possibilidade de alavancar as
receitas provenientes de rendimentos bancarios passou a ser de extrema importancia e
relevancia para o Departamento do Tesouro e para alta gestdo da Secretaria Municipal
de Fazenda.

Para ciéncia, a carteira de fundos de investimento do tesouro, até meados de 2021, era
composta apenas por 4 (quatro) fundos de investimente basicamente titulos publicos.
Atualmente, a carteira do Tesouro é composta por 13 (treze) fundos de investimento.

O rendimento bancério aferido em 2020 e 2021 foi de R$ 19,8 MM e R$ 53,8 MM,
respectivamente. Ja em 2022 e 2023, com 0 novo plano de acdo para 0s recursos do
tesouro, o retorno financeiro com rendimentos bancarios saltou para R$ 263,39 e R$
338,04 MM, resctivamente.

Com a implementacao da gestao dos recursos do Tesouro, veio também a necessidade
de melhorias na apresentacdo dos relatérios de saldo de caixa e investimentos. O
Departamento do Tesouro, no mesmo ano, passou a apresentar seus relatérios por meio
da ferramenta Power BI, mantendo também alguns relatérios no formato Excel.

Os principais desafios para aplicacdo dessa meta estavam relacionados a auséncia de
legislacbes que permitissem aos gestores maior liberdade para ganhos financeiros no
mercado. A interpretacdo atual de nossa Procuradoria Geral e Controladoria Geral so
permite aplicacdo dos recursos em instituicbes financeiras publicas (Art. N° 164 da



CF/1988). Mesmo diversificando a carteira de fundos de investimento, mantivemos 0s
recursos em fundos com baixa volatilidade.

Implementar a Politica de Investimento do FER

Produto direto do projeto concluido em 2021 com a publicacdo da Lei de Governanca do
FER, a implementacdo da Politica de Investimentos foi 0 passo seguinte na
profissionalizacéo da gestdo do Fundo.

O objetivo do projeto foi produzir o documento orientador dos investimentos do Fundo,
a fim de detalhar sua atuacao, seu objetivo de rentabilidade anual, delimitar quais ativos
poderiam compor sua carteira, quais seriam vedados, estabelecer seus limites de
concentracao e risco, além de fixar medidas de mitigacdo destes mesmaos riscos.

O projeto teve como fundamento maior a necessidade de promover transparéncia a
gestao do fundo. Além de funcionar como guia aos gestores, a publicacdo da Politica
Anual de Investimentos, aliada as prestacdes de contas periddicas, garante a sociedade
ferramenta de acompanhamento e controle da aplicacdo dos recursos publicos.

Similarmente ao ocorrido com o projeto de 2021, a falta dbenchmarks integrais foi a
principal dificuldade. A Politica tomou como norte a Resolugdo CMN n° 4.963, de 2021,
normativo que estabelece regras para os Regimes Préoprios de Previdéncia Privada.
Novamente, adaptacOes foram necessarias para que 0 projeto pudesse respoer as
necessidades préprias do FER como Fundo Soberano Subnacional. Destasa ainda
que, ao longo do ano, a politica sofreu revisdes, de modo a melhor refletir frente as
mudancas no cenério macroeconémico.

O gargalo principal é justamente o fato de institutos como o FER ainda carecerem de
regramentos préprios a nivel nacional, o que reduz a seguranca juridica em sua atuacao.
A implementacéo da Politica é resposta necessariamas nao suficiente- a tal questao.

A Politica Anual de Investimentos de 2022 (anexa) foi o produto principal. Importante
salientar que sua adocéao teve seguimento nos exercicios seguintes, com as politicas de
2023 e 2024.

Obter rating atribuido por 3 agéncias de risco internacionais

Rating é a opinido da agéncia sobre a capacidade de pagamento de dividas de uma
companhia ou entidade, em comparagdo com outros nomes. Através dosatings, as
entidades classificadas entram no radar de potenciais investidores interessados
naquele segmento.



A Prefeitura de Niter6i (PMN) submetse, desde o ano de 2018, ao processo de analise
de sua situacdo financeira e fiscal. Naquela época, o municipio foi analisado
unicamente pela agéncia internacional de classificacdo de risco S&P Global Ratings. Em
2022, com vistas atrair investimentos e dar ainda mais credibilidade a cidade de Niteroi,
foram contratadas as trés principais agéncias de risco internacionaisr Standard &
AY Y |~®tY T éF#dh.lO

Como possiveis resultados obtidos a partir da publicacdo dogatings do municipio,
destacam-se as seguintes acoes:

() Maior atracdo de investimentos externos e de empresas interessadas em fixar
seem uma economia controlada, estavel e com confiabilidade garantida por
atores externos;

(i) Ferramenta atil de analise de viabilidadgara potenciais investidores,
facilitando-os no processo de tomada de deciséo;

(i) Visibilidade da cidade no cenario nacional, em razdo de
classificacao positiva conquistada, tornando-se umbenchmark;

(iv) Transparéncia da situacéo fiscal do Municipio ao publico em geral;

(v) Condicéo necessariapara obtencao de diversos empreéstimos
com organismosinternacionais;

(vi)Possibilidade de aumento do didlogo com potenciais parceiros privados de
AAAKt AW

Como gargalos para desenvolvimento do projeto, podemos apontar: tempo do processo
de contratacdo; contratos das agéncias de riscos que ndo observam a minuta padréo da
PGM; cobranca em dolar (volatilidade do cambio). Para minimizids, foram adotadas
as seguintes providéncias: analise dos contratos de adeséo pela SJUR/PGM; pagamento
da prestacdo de servicos em moeda corrente (Real); proatividade entre setores
envolvidos da SMF (ASSCL, DEEF) para agilizar o processo de contratacao.



Niterdi recebe melhor nota de
classificacao de risco pelo S&P

Cidade é a mais confiavel do pais para
investimentos, segundo S&P

Niter6i foi a Gnica do Brasil a conquistar nota méxima brAAA nacional. Agéndia internacional de
classificagdo de risco Standard & Poor's destacou "politicas sélidas e forte desempenho financeirof
do municipio

0000
| cose
Niteroéi é a cidade mais confiavel do
pais para investimentos, segundo
S&P

a Por Redacso

Cidade foj a Unica do Brasil a conquistar
nota maxima brAAA nacional
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Nota maxima

1 E1Fitch)

Solidez e perspectivas econémicas de Niteroi
coloca a cidade no topo do estado do Rio e do pais

o Q

Brasil [APOIE . 247

MDA  CULTURA  EMPREENDER I

SUDESTE

Moody's: avaliagao melhor do Brasil tem
reflexos positivos para Niteroi

De acordo com o relatério da agéncia, a mudanga positiva reflete o historico sélido do municipio

com superévits fiscais, gestdo fiscal eficiente e ambiente politico estavel

Criar Férum de Fundos Soberanos

O Férum dos Fundos Soberanos (FFSB) criado em 2021, é um canal permanente de troca
de conhecimento e experiéncias entre gestores dos fundos, especialistas e comunidade



académica, visando garantir uma gestao de recursos alinhada aos principios de ESG
(Environmental, Social and Governance).

Atualmente, o FFSB conta com a participacdo dos seguintes entes federados:

1 llhabela/SP

Marica/RJ

Espirito Santo

Rio de Janeiro

Conceicéo do Mato Dentro/MG
1 Congonhas/MG

O valor total administrado pelos integrantes do FFSB é de aproximadamente R$ 8
bilhdes.

1
T
1
1

O principal resultado do projeto € o peso obtido com a atuacdo conjunta promovida
pelos integrantes do Férum na busca de seus objetivos, o maior deles sendo o
desenvolvimento de regulamentacdo propria para os fundos. Por meio do Forum, ha
troca constante entre os membros, seja em reuniées remotas e presenciais, além de
eventos promovidos para debater temas pertinentes a atuacdo dos Fundos com
especialistas e autoridades. No ambito do Férum, sdo desenvolvidos também
ferramentas e softwares de previsdo de cedrios, fundamentais no auxilio aos

investimentos.

O Férum promove publicacbes préprias e concentra trabalhos de autoria de seus
membros, disponiveis emhttps://fundos -soberanos.org.br/producao-academical.

O desafio principal foi conciliar as diferentes agendas e graus de maturidade dos
membros, que vao de municipios com menos de 50 mil habitantes a estado com quase
4 milhdes. A superacdo demandou dos organizadores, acima de tudepft skills como
negociacao e habilidade politica.

www.fundos-soberanos.org.br

P
Z NITERGI  T)MARICA  iihabela

Orarens



https://fundos-soberanos.org.br/producao-academica/

Implementar o Limite de Saque para Administracéo Indireta
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sistémicas, ndo foi implementado. A ferramenta tinha como finalidade proporcionar
celeridade na execucdo dos pagamentos destinados aos fornecedores da
Administragéo Indireta, por meio de cotas financeiras mensais disponibilizadas no
sistema.

CWGI CqRHC¢ AWYW?2 VUGl qe G WUqYWT YWNWt Yel YWT Rt GY
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a Unidade promovesse o pagamento mensal de seus fornecedores. Os recursos, que
atualmente sado transferidos para Unidade, iriam ser repassados diretamente para o
fornecedor. Esse movimento encurtaria o prazo de entrega do pagamento na ponta e



proporcionaria maior previsibilidade ao Departamento do Tesouro para execugao dos
compromissos mensais junto as Unidades da Administracdo Indiretas.

Implementar politica de crédito permanente - INVESTNIT

O referido programa tem como objetivo dar continuidade ao programa Supera Mais,
instituido no contexto pandémico, o qual realizou a concessdo de crédito a juro zero
para micro e pequenas empresas municipais, bem como complementar a atracao de
investimentos no setor produtivo da cidade, ainda em escala insuficiente ao
crescimento da economia local.

Durante a vigéncia do Supera Mais, o Municipio concedeu em torno de R$ 25 milhées em
empréstimos, beneficiando um total de 402 microempresas (ME) e 184 empresas de
pequeno porte (EPP). Estimae que 15.400 pessoas tenham sido impactadas pela
politica de crédito.

Em sua nova versao, o Investnit garantirh a ampliagdo das politicas de crédito oferecidas
Nno municipio, por meio de empréstimos com juros mais baixos que o mercado e maior
caréncia para pagamentos das parcelas.

Vale lembrar que as micro e pequenas empresas apresentam dificuldades de acesso ao
mercado crediticio pela inexisténcia de um sistema de crédito bem ajustado em atender
as suas demandas e necessidades especificas, sem contar as grandes exigéncias
impostas a concessao de crédito aos pequenos negoécios. Ha de se considerar a grande
burocracia e o baixo interesse das instituicbes financeiras em ofertar crédito a esses
empresarios.

Assim sendo, entendendo que as condi¢cBes padrdo de oferta de crédito no mercado
financeiro ndo atendem determinados nichos produtivos, visualizese a necessidade da
elaboracéo de politica publica perene que salvaguarde e facilite a obtencéo de recursos
para expandir e qualificar os negdécios da cidade. O Programa InvestNit pretende assim
consolidar, de maneira perene, politica publica de financiamento e desenvolvimento
econbmico para empresas de diversos portes, fomentando também a atracdo de
segmentos estraégicos para a economia local.

O fortalecimento e incremento no namero de empresas estabelecidas na cidade
acarretara maior arrecadacdo por parte da PMN, valor que podera ser direcionado a
novas politicas publicas em beneficio da populacéo.

Por fim, destacase que, em que pese a importancia do programa, ainda nao foi possivel
sua implementacéo devido as questdes burocraticas relacionadas a aprovacado de Lei
Municipal, inclusdo da ac&do nos instrumentos orcamentarios- Plano Plurianual, Lei de
Diretrizes Orcamentarias e Lei Orcamentaria Anual, bem como a proximidade das
eleicbes municipais e suas decorrentes restricoes legais quanto a criacdo de novas
despesas.



Operacionalizacédo das Retencdes Tributarias

Com base na tese fixada pelo Supremo Tribunal Federal (STF), por ocasidao do
julgamento do Recurso Extraordinario com Repercussdao Geral n° 1.293.453/RS e na
Acao Civel Originaria n® 2897, determinando que:
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arrecadadas a titulo de imposto de renda retido na fonte incidente sobre valores pagos

por eles, suas autarquias e fundacdes a pessoas fisicas ou juridicas contratadas ipaa

prestacdo de bens ou servi¢cos, conforme disposto nos arts. 158, I, e 157, I, da
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A partir desse momento, foi iniciado o tramite para a contratacdo de uma empresa de
consultoria para implementacéo, capacitacao dos servidores e elaboracdo de manual

fiscal com o intuito de orientar ainda mais a correta realizacao das retencdes tributarias

Em maio de 2022, foi publicado o Decreto Municipal n® 14.396/2022 que dispde sobre a
retencdo de tributos no pagamento aos fornecedores por Orgdos e Entidades da
Administracdo Publica Municipal Direta e Indireta e pela Camara Municipal de Niterdi.

Para colocar a retencdo em préatica foram elaborados documentos para auxiliar as
unidades com o preenchimento das informagcées novas a serem incluidas nos
processos, como Formulario de Retencdes, Passo a Passo para elaboracdo da GRM,
bem como a alteragcdo de documentos ja existentes como o Termo de Requisitos
Minimos.

A partir da implantacéo das reteng8es de Imposto de Renda Pessoa Juridica ja auferimos
guase R$ 30milhdes de reais até o més de outubro de 2024. A titulo ilustrativo, esse valor
€ mais que o dobro do auferido com IPI em todo ano de 2023 (aproximadamente R$ 14
milhdes) e préximo a 35% do montante arrecadado de ITBI no mesmo periodo, R$ 83,1
milhdes.

Conforme dados disponiveis no Bl do Departamento de Estudos Fiscais, a arrecadacao
do IRRF j& passa de R$ 26 milhdes de reais, com média mensal de arrecada¢éo em torno
de R$ 2,4 milhb6es. Cabe destacar que os servicos prestados sdo responsaveis pela
maior parte da arrecadacdo municipal.



Receita mensal IRRF
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Cabe destacar que as principais dificuldades relacionadas a implementacéo do projeto
foram a resisténcia e falta de conhecimento das unidades da Administracdo Direta e
Indireta. Com o intuito de reduzir as questfes levantadas, a consultoria contratada
realizou uma aula de tira davidas, ao vivo, disponivel para todos os servidores da
Prefeitura, bem como elaborou o Manual de Retencdes Tributarias do Municipio de
Niterdi, incluindo breve andlise de alguns dos contratos mais importantes da cidade e
seus respedivos percentuais de retencao. Além disso, o Departamento de Financas
DEFIN, ficou a disposicéo para o esclarecimento das duvidas, recebendo servidores de
outras unidades e respondendo as perguntas enviadas.



2023/2024

Para o biénio 20232024, a Subsecretaria de Financas (SUBFIN) teve como guia as
diretrizes do Planejamento Estratégico, buscando dar continuidade as metas de
sustentabilidade fiscal desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Fazenda.

No cenario econdbmico, devese considerar a conjuntura econémica para esse periodo,
com elevacédo da taxa basica de juros do pais, a taxa SELIC, representando uma politica
monetaria restritiva, com o objetivo de conter a inflacdo. Esse panorama tende a causa
arrefecimento da economia, por conta das restricbes ao crédito. No entanto, o periodo
€ marcado por revisdes positivas para o crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) do
pais, bem como pelo aquecimento do setor de servi¢os, também verificado em nivel
local.

Outro aspecto relevante trata das mudancas climaticas, cujos impactos tém se tornado
cada vez mais relevantes, como a crise climatica do Rio Grande do Sul, por conta das
enchentes. Nesse toar, vale destacar a consolidacéo e refinamento do trabalho que
vem sendo desenvolvido no FER junto ao Forum de Fundos Soberanos Brasileiros (FFSB)
no que diz respeito ao fortalecimento institucional dos fundos subnacionais por meio de
possibilidades de regulamentacdo nacional de lacunas ainda existentes, bem como
pela busca por investimentos sustentaveis.

Entre as iniciativas que impactam diretamente o contribuinte da cidade, evidencise as
novas modalidades de pagamento de tributos colocadas a disposi¢céo dos cidadaos em
2023, como o PIX e cartdo de crédito; e a nova guia para pagamento de tributos
desenvalvida em parceria com o Labnit.

Destaca-se ainda a elaboracéo de diversos estudos financeiros e econdmicos em 2023
gue deram suporte a tomada de decisbes, como a 22 edicdo do Relatério de Riscos
Fiscais do municipio, com objetivo de monitorar e identificar os riscos fiscais
municipais.

Ademais, vale destacar a criacdo do Observatorio de Dados Fiscais para garantir maior
transparéncia dos dados fiscais do municipio a partir da coleta e sistematizacdo de
dados, e disponibilizacdo em plataforma web, diante da auséncia dessas informacoes
em ambito municipal.

Outro projeto que merece destaque foi a implementacao da programacéo financeira em

razao da previsao legal disposta na Lei Complementar n® 101/2000, tendo em vista a
necessidade do Poder Executivo de elaborar um cronograma de desembolsos e metas
bimestrais com a finalidade de tracar as estimativas de arrecadacéo e de despesas das
fontes do tesouro.

Por fim, em razado da auséncia de um indicador de atividade econémica do Municipio
tue JWT Wa YUt ql Jwyws! 3t ARGWUqYWUIHYUZOGRHY WO YHCE O
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estabelecer um comparativo da economia de Niteréi com outros municipios do estado
do Rio de Janeiro e Brasil, bem como apresentar para a sociedade a evolucao do cenario
fiscal da cidade.

Todos os projetos demonstram oportunidade para o municipiopor meio da SMF, em
continuar aprimorando sua gestéo fiscal por meio da inovacgéo tecnoldgica, garantindo
maior confiabilidade, controle de gastos e sustentabilidade fiscal.

Projetos 2023 / 2024 Responsavel Area de Resultado
Ampliar e Otimizar Gestéao Fiscal
0s meios eficientes
de arrecadacéo: 100% Vanessa Modernizacdo dos
PIX, Débito Chuenque

Servigos com Foco
Automético e no cidadao

Cartao de Crédito

Publicar 22 edicdo Lucas
do Relatério de 100% Paz/Raffaela Gestéo Fiscal
Riscos Fiscais Fiuza
Cr.ia.r o Indice de Lucas Paz/
At'v'd?d? 100% Fernando Gestdo Fiscal
Econdmica de Goncalves
Niteroi
Lucas Paz/
Observatorio de Raffaela Fiuza / )
] ) 98% Gestao Fiscal
Dados Fiscais Fernando
Gongalves

Implementar a . ,
N Francisco Marins . )
Programacao 98% Gestao Fiscal
. . / Lucas Paz
Financeira

Contribuir para
fundacéo da
Associacao de 47% Lucas Paz
Fundos Soberanos
Brasileiros

Gestao Fiscal




Implementar o
. Lucaz Paz / -
Programa Invest Nit L. Gestao Fiscal
s 20% Flavia
(crédito .
Bittercount
permanente)

Percentuais (%) dos projetos acima atualizados com atualizacfes do dia 18/11/2024.

Ampliar e Otimizar os meios eficientes de arrecadacdo: PIX, Débito
Automatico e Cartéo de Crédito

A implementacdo das novas modalidades de pagamento, incluindo IPTU, ISS, ITBI e
cobrancas administrativas, gerou um expressivo aumento na arrecadacao municipal.
Houve um crescimento acentuado no uso do Pix para o pagamento de tributos, com um
aumento de 10% no numero de operacdes em relacdo ao mesmo periodo do ano
anterior, totalizando mais de R$ 30 milhdes.

J& a modalidade de pagamento via cartdo de crédito, implementada em 2023, registrou
até o exercicio atual de 2024 um total de 644 transac¢des, com uma arrecadacao de R$
764.093,31.

A integracdo com as APIs dos bancos conveniados exigiu ajustes significativos na
interface do sistema eCidade, desafios esses superados por meio de reunides

periddicas e testes intensivos. Além disso, a implementacédo do pagamento com cartdo

de crédito contou com a contratacdo de uma empresa especializada, garantindo

seguranca e eficiéncia no processo.

As guias de arrecadacédo foram redesenhadas para incluir essas novas formas de
pagamento, tornando-as mais acessiveis e faceis de entender pelos contribuintes. Uma

campanha de divulgacdo massiva, por meio de banners e redes sociais, desempenhou
um papel crucial na conscientizacdo e adesao as novas modalidades.

Além de elevar a arrecadacdo, as novas op¢des de pagamento proporcionam maior
conveniéncia aos contribuintes, permitindo que quitem seus débitos de forma simples,
rapida e segura.

Publicar 22 edicdo do Relatorio de Riscos Fiscais
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Fiscais (AMF) e o Anexo de Riscos Fiscais (ARF), previstos na Lei de Diretrizes

Orcamentarias (LDO), englobando a identificacdo e a quantificacdo dos principais
riscos fiscais, estabelecendo uma sistematizacdo de monitoramento e avaliacao.

O desenvolvimento desse projeto tem como pano de fundo o Decreto n° 13.958, de 24
de marco de 2021 que estabeleceu o Comité Permanente para monitoramento de



Riscos Fiscais do Municipio. A coordenacdo desse documento cabe a Secretaria
Municipal de Fazenda, e conta com a colaboracdo da SEPLAG.

Uma das caracteristicas desse projeto € o dinamismo, ja que o estudo ndo se esgota ha
primeira producéo, podendo incorporar ainda novos estudos realizados pelo Comité. As

publicactes do relatério sao bianuais, sendo a primeira edi¢cdo publicada em 2021 e a

segunda edicao lancada em 2023.

Como resultado desse projeto, podemos mencionar o0 acompanhamento da situacao
fiscal do municipio e a possibilidade de aprimorar sua gestdo. Ademais, a partir dos
estudos, poderao ser expedidas recomendacdes e resolucdes pelo Comité Permanente,
a fim de corrigir alguma situacéao critica ou reforcar boas praticas em vigor.

Por se tratar de um relatério multidisciplinar, o tempo para execucdo do projeto pode
ser um desafio, haja vista a necessidade de coleta e analise de dados em setores da
SMF, bem como na SEPLAG, além de dados macroecondmicos que a todo momento sédo
atualizados. Por essa razao, o prazo para execucao do projeto pode ser um desafio a ser
observado. Outro ponto que merece destaque séo as informacdes sensiveis abordadas
no documento que exigem uma avaliagdo no que diz respeito a sua publicacéo.

Anexa, segue a 22 edicdo do Relatorio de Riscos Fiscais para melhor compreensao do
projeto.

Criar o indice de Atividade Econémica de Niter6i (IAEM)
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entre Prefeitura de Niteroi, Universidade Federal Fluminense (UFF) e Fundacao Euclides
da Cunha (FEC).

O principal objetivo deste projeto consistiu no desenvolvimento de uma metodologia
propria para construcdo de um indice de curto prazo para o acompanhamento das
atividades econdmicas no municipio de Niterdi. A construcdo deste indice visa fornecer
ao poder publico municipal, informacdes ageis sobre a evolucdo mensal do nivel de
atividade econdémica do municipio de Niter6i, a partir da identificacdo, coleta e
sistematizacdo de um conjunto amplo de variaveis, com vistas a auxiliar o processo de
tomada de decisio para fins de politicas publicas.

Por se tratar de um indice de curto prazo, o IAEM é voltado para as atividades
econbmicas municipais, a fim de fornecer informacdes ageis que capturem a evolugao
do desempenho dos agentes econdémicos dentro da dinAmica econémica local.

Nesse sentido, o IAEM foi delineado tanto de forma composta como também nas
seguintes dimensdes: Logistica, Receitas, Emprego e Atividade Geral.

Vale ressaltar que, ao longo do projeto, foram realizadas reunibes mensais entre 0s
membros da SMF e da UFF. Além disso, os relatérios mensais entregues pela UFF
contemplavam os seguintes assuntos: metodologia desenvolvida, manual operacional,
treinamento de servidores da SMF, nota técnica teméatica e seminario.



O projeto foi concluido em agosto de 2024 com a entrega do Indice de Atividade
Econdmica e respectiva sintese metodoldgica.

Como resultados pretendidos, o IAEM sera uma importante ferramenta para
compreensao da evolucdo do nivel geral de atividade econdbmica no municipio,
subsidiando a implementacdo e monitoramento de politicas publicas.

A partir da construcdo do IAEM, sera possivel inckid como indicador no Observatorio
de Dados Fiscais de Niter6i, outro projeto desenvolvido pela SMF, garantindo assim
maior transparéncia a gestdo do municipio.

Observatorio de Dados Fiscais de Niteroi

O objetivo do presente projeto € a criacdo de uma plataforma online que permita o
monitoramento detalhado dos dados fiscais municipais por meio de dashboards

dindmicos e com atualizacdo automatizada. Esta iniciativa visa promover a ampliacéo
na transparénda dos indicadores e resultados fiscais para os cidadados, assim como

disponibilizar aos pesquisadores e gestores uma ferramenta que auxilie na analise de
dados e tomadas de decisao.

O projeto vai ao encontro das recomendagdes feitas pelo Banco Interamericano de
DesenvolvimentoT BID, em analise sobre o municipio, na qual destacou fragilidades na
gestdao de informacbes e, consequentemente, a necessidade de solugcdes que
ampliassem a disponibilidade de dados para gestores e cidadaos.

Para tanto, procedeuse processo licitatorio para contratacdo de empresa
especializada em construcdo de dashboards, incluindo o desenvolvimento de
aplicacdes para coleta, analise, layout e tratamento de dados.

Atualmente, tendo finalizada a etapa de coleta e tratamento de dados, cujo
detalhamento consta do processo administrativo n° 990032600/2023, o projeto
encontra-se na fase de desenvolvimento na qual estdo sendo analisados diversos
modelos de layout para a presentacdo dos dashboards e posterior disponibilizacao
publica.

Implementar a Programacao Financeira

O projeto foi criado para atender a previsdo legal disposta na Lei Complementar n°
101/2000 quanto a necessidade de o Poder Executivo elaborar as metas bimestrais de
arrecadacao e a programacéao financeira.

Nesse sentido, cumpre informar o recebimento pelo municipio da solicitacdo do
Tribunal de Contas do Estado do Rio de JaneioTCERJ quanto aos normativos que
dispbe sobre as metas bimestrais de arrecadacdo, programacdo financeira e
cronograma de desembol®s.

Dessa forma, foi desenvolvida conjuntamente pela Subsecretaria de Receitas (SUREM)
e pelo Departamento de Estudos Fiscais a metodologia prépria para a realizagdo das
estimativas bimestrais de arrecadacdo e para cronograma de desembolsos, assim
como criou-se um modelo de Resolugéo para a publicacéo das estimativas elaboradas.



Destaca-se como desafio atrelado ao projeto, ainda em estagio de analise e adequacéo,
a compatibilizacdo da metodologia desenvolvida com seu processo de automagéo no

sistema E-cidade.

Adicionalmente, cumpre informar que a minuta de Resolu¢cdo com as estimativas para
0 exercicio de 2024 (Processo n° 900031569/2024) encontise em analise no Gabinete.

Desafios Futuros SUBFIN



Considerando os relevantes avangos dos projetos da Subsecretaria de Finangas ao
longo de 2021 a 2024, impende observar os principais resultados obtidos nesse periodo,
importantes para orientacao dos futuros desafios a serem enfrentados pela SUBFIN.

Em relacéo a eficiéncia no cumprimento da sua misséao institucional, cumpre registrar
que foram efetuados 16.298 pagamentos por ano, movimentando, em média, o
montante da ordem de R$ 352.560.791,31 mensais. Ademais, o processo de obtencgéo
da certificacdo 180 9001:2015 nos pgamentos foi concluido, efetivando ainda maior
conformidade.

Adicionalmente, quanto ao Fundo de Equalizacdo da Receita de Niterdi (FER), cabe
mencionar a elaboracdo de seu regimento interno, sua politica de investimentos e a
proposta de regulamentacdo dos Fundos Soberanos Brasileiros. Atualmente, o FER
apresenta a marca de R$ 1,2 bilhdo de reais. Conforme grafico abaixo, verifice a
evolucdo da rentabilidade relativa ao CDI, demonstrando uma melhor gestdo dos
recursos do FER.

FER - Rentabilidade relativa ao CDI -

AnoaAno 10020  103:6%

—

67.5%

Ademais, em razdo da boa gestdo fiscal, orcamentaria e financeira conduzida pelo
Municipio, foi possivel manter a cidade de Niter6i no 1° lugar estadual no indice de
Gestéo Fiscal da FIRJAN (IFGF).

Outro relevante desdobramento foi a avaliagdo de risco por parte de trés agéncias
internacionais, que resultou em melhora das notas, confirmando a exceléncia do
trabalho realizado na gestéo fiscal.

Como forma de garantir a transparéncia e eficiéncia da gestéo fiscal, vale ressaltar o
inicio de projetos relevantes para 0 Municipio, como a criagdo do Observatoério de Dados
Fiscais, o Indice de Atividade Econémica Municipal e a Programacido Financeira.



Adicionalmente, cumpre observar a conclusao dos projetos de combate a pandemia da
COVID 19, especialmente o programa Supera Mais, que concedeu crédito a juros zero
ao setor produtivo da cidade.

E digno de nota também a quitacdo dos precatdrios e transicdo do regime especial para
o regime ordinario, contribuindo para a celeridade de pagamentos da divida do
Municipio. Somase a isso, a otimizacdo dos meios de pagamento, possibilitando o
pagamento das guias de tributos por pix e cartdo de crédito, projetos também
desenvolvidos pela SUBFIN.

Como outros pontos relevantes, merecem destague a implementacao dos Termos de
Requisitos Minimos para 0s processos de pagamento e de repasse, aumentando o
compliance e o inicio da arrecadacdo do Imposto de Renda Retido na Fonte sobre a
prestacao de servigos e o fornecimento de bens e mercadorias, que corresponde a um
incremento de R$ 30 milhdes de reais anuais nas receitas proprias.

Registrase ainda o projeto Saneamento de pendéncias de conciliagdo, em que foi
identificado elevado numero de pendéncias financeiras no setor de Conciliacédo
Bancéaria. Em 2021, apds auditoria interna, verificotse que havia cerca de 5.568
pendéncias financeiras. Posteriormente, em outubro de 2023, ja estando em curso o
projeto, os registros foram reduzidos para 1.922 pendéncias. Como meta a ser
concluida pela SUBFIN, os niumeros de pendéncias continuam sendo reduzidos, e,
atualmente, existem 600 registros ihanceiros pendentes de conciliacdo bancéria. Essa
reducdo é ainda mais significativa considerando que o orgamento do Municipio passou
da casa de R$ 3 bilhdes em 2021 para mais de R$ 6 bilhdes em 2024, com um volume de
pagamentos passando de 1.337 pagamems mensais em 2021 para 1.618 pagamentos
por més em 2024, aumento de cerca de 20%. Tratse de um importante projeto para
fins de eficiéncia da gestdo financeira, indicando comprometimento dos servidores e
gestores envolvidos.

Diante da conducao dos projetos pela SUBFIN ao longo desse periodo, cabe delinear os
futuros desafios que o setor enfrentard no tocante ao comportamento das receitas nos
préximos exercicios.

Um tema que merece destaque € a restricdo promovida pela Reforma Tributaria na
utilizacdo de medidas de renuncia de receitas, como as isen¢des tributérias e as
reducdes de aliquotas, para a atracdo de investimentos para o Municipio. Em que pese
o periodo ck transi¢cdo da Reforma, é importante criar outros mecanismos para atracéo

de investidores e, consequentemente, a manutencao e geragdo de negocios na cidade.

Uma das ferramentas para a atracdo de investimentos € a atuacao via politica de crédito
para inducdo da atividade econdémica local, bem como a continuidade de politicas nas

areas de infraestrutura, educacao e seguranca, por exemplo, que podem se constituir
em diferenciais para o Municipio na atracao de novas empresas. Outro mecanismo que
pode ser importante para a atracao de investimentos para o Municipio é a avaliacédo
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demonstrar que o Municipio € um ambiente seguro, com politicas soélidas e forte
desempenho financeiro para o estabelecimento de empresas na regiao.

Como ponto de grande atencdo destacase a previsdo de queda na arrecadacao dos

royalties do petroleo, considerando que o Campo de Tupi, que mais contribui para as
receitas de Niteroi, deve encerrar sua producdo entre 2034 e 2037, de acordo com a
ANP. Tendoem vista que cerca de 40% de toda receita corrente liquida do Municipio é
oriunda dos recursos de royalties e participacdes especiais de petrdleo, é cada vez mais
premente implementar medidas que venham a compensar ou mesmo criar outras

fontes de receitas bem como ajustar as despesas a esse cenario de iminente reducao

das receitas de royalties.

Nesse sentido, pelo aspecto da receita, os ativos financeiros do Municipio (Caixa), que
se refletem em rendimentos financeiros, podem ser uma importante fonte de recursos
no futuro para viabilizar a transicdo da economia local, tanto dos recursos do Tesour
guanto do FER. Em 2024, por exemplo, estimse que os rendimentos do FER atinjam
valor proximo a R$ 120 milhdes de reais, enquanto os rendimentos financeiros do
Municipio giram na casa dos R$ 550 milhfes, valores bastante expressivos. Os
rendimentos do Municipio e do FER somados, de R$ 670 milhfes, representam cerca de
30% da receita total estimada de royalties e participacdo especial do Municipio para
2024, com potencial de aumento significativo nos proximos anos.

Pelo aspecto da despesa, é importante acompanhar a evolugdo das despesas de
custeio e das despesas de pessoal, para que se adequem a um cenario de potencial
menor crescimento das receitas. Para isso, é fundamental o fortalecimento da

governanca fiscal no Minicipio para que haja a analise criteriosa de assuncéo de novas
despesas, bem como racionalizacéo das despesas existentes.

Um outro aspecto importante € que as despesas do Municipio de Niteréi, em sua
maioria, sdo executadas pelas entidades da Administragédo Indireta, o que acarreta a
necessidade de melhoria constante de mecanismos de controle em razdo dessa
descentralizacdo. Para tanto, serd necessaria a ampliacdo dos controles fiscais e
financeiros no sistema de gestdo financeira e orcamentaria, a exemplo da
implementacdo da programacao financeira, como também melhoria do sistema de
gestdo financeira e orcamentaria do Municip. Ademais, em razdo dessa
descentralizacao, torna-se importante promover o aumento do acesso aos dados mais
detalhados das demais unidades orcamentarias do Municipio, como por exemplo
relatorios analiticos de folha de pagamento e estimativas de custeio pa 0s novos

investimentos, de forma a possibilitar analises mais assertivas.

Como outro desafio, impende registrar a necessidade de fortalecimento dos relatorios
de Riscos Fiscais e Boletim de Movimento Econémico, de forma a subsidiar a tomada de
decisdo dos gestores e dos agentes econdmicos locais. A elaboracéo e publicacao



desses documentos é de grande relevancia para a SMF, uma vez que por meio deles,
tanto a sociedade como os servidores e gestores tém acesso ao comportamento da
economia de Niter6i, bem como a evolugcdo da economia em ambito estadual e
nacional.

Deve-se comentar, ainda, a rapida evolucdo dos meios de pagamento dos tributos
municipais, cabendo a Administracdo municipal criar meios para acompanhar essa
evolucdo, promovendo a velocidade necessaria para resposta por parte da gestao
municipal.

Por fim, considerando o contexto das mudancas climaticas, bem como 0s potenciais
impactos fiscais que essas podem representar para 0s municipios, o fortalecimento do
FER é de vital importancia como reserva para resposta a possiveis eventos climaticos
severos. Ademais, surge a necessidade de ampliacdo gradual dos objetivos do FER,
sofisticando sua forma de atuagéo e instrumentos de investimento, adicionando ao seu
perfil de estabilizacdo fiscal e poupanca intergeracional a promocéo do
desenvolvimento local sustentavel, especialmente nas frentes de inovacao,
infraestrutura e transicdo energética. Considerando o grande volume de recursos
aplicados no FERr na casa de R$ 1,2 bilhdo de reais, o estudo acerca da ampliagao de
seus objetivos demonstra ser primordialpara atender as necessidades futuras da
cidade e de seus cidadaos.
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Subsecretaria de Modernizacdo e Gestdo Fazendaria

1. Assessoria de Infraestrutura e Logistica

2. Assessoria de Recursos Humanos

3. Coordenacéao de Contratos e Licitacbes

4. Coordenacao de Gestao de Contratos

5. Coordenacao de Documentacdo e Processos
5.1. Setor de Arquivo

6. Departamento de Tecnologia da Informacéo
6.1. Coordenacéao de Infraestrutura

6.2. Coordenacao de Desenvolvimento de Sistemas
7. Departamento de Atendimento ao Cidadéo
7.1 Coordenacéo de Atendimento ao Cidadao

1. Assessoria de Infraestrutura e Logistica: Coordenar e controlar atividades de
patriménio, compras, transporte, telefonia, portaria e servigos gerais, além do controle
de bens patrimoniais e infraestrutura interna; realizar o controle de pedidos, contratos e
logistica na SMF, garantindo celeridadeas entregas; planejar e coordenar as atividades
de compras e almoxarifado, encaminhando solicitacbes de aquisi¢cdes e arquivando
processos de licitacdo; cumprir normas de gestdo de pessoas, acompanhando o
registro funcional, controle de frequéncia, movimeitacdo e afastamento do pessoal,
assessorar atividades de treinamento e desenvolvimento, além de coordenar a escala
de férias e o periodo de estagio probatorio.

2. Assessoria de Recursos Humanos: Cumprir normas e coordenar levantamento
sobre necessidades de recursos humanos; promover o ingresso de servidores e
acompanhar o estagio probatoério; controlar o registro funcional, frequéncia e
movimentacdo de servidores, estagiarios e contratados; elabomae acompanhar a
escala de férias e informar alteracbes funcionais ao 6rgdo competente; assessorar
atividades de treinamento e desenvolvimento de pessoal.

3. Coordenacdo de Contratos e Licitagdes: Elaborar planos, projetos, minutas de
editais e contratos; formular normas para aquisicdo de bens e servigcos; coordenar e
controlar execucdes de contratos e licitacdes; responsabilizarse pelos procedimentos
internos e apoiar comissoes de licitagdo; mantercontrole atualizado dos processos de
aquisicao e prazos de entrega de materiais.

4. Coordenacdo de Gestdo de Contratos: Coordenar atividades de fiscalizagdo e
instrucdo processual para contratos, incluindo prorrogagao, alteracdo, pagamento e
aplicacdo de sancdes; prover o fiscal do contrato com informacdes e supervisionar o



cumprimento do contrato; comunicar irregularidades e sugerir sancdes, se necessario;
manter controle atualizado de pagamentos; elaborar relatorio final sobre a execucéo do
contrato.

5. Coordenacdo de Documentacdo e Processos: Receber, registrar, classificar,
distribuir e expedir documentos e processos; controlar a movimentacao e arquivo de
documentos administrativos; manter arquivos de documentagdo emitida ou recebida
pelos 6rgdos do Municipio e externos; realizar atividades descepc¢do, expedicao,
protocolo e manutencao de arquivos; enviar e receber correspondéncias da SMF.

5.1. Setor de Arquivo: Organizar e registrar a entrada e saida de documentos no Arquivo
da SMF; estabelecer diretrizes para a gestéo, preservacdo e acesso aos documentos;
disciplinar a consulta e reproducdo dos documentos; tratar e conservar os documentos
arquivados conforme témicas adequadas; gerir o descarte de documentos de acordo
com a tabela de temporalidade.

6. Departamento de Tecnologia da Informacdo: Executar e gerenciar servicos,
sistemas de informacdao e infraestrutura de tecnologia da SMF; implementar politicas e
normas de seguranca para acesso aos sistemas informatizados; elaborar normas
técnicas para manutencao e operacao de equipamentos e segurarecde dados; planejar
capacitacdo de usuarios e prestar assessoria técnica em processos de aquisicdo e
contratacao de servigos de TI; administrar os recursos de tecnologia da informacao e
comunicacdo da SMF e praover suporte técnico.

6.1. Coordenacao de Infraestrutura: Definir e administrar a arquitetura de servidores,
rede e telecomunicacdes; gerenciar a aquisicdo de licencas de softwares; estabelecer
politicas de acesso, backup e seguranca da informacao; prospectar novas tecnologias;
executar atividades determinadas pla Diretoria de Tecnologia da Informacéo.

6.2. Coordenacdo de Desenvolvimento de Sistemas: Definir a arquitetura e os
processos de desenvolvimento de softwares; acompanhar e gerenciar 0
desenvolvimento de softwares; prospectar tecnologias de interesse da SMF; executar
atividades determinadas pelo Diretor de Tecnologia da Informacéo.

7. Departamento de Atendimento ao Cidad&o: Inovar constantemente nos servigos

para melhorar a experiéncia do cidaddo; desenvolver politicas e procedimentos para
eficiéncia no atendimento; gerenciar e supervisionar plataformas de atendimento,
assegurando qualidade e acessibilidade; realizar pesquisst de satisfacdo para

identificar melhorias; coordenar a capacitacdo de servidores no atendimento ao
cidadao.

7.1 Coordenacéo de Atendimento ao Cidadao: Gerenciar e coordenar o atendimento
da Central de Atendimento ao Cidadao; promover a simplificacdo de procedimentos e
disseminacdo de informacdes; implementar programas de modernizacdo para
desburocratizacdo; gerenciar atividades de interacdo e Educacdo $Gal; atender



eletronicamente e presencialmente sobre tributos, débitos e demais assuntos
relacionados aos cadastros e arrecadacdo municipal.



Principais projetos (2021 -2024)



2021

A Subsecretaria de Modernizacdo e Gestdo Fazendaria da Secretaria Municipal de

Fazenda de Niterdi no ano de 2021 dedicese a modernizar e aprimorar 0S Servicos
oferecidos a populacdo, com foco na eficiéncia, transparéncia e simplificacdo de
processos. NoDepartamento de Tecnologia da informacéo, buscotse que tai servicos

fossem ofertados de maneira segura e transparente, com foco na seguranca da
informacdao, protecédo de dados e conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados

(LGPD).

Além disso, a implementacdo de autoatendimento permitiu que o0s contribuintes

realizassem processos de forma autbnoma, sem a necessidade de abertura de

processos, presenciais ou digitais, promovendo maior eficiéncia e agilidade.

dos Processos Fisicos

i Responsavel Hia e
Projetos 2021- 85% P Resultado
Modernizacéo
Elaboraf;ao da Carta 100% Luiz Otavio | dos Servigos com
de Servigos da SMF Foco no Cidadzo
Modernizacéo da Modernizaco
Centr:?ll de 100% Natalia dos Servigos com
Atendimento ao Foco no Cidadéao
Contribuinte
Implantag&o do Modernizagéo
Chatbot de 100% Natalia dos Servigos com
Atendimento Foco no Cidadéao
Diagnostico da Modernizagéao
Modernizagéo 100% Natélia dos Servigos com
Fazendaria Foco no Cidadéao
Implantacédo do Novo Modernizagéo
Sistema de Processo | 100% Natélia dos Servigos com
Eletronico Foco no Cidadéao
Estudo sobre o Modernizagéao
Decreto de Descarte | 96% Natalia dos Servigos com

Foco no Cidadao




Implantagédo da Modernizagdo

Gestdo _do 66% Fabian dos Servigos com
Conhecimento para a Foco no Cidadao
area de Tl

Implementac&o da Modernizagéo
Gestdo de Ativos para | 55% Fabian dos Servigos com
TI Foco no Cidadéao

Elaboracédo da Carta de Servigos da SMF

Um dos principais destaques foi a elaboracdo da Carta de Servicos da Secretaria
Municipal de Fazenda de Niterdéi. Esta carta visa informar os cidadaos sobre 0s servicos
oferecidos pela secretaria, 0os prazos de atendimento e o0s canais de acesso,
promovendo maior transparéncia e facilitando o acesso aos servicos publicos.
Atualmente a SMF disponibiliza ao cidadao 60 servicos, sendo que 21 sdo autosservicos
e 39 séo digitais.

Até o presente o momento, destacamse a digitalizacdo os servicos de alteracdo de
titularidade de IPTU, servico mais acessado no Portal de Servigcos da Prefeitura e o
servigo de baixa automética de alvard, que é o mais acessado no Portal Fazenda Digital
no site da SMF.

Modernizacéo da Central de Atendimento ao Contribuinte

A Central de Atendimento ao Cidadao, antes chamada Central de Atendimento ao
Contribuinte, foi lancada em maio de 2021 e teve como objetivo adotar uma forma
inovadora de atendimento, com maior foco nas necessidades do cidadao, aumento da
transparéncia e daconfianca nos servicos prestados.

Para alcancar a melhoria dos servigos prestados a populacédo, o CAC realizou diversos
projetos, sendo os principais: 1) o agendamento prévio para atendimento, evitando o
acumulo de filas na Secretaria; 2) novo layout da praca de atendimento, com énfase na
abertura de espacos; e 3) avaliacao do atendimento, permitindo ao usuario dar uma nota
de 1 a 5 para o atendimento fio.

Focada em melhorar a agilidade e a eficiéncia do atendimento, a Central de
Atendimento adotou, em 2021, o agendamento préw. Este projeto se inspirou, em
grande medida, na estratégia berrsucedida da ado¢do do agendamento virtual e
atendimento por videochamadas, realizado em funcdo da pandemia da COVIDO.
Além disso, para que a populacao pudesse resolver suas demandas sem sair de casa,
investiu-se na digitalizacdo dos servicosT e hoje sdo 59 servicos da Fazenda
disponibilizados online. Emadicéo a issq em 2022foram implementados os totens de



autoatendimento e promovidas capacitagcbes paa que os atendentes soubessem
operar essa tecnologia.
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Fez parte da inauguragcdo da Nova Central de Atendimento também a entrega de uma
nova praca de atendimento. Com énfase na abertura de espacos, esta reformulagéo fez
do CAC um espac¢o mais acessivel, amplo e organizado, tanto para os cidaddos quanto
para os d@endentes, com melhorias no mobiliario, layout e sinalizagdo, além de um
ambiente mais confortavel e funcional.

CAC antes da reestruturacao

CAC ap0s a reestruturacao



A modernizacdo do CAC contou também com a implementacdo da avaliacdo de
atendimento, que permite ao usuério dar uma nota de 1 a 5 para o atendimento feito e,
assim, informar a Central sobre o grau de satisfacdo do cidaddo. Em 2021, a avaliagcédo
média do CACfoi de 4,93 (sendo 5 a nota mais alta). Em 2022, a média até abril foi de
4,95 e em outubro de 2024 alcancou a nota maxima de 5,00.



Outros projetos, como a capacitacdo em Libras e o diagndstico da salde ocupacional,
em 2022, contribuiram para a melhoria do atendimento ao cidadé&o.

Vale ressaltar, por fim, acertificagdo da Central de Atendimento accidaddo pelanorma
ISO 9001em 2023, instrumento que busca a melhoria estratégica dos procedimentos
para a entrega de servicos de exceléncia.

Estudo sobre Decreto de Descarte dos Processos Fisicos

A criacdo e desenvolvimento do projeto de classificagcdo de documentos e tabela de
temporalidade surge da necessidade de otimizar a gestdo documental na esfera
municipal. Considerando a massa documental acumulada, uma classificacdo
adequada se torna crucial para garantir a organizagao, a eficiéncia no acesso e a
preservagao dos documentos.

91 Decreto 13.976, de 26 de marco de 2021 que dispbe sobre a instituicdo de
comissdo para a elaboracdo da Tabela de Temporalidade e destinacdo de
documentos da Administracéo publica direta e indireta do municipio de Niteroi.

1 Portaria n° 019/SMF/2021, de 13 de maio de 2021, nomeia 0s membros da
comissao.

91 Decreto n® 14.362/2021, de 14 de abril de 2022. Aprova o Plano de Classificacéao
e a Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos relativos as atividades
meio do municipio de Niteroi.

Diante do cenario e durante o desdobramento do projeto nos deparamos com o PDPA
4408/2020 Objeto 2- Onde foi possivel perceber que a eliminagdo de Documentos € o
resultado da Gestdo de Documentos. A politica municipal de Gestdo de Documentos e
Arquivos faram criados com o objetivo de estabelecer principios, diretrizes e programas



gue orientem os procedimentos relacionados a gestdo, preservacdo e acesso as
informacgdes publicas contidas nos documentos arquivisticos. Essa politica abrange
todas as etapas do ciclo documental, desde a criacdo até a destinacgao final.

Como solucdo foi elaborado e publicado um plano de classificacdo e tabela de
temporalidade, com o objetivo de cumprir prazos, utilizando uma metodologia distinta
da aplicada no projeto que se encerraria em 2022.

Cabe ressaltar que, entre 2018 e 2021, o trabalho se deu em torno na reducéo da massa
documental conforme a Portaria 033/SMF/2018, eliminando os Processos de Certidoes
referentes aos exercicios de 2008 a 2016. Como resultado, conseguimos eliminar
aproximadamente 60.000 processos. Enfrentamos o desafio da fragmenta¢cdo manual,
uma vez que, apesar dos esforgos para adquirir uma fragmentadora, ela ndo estava
disponivel para execucdo do trabalho. Assim, realizamos 70% da eliminacédo
manualmente. Paralelamente, tanbém trabalhamos na redugdo da massa documental
acumulada sob a guarda da Subsecretaria de Contabilidade, devolvendo cerca de
47.000 processos relacionados a diversos tipos de pagamentos a sua origem de criagao.



2022

Como visto, o foco em 2021 foi a modernizacao dos servigcos da Secretaria Municipal de
Fazenda (SMF) no intuito de tornéos mais eficientes, seguros e alinhados com as
necessidades dos cidaddos. Em 2022, a Subsecretaria de Modernizacdo e Gestéo
Fazendaria(SUMOG) continuou investindo em solug@es digitais e sustentaveis, como a
implantacdo do e-Ciga para processos eletrdnicos e o uso de novas cartas de cobranca
tributaria, reduzindo custos e papel.

Projetos 2022- 87% Responsavel Area de Resultado|

Implantar o carné . Arrecadacao
100% Natalia Cardoso P

de IPTU online ° Eficiente
Implementar a Modernizacao dos
Nova Governanca| 96% Natélia Cardoso Servigos com
de TI Foco no Cidadéao
D.igitéli.zar ) Natalia Cardoso e Luiz Modernizagdo dos
simplificar os 95% o Servicos com
Processos para o avio Foco no Cidadao
Portal de Servicos
Completar a
transicédo para
abertura

Modernizacao dos

91% Natalia Cardoso Servigos com
Foco no Cidadao

exclusivamente
eletrbnica de

100% dos
processos da
SMF

i . Modernizacao dos
Reallzar~ ] Natélia Cardoso, Pedro Servicos ccg)m
adequacéo a 35% Reys e Luiz Otavio cos com
LGPD Foco no Cidadéo
Implantar sistema
de controle de 80% _ Desenvolvimento
produtividade dos ° Natalia Cardoso Institucional
Fiscais
Desenvolver Arrecadacio
Ecossistema de 100% Natalia Cardoso .. ¢

Eficiente

Inovacéo




Natalia Cardoso, Pedro

Implantar o Plano ) Desenvolvimento
P . 100% Reys e Guilherme o
de Integridade Institucional
Hombeeck
Criaggo do Desenvolvimento
Centro de 100% Luiz Otavio

, . Institucional
Memoaria da SMF

Destes projetos, destacamse:

Criacdo do Centro de Memoéria da SMF

s CENTRO
DE,

MEMORIA
DA

FAZENDA

A criacdo de um Centro de Memorias para a Secretaria Municipal de Fazenda de Niterdi
representa um avancgo estratégico e cultural significativo para a gestdo publica e a

cidade como um todo. Este espaco dedicado ao registro, preservacao e

compartilhamento da histéria e das praticas da Secretaria.

A implementacdo de um espaco como esse nao s6 promove o resgate da histéria
administrativa e financeira da Secretaria, como também fortalece a cultura

organizacional, amplia o acesso a informacdo, e contribui para a modernizacdo e
aprimoramento continuo dagestao fiscal do municipio de Niteroi.




Implantar o carné de IPTU online

Foi implementado o projeto de substituicdo do antigo carné de IPTU por uma carta
mais moderna e eficiente, que pode ser consultada aqui. Esta iniciativa teve como
objetivo simplificar o processo de pagamento do IPTU, tornando mais acessivel e
menos burocratico para os contribuintes.



Completar a transi¢cdo para abertura exclusivamente eletrénica de 100% dos
processos da SMF

A SMF ja era vanguarda na criacdo de processos de forma digital, através do sistema
legado PROCNIT, onde desde 2017, mais de 80% dos processos do 6rgdo ja eram
exclusivamente protocolados por meio digital. Com a adocdo do sistema eciga em
unicidade pela Adninistracdo, a SMF passou a migrar Seus processos para 0 novo
sistema, tarefa 100% concluida em 2023.

Também em 2022, foi implantada uma governanca de Tl com foco na criacdo de 10
cargos de Tecnologia da Informacao e Comunicacéo (TIC) para a Secretaria Municipal
de Fazenda de Niter6i, conforme necessidade observada a partir de estudos do ano
anterior. Esta iniciativa visou fortalecer a infraestrutura tecnolégica da secretaria,
garantindo maior seguranca, eficiéncia e inovacao nos servigos prestados.

Implantar sistema de controle de produtividade dos Fiscais

Por fim para o ano de 2022, a Coordenacao de Desenvolvimento entregou o produto de
produtividade dos fiscais, iniciando uma sequéncia de diversos desenvolvimentos no
principal sistema da SMF, o ECIDADE, dentre os quais destacase o ITBI online e
instantaneo, a integracado com a DOI, o sistema da Junta de Reviséo Fiscal e a integracao
do eciga com o ecidade, ao longo de 2023 e 2024.

Digitalizar e simplificar os processos para o Portal de Servigos

A prioridade foi o projeto deDigitalizacdo e Simplificacdo dos Processos no Portal de
Servicos, visando facilitar o acesso da populagéo aos servicos online, promovendo uma
gestdo mais conectada e eficiente. Como uso da ferramenta Mobilex, foi possivel
digitalizar servigos de alta demanda, otimizando processos e aumentando a eficiéncia.
O primeiro srvico digitalizado foi o deMudanca de Titularidade do IPTU, que, por sua
alta demanda e andlise rapida, foi escolhido como piloto. Os desafios iniciais incluim

a adaptacdo a nova ferramenta e o treinamento das equipes, mas, com o tempo, 0
Servico provou ser um sucesso, registrando uma média de 15 mil pedidos desde sua
implementacéo. Hoje, a SMF j& oferece 39 servicos digitais, demonstrando a adesao do
cidadéo a essa nova forma de atendimento.



O que vocé procura? Favoritos

Q ‘Buscar no aﬁbgu«de servicos

Agendar visita ao Centro de Meméria

da Secretaria de Fazenda
Categoria: Fazenda, impostos e taxas

Alterar cadastro de alvara
Categoria: Fazenda, impostos e taxas

Autenticar Certiddes (ITBI, Débitos
Mobilidrios e Débitos Imobiliarios) >
Categoria: Fazenda, impostos e taxas

Cadastrar Canteiro de Obras no
Cadastro Mobiliario >

@ Como solicitar servigos digitais e
outras informagoes

Categoria: Fazenda, impostos e taxas

AA @ servicos.niteroirigovbr ¢ AA & servicos.niteroirigovbr &

6 m 6 o ©

Power BI de Digitalizacdo dos Servicos

Lista dos Servicos ja digitalizados (autoatendimento):

=

Agendar atendimento na Secretaria de Fazenda

Agendar visita ao Centro de Memoéria da Secretaria de Fazenda

Alterar cadastro de alvara

Autenticar Certiddes (ITBI, Débitos Mobiliarios e Débitos Imobiliarios)

Certiddo de Autbnomot Obter

Certidao de isencao de publicidade- Obter

Consulta publica de alvara

IPTU- Alterar titularidade

. IPTU- Obter certiddo de dados cadastrais do imével

10.IPTU- Obter certidao de inexisténcia

11.1IPTU- Obter certidao de inscricdo do imovel

12.1PTU- Obter guia de pagamento

13.IPTU- Parcelar Débitos

14.1PTU- Registrar ou atualizar endereco de correspondéncia

15.1PTU- Renovar a isencdo de Imposto Predial Territorial Urbano para aposentados,
pensionistas, pessoas acima de 60 anos, PCD ou pessoas vivendo com HIV.

16.IPTU - Renovar a isencdo de Imposto Predial Territorial Urbano para -ex
combatente

17.1SS- Obter guia de pagamento

18.1SST Parcelar Débito de Imposto Sobre Servico

19.1SS Obras Solicitar Homologagé&o do Imposto Sobre Servigcos de Obras

20.1TBI- Solicitar langamento

© XN Ok WD
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21.1TBI- Complementar o langamento

22.1TBI- Solicitar a imunidade

23.1TBI- Solicitar isencéo

24.1TBI- Solicitar a ndo incidéncia

25.1TBI- Solicitar a restituicdo do pagamento

26.1TBI- Revisar langcamento

27.1TBI- Solicitar Certidao de corre¢édo de langamento

28.1TBI- Solicitar Certiddo de Pagamento

29.Nota Fiscal Eletrénica- Obter SenhaWeb

30.Obter alvara de licenca para funcionamento

31.Obter baixa de inscricdo municipal no Cadastro Mobiliario

32.0Dbter Certiddo de Débitos Imobiliarios

33.0Dbter Certiddo de Débitos Municipais

34.0Dbter Certidao de Inexisténcia de Inscrigéo

35.Obter segunda via de alvara

36.Obter segunda via de Certiddo de Baixa de Alvara

37.Solicitar célculo de taxas de alvara

38.ITBI- Solicitar a analise de incidéncia na reposicéo (dissolucdo conjugal,
heranca ou extingdo de condominio)

39.Emitir Guia da Taxa de Fiscalizacdo de Vigilancia Sanitaria (TFVS) para Veiculos

Lista de Servicos digitalizaveis:

Cadastrar Canteiro de Obras no Cadastro Mobiliario

Fazer consulta tributaria

IPTU- Cancelar cadastro

IPTU- Cancelar isen¢édo ou imunidade

IPTU- Contestar langamento

IPTUT Fazer inscricédo

IPTU- Obter certiddo de averbacéo e/ou implantacéo

IPTU- Obter isencéo de Imposto Predial e Territorial Urbano
IPTU- Obter transformacéo de uso

10 IPTU- Revisar elementos cadastrais

11.IPTUT Solicitar Imunidade

12.1SS- Obter imunidade, isenc¢do e ndo incidéncia

13.Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NF8) - Cancelar ou substituir
14.0Obter autorizacéo de distribuicdo de panfleto

15.Obter Baixa de Débito

16.Obter Certid&o de Inteiro Teor

17.0ODbter guias de recolhimento de taxas municipais

18.Obter paralisacédo temporaria no Cadastro Mobiliario

© 0N OAWNPRE



19.Receber restituicao de valores pagos indevidamente
20. Solicitar a desvinculacdo de débitos anteriores a arrematacéo do imovel
21.Solicitar Transferéncia de Crédito

Desenvolver Fase Il da Tabela de Temporalidade

Dotar a administracdo publica de instrumentos técnicos para o desenvolvimento de
boas praticas que poderdo ser estendidas as demais secretarias e 6rgdos municipais,
permitindo seu monitoramento e controle afirmando o compromisso com a
transparéncia e a inegridade publica. Foram propostas atribuicbes para formacao da
Comissdo de Gestdo de Documentos e Acesso (SMF), a ser implementado nas
secretarias / autarquias no desdobramento do projeto.

Realizamos a compilacao da legislacdo e normas de procedimentos administrativos das
areas administrativas da SMF, dados registrados no SITD, para elaboracao de repertorio.
Foram sistematizados dados para a elaboracéo do Plano de Classificacdo Funcional,
Tabela de Temporalidade de Documentos. Além disso, foram elaborados estudos
comparados de denominacéo dos processos administrativos da SMF, a partir do nome
atual que constava no PROCNIT,-Eidade e denominac¢ao proposta nos parametros da
tipologia documental para redacdo do padrdo a ser implementado como
desdobramento do projeto. Decreto n° 15.108, de 21 de outubro de 2023lispde sobre
as atribuicdes da Comissao Central de Gestdo de Documentos (CCGD) e da Comissao
Setorial de Gestdo de Documentos (CSGD). [@esto n° 15.247/2024, de 20 de janeiro de
2024, dispde sobre o Plano de Classificacdo de Documentos e Tabela de Temporalidade
de Documentos.

Um dos grandes desafios € a falta de politicas publicas arquivisticas, considerando que
a politica municipal de Gestdo de Documentos e Arquivos tem como objetivo formular e
estabelecer principios, diretrizes e programas a gestdo, preservacdo e acesso aos
documentos e informacgfes publicas nos arquivos integrantes do sistema municipal.
Esta politica precisa ser implementada pela administracdo publica municipal, visando
aprimorar a governanca por meio da administracdo, transferéncia, recolhimento,
tratamento técnico, preservacédo e difusdo de documentos publicos. Como alternativa,
fomentamos a necessidade da Gestdo de Documentos, tendo como objetivos:
Aumentar a eficiéncia, melhorar a conformidade, preservar o conhecimento, reduzir
custos e aprimorar a segurancala informacéo, assim sendo possivel validar os estudos
realizados no desdobramento do projeto com todos os gestores das areas desta
Secretaria municipal de Fazenda.



2023/2024

Em 2023, a Subsecretaria de Modernizacdo e Gestdo Fazendaria avancou
significativamente com novos servidores na area de TI, viabilizando metas da Estratégia
de Governo Digital. Destaques incluem a expansao dos autosservicos no Portal da
Prefeitura, reformuacéo do site da SMF, integracdo entre sistemas, e lancamento da
Fazenda Digital, que oferece servicos como baixa automética de alvara. A modernizacédo
também alcancou a gestdo de documentos, com a Tabela de Temporalidade e uma
comissao para atualizar tipobgias documentais. A Assessoria de Contratos contribuiu
com a tramitacdo de processos que geraram grande arrecadacdo. Em 2024, os planos
incluem a automacdo de servicos essenciais e a implantacdo de um chatbot para
otimizar a interacdo com o cidadao.

Projetos 2023 / 2024 80% Responsavel Area de Resultado
Revisar e
adequar o site da Modernizacao dos
SMF de acordo | 100% Haroldo Almeida Servigos com Foco
com a jornada do no Cidadao
usuario
Ir-1tegrar 0 _ Modernizacao dos
sistema e-Ciga 100% Joédo Gabriel Servigos com Foco
com o sistema e no Cidadao

Cidade
Implementar o
Inventario de

Modernizacao dos

Ativos de TICe | 100% Joao Gabriel Servigos com Foco

Renovar o Parque no Cidadao

Tecnologico

Ampliar os

Servicos Digitais Modernizag&o dos

no Pgrtal de 100% Haroldo Almeida Servicos com Foco

Servigos da PMN no Cidadso

e Aprimorar sua

Avaliacao

Desenvolver a Informacéio

Fase Il da Tabela . . o

de 100% Fabiana Chianello Qualificada e
Transparente

Temporalidade




Regulamentar e
criar o sistema

Desenvolvimento

de produtividade | 100% Haroldo Almeida Institucional
dos agentes
fazendarios
Estruturar e
Publicar Modernizagéo dos
Diretrizes de 88% Jo&o Gabriel Servicos com Foco
Seguranca de TIQ no Cidadao
da SMF
Modernizacao dos
Jornada do 58% Laryssa Sader / Servigos com Foco
cidadao Beatriz Dantas no Cidadao
Reestruturar o . Modemnizagao dos
formulario de 73% Jodo Gabriel / Laryssq seryicos com Foco
Criar a Sala de 68% Desenvolvimento
0 i . .
Descompressao Haroldo Aimeida [ |nstitucional
Avaliar e Reduzir
os Canais de
Atendimento Modernizacao dos
para Melhorar os | 100% Haroldo Almeida Servicos com Foco
Servicos no Cidadao
Prestados ao
Cidadao
Aplicar as
diretrizes da Informacéo
Tabela de 32% Fabiana Chianelo | Qualificada e
Temporalidade- Transparente
fase eliminacao
Laryssa Sader /
Trilha formativa 7904 Beatriz Dantas / Ingrid| Desenvolvimento
do CAC ° Lucas / Fernanda | Institucional
Fraga
!\/Ianua_ﬂs £, Laryssa Sader/ | Arrecadacéo
interativos da ° Beatriz Dantas Eficiente

cartade IPTU e




ficha de
langamento

Ampliar os Servicos Digitais no Portal de Servicos da PMN e Aprimorar sua

Avaliacéo

A Secretaria seguiu com iniciativas importantes, como a Ampliagéo dos Servigos Digitais
no Portal de Servicos da PMN e o aprimoramento de sua avaliacdo, além da execucao
do projeto Jornada do Cidadéao, que tem como foco mapear e melhorar a experiéncia do
cidaddo nos servicos municipais. Outros projetos incluem a Modernizacdo do
Formulario de Protocolo e a Ampliacdo dos Canais de Atendimento, visando elevar a
qualidade do atendimento prestado.

Em 2024, o atendimento via WhatsApp foi expandido, com a introducédo de servicos
automaticos via chatbot, sem necessidade de intervencdo humana, além de um
treinamento intensivo da equipe com novos manuais e roteiros, também utilizados no
atendimento telefénico. O atendimento via WhatsApp, apos essa reformulacao, passou
a registrar uma média de 600 conversas mensais, com uma taxa de satisfacédo de 97%.

Jornada do Cidadao

Nesse mesmo ano, alornada do Cidad&ao foi iniciada, com o objetivo de mapear o perfil
dos cidadaos atendidos, identificar os gargalos nos servicos prestados e apontar
oportunidades de melhoria, sempre buscando a exceléncia no atendimento.

O projeto foi estruturado em quatro fases distintas: 1 Aprimoramento do painel de
atendimento do sistema SAN, com inclusdo de informagBes demograficas; -2
Elaboracao de relatérios com base nas informacdes coletadas;-3Avaliagdo por meio de
cliente oculto; 4- Integracéo das informacdes no cadastro.

A coleta dessas informacdes foi fundamental para mapear o perfil dos cidadaos que
buscam atendimento presencial na Secretaria da Fazenda, identificar as dificuldades
enfrentadas na obtencdo dos servigos desejados e determinar quais servigos precisam
de melhorias para tornar o atendimento mais agil e eficiente. O perfil predominante
observado inclui cidaddos do género masculino, com mais de 60 anos, que buscam
principalmente o servico de cadastro de IPTU e residem no bairro Centro.

Reestruturar o formulario de protocolo

Além disso, como parte da transformacao digital, um novdormulario eletrénico foi
desenvolvido, permitindo o preenchimento direto no site da Secretaria. Essa iniciativa



busca reduzir a quantidade de formularios fisicos utilizados e incentivar o uso dos
servicos digitais, com uma linguagem simplificada para facilitar o acesso e estimular a
adeséo do cidadao.

Aplicar as diretrizes da Tabela de Temporalidade -fase eliminacéo

Classificacdo da massa documental acumulada para destinacéo e preservacéao a fim de
otimizar espaco, reduzir custos, aumentar a eficiéncia do acesso rapido das
informacdes, melhorar a conformidade para que estejam de acordo com leis e normas
minimizando os riscos legais. Ordenacdo da massa documental acumulada para
destinacao final, elaboracédo da Lista de Eliminacdo de Documentos (LED) Desafio: Falta
de recursos humanos para melhor aplicagcdo dos instrumentos resultantes do projeto
assim como conscientizagdo da comissdo setorial quanto as suas atribuigdes legais.
Realizamos reunides entre os membros da comisséo para alinhar os trabalhos a serem
desenvolvidos. Recentemente, fizemos uma reunido para apresentar o trabalho de
ordenacéo e destacar a importancia daGestdo de Documentos, assim como a LED ja
elaborada para a aplicacdo dos tramites legais pela Comissao Setorial de Gestao de
Documentos.



Desafios Futuros SUMOG



A Subsecretaria de Modernizacdo e Gestdo Fazendaria da Secretaria Municipal de
Fazenda de Niter6i enfrenta desafios significativos no que diz respeito a incorporacgéo de
novas tecnologias e préticas voltadas a inovacdo e a melhoria do atendimento ao
cidaddo. Um dos pontos criticos para o futuro esta na integracdo da Inteligéncia Atrtificial
(IA) como ferramenta de apoio a analise de dados, automacdo de processos e
otimizacdo do atendimento. A IA oferece o potencial de trazer mais eficiéncia a gestédo
publica, possibilitando respostas mais &geis e precisas, além de auxiliar na detecgéo de
fraudes e no acompanhamento de dados financeiros. Entretanto, a implementacao
dessa tecnologia exige o desenvolvimento de competéncias técnicas e regulatorias,
aléem de um plangamento estratégico para sua adaptacdo ao contexto publico,
considerando aspectos éticos e de transparéncia.

Outro desafio importante € a criacdo de uma plataforma unificada de atendimento ao
cidaddo. Atualmente, o atendimento ocorre de forma descentralizada, 0 que gera
inconsisténcias e dificulta a experiéncia do usuario. A integracdo de servicos em uma
plataforma Gnica permitirA que os cidaddos acessem informacdes e servicos de
maneira mais pratica, facilitando a comunicacdo e proporcionando um atendimento
mais eficiente. Essa centralizacdo, porém, exige esforcos significativos em termos de
adaptacédo de sistemas seguranca de dados e interoperabilidade entre diferentes areas
da gestédo publica, com o objetivo de oferecer uma experiéncia digital intuitiva e de alta
qualidade.

A ciberseguranca também desponta como uma prioridade urgente, especialmente em
um cenario onde o aumento das ameacas digitais € constante e as vulnerabilidades em
sistemas publicos podem comprometer dados sensiveis da administracdo e dos
cidad&os. E essendal que a SUMOG, em conjunto com a SEPLAG, invista em tecnologias
e politicas robustas de protecdo de dados, com a ado¢do de um plano de seguranca
cibernética que contemple monitoramento ativo, resposta a incidentes e capacitacao
continua dos colaboradores Dessa forma, a seguranca da informacao sera fortalecida,
reduzindo o risco de ataques e aumentando a confianca do cidaddo nos servicos digitais
oferecidos.

A inovacdo continua no atendimento ao cidaddo se apresenta como uma estratégia
necessdaria para aproximar a administragdo publica da populacdo. A utilizacdo de
ferramentas digitais, como ChatBots e sistemas de automacdo de servigcos, tem o
potencial de tornar o atendimento mais agil e disponivel, promovendo uma experiéncia
positiva e acessivel a todos. Mas néo s0, a incorporacdo de canais de atendimento
multicanais (CZRM) permite que a Subsecretaria alcance um nimero maior de pessoas,
respondendo de forma pesonalizada e alinhada com as necessidades especificas de
cada cidadao.



Por fim, a Subsecretaria enfrenta o desafio particular da manutencdo de sua
infraestrutura em um prédio histérico. Esse espaco demanda cuidados especiais que
conciliem a preservacdo do patrimbnio com as necessidades modernas de
funcionamento de uma unidade administrativa. A implementacdo de tecnologias e a
modernizacdo do atendimento precisam ser cuidadosamente planejadas para nao
comprometer a integridade do imével, que possui limitacBes fisicas para acomodar
certos equipamentos e instalacdes de Tl. E esseial que as adaptacdes respeitem as
normas de preservacao e busquem solucdes que unam tradicao e inovacao, garantindo
a funcionalidade e o conforto do espaco para servidores e cidadaos, sem renunciar ao
compromisso com a preservacao histoérica.

Esses desafios se entrelacam e exigem uma abordagem estratégica, pautada por um
planejamento de longo prazo, investimentos em infraestrutura e desenvolvimento de

competéncias. Ao enfrentar essas questdes com um olhar atento a inovacao, seguranca
e acessiblidade, a Subsecretaria de Modernizacdo e Gestdo Fazendaria podera
consolidar um modelo de gestdo moderna, eficiente e em sintonia com as necessidades
de uma sociedade cada vez mais digital e exigente.



3.4 Subsecretaria de Contabilidade Geral
Fernanda Rodrigues de Oliveira

Subsecretaria de Contabilidade

Area de Resultado vinculada:

Informacao Qualificada e Transparente



Estrutura organizacional

Subsecretaria de
Contabilidade

Assessoria da

Subsecretaria de Departamento de

Contabilidade Sistemas Contabeis

Departamento de
Gestao Contabil

Coordenagao de
Normatizagao e Orientagao
Contabil

Coordenagao de
Relatdrios Contabeis




1. Assessoria da Subsecretaria de Contabilidade: assistir o (a) Subsecretario (a) no
preparo e no despacho do expediente; controlar prazos das demandas dirigidas ao (a)
Subsecretario (a) oriundas de 6rgdos de controle e demais Secretarias; coordenar o
tramite documental e disseminar, internamente, noticas de interesse da Subsecretaria;
promover a simplificagéo de procedimentos; coordenar a gestdo de pessoas, controle
funcional, frequéncia e escala de férias.

2. Departamento de Sistemas Contabeis: acompanhar a normatizacdo dos

procedimentos contabeis da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial; aprimorar o
processo de registro contabil; definir procedimentos relacionados com a integracao dos
dados no Sistema Oficial de Contabilidade do Municii; manter o Plano de Contas da
Administragdo Publica Municipal; atualizar os procedimentos contabeis do Sistema
Oficial de Contabilidade do Municipio relacionados a execugéo orcamentéria, financeira
e patrimonial; efetuar os processos relacionados ao encerramento do exercicio.

3. Departamento de Gestdo Contabil: assegurar a qualidade da informacéao contabil e
acompanhar a aplicacdo das normas e procedimentos contabeis; normatizar 0s
procedimentos contdbeis da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial; manter e
aprimorar o Plano de Contas da Administracdo Pulda Municipal; supervisionar as
atividades contabeis dos 6Orgaos e entidades que utilizam o Sistema Oficial de
Contabilidade; orientar e acompanhar a prestacao de contas anual do Prefeito e de final
de mandado.

3.1. Coordenacao de Normatizacdo e Orientacdo Contabil: acompanhar a aplicacéo
das normas contébeis e prestar orientacao técnica aos 6rgaos; garantir o cumprimento
das normas contabeis; elaborar e divulgar informa¢cdes contabeis da Administracdo
Direta e Indireta; verificar a consisténcia das demonstracfes cordtbeis dos érgaos
municipais; sistematizar novos procedimentos contabeis e manter 0s registros
atualizados para analise e acompanhamento.

3.2. Coordenacédo de Relatérios Contabeis: acompanhar a elaboragéo e divulgacéo
dos balancos e informacgdes contabeis da Administracdo Direta e Indireta; consolidar e
divulgar os Balancos Gerais do Municipio, RREO e RGF; enviar e atualizar os registros
contabeis, orcamentarios e fiscais; manter a qalidade e consisténcia dos relatorios
contabeis e fiscais enviados a STN; elaborar e divulgar as demonstracdes contabeis
consolidadas para a prestacéo de contas anual do Prefeito.



Principais projetos (2021 -2024)



2021

O ano de 2021 foi extremamente desafiador para a Subsecretaria de
Contabilidade (SSCONT). O cenario pandémico provocou significativas mudancas na
rotina contdbil, incluindo a antecipacdo de diversos prazos legais. A Prestacdo de
Contas Anual, por exemplo,precisou ser finalizada em apenas 15 dias, devido a
necessidade de abertura antecipada da sessao legislativa.

Por outro lado, com a criagdo do Sistema Municipal de Contabilidade de Niteroi
e a Rede de Contadores (instituida pelo Decreto n° 13.962/2021, de 24 de marco de
2021) a SSCONT teve a oportunidade de melhorar a qualidade das informacfes
contabeis produzidas. Através de encontros e capacitacdes, foi possivel promover uma
maior integracao entre os 6rgaos da administracdo direta e indireta, além de aprimorar
a troca de informacdes e praticas contébeis.

Projetos 2021- 100% Responsavel Area de Resultado
Instit'uir a Rede Yasmim Monteiro Informagao
Munlcpgl de 100% Qualificada e
Contabilidade de Transparente
Niteroi

. _ _ Informacao
Estudo Preliminar Yasmim Monteiro . ¢
do Observatério de | 100% Qualificada e
Dados Contabeis Transparente

_ _ Informacao
5 Yasmim Monteiro -

Prestacéo de ~ 1100% Qualificada e
Contas do Municipio Transparente

INSTITUIR A REDE MUNICIPAL DE CONTABILIDADE DE NITEROI

A Rede de Contadores integra o Sistema Municipal de Contabilidade de Niterdi, criado
através do Decreto n°® 13.962/2021 de 24.03.2021, e foi implantada com o intuito de
aperfeicoar a gestédo contabil municipal.

O objetivo principal da Rede de Contadores € capacitar e integrar os servidores
responsaveis pela elaboracdo das informacdes contabeis alocados nos diferentes
orgaos da administracao direta e indireta, visando aprimorar o registro dos atos e fatos
orcamentarios, financeiros e patrimonial das instituicdes do municipio de Niteroi.



Os Membros da deverdao Rede de Contabilidade deverdo aplicar o conhecimento
adquirido nas instituicbes em que atuam, de maneira a melhorar a qualidade das
informacdes contabeis e difundir as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao
setor publico.

Sao papéis da Rede de Contabilidade:

1 1 Padronizar e qualificar as informacdes das contas publicas municipais

2 T Integrar e articular as Unidades de Contabilidade localizadas nos 6rgdos da
administracao direta e indireta

3 T Realizar acompanhamento continuo das normas contabeis aplicadas ao setor
publico

No final do exercicio, os membros foram premiados de acordo com as categorias abaixo:

OS MEMBROS DA REDE SERAO
PREMIADOS EM TRES CATEGORIAS

OURO

Aqueles que participarem de todas as reunides da Rede + certificados de 3 cursos
do CRC/TCE/EGG associados ao tema + cumprimento de todos os prazos
exigidos pela Subsecretaria de Contabilidade/TCE

- PRATA
) ) Aqueles que participarem de pelo menos 4 reunides da Rede + certificados de 2 cursos
do CRC/TCE/EGG associados ao tema + cumprimento de todos os prazos exigidos

I — l pela Subsecretaria de Contabilidade/TCE

BRONZE

Aqueles que participarem de pelo menos 3 reunides da Rede + certificado de 1 curso
do CRC/TCE/EGG associados ao tema + cumprimento de todos os prazos exigidos
pela Sub ia de Contabilidade/TCE

ESTUDO PRELIMINAR DO OBSERVATORIO DE DADOS CONTABEIS

Foram iniciados os estudos para a criacdo do Observatdrio de Dados Contabeis, um
importante projeto voltado para a centralizacdo e analise dos principais indicadores
financeiros e fiscais do municipio. O Observatério reunira informagfes dos anexos
exigidospela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), consolidando dados fundamentais
para o acompanhamento e a tomada de decisfes estratégicas.

Esse painel integrara dados de grande relevancia, incluindo:

1 Despesa de Pessoalr permitindo o acompanhamento dos limites estabelecidos
para gastos com pessoal em relacao a Receita Corrente Liquida (RCL);

1 Receita Corrente Liquidat monitorando a base de calculo essencial para
diversos indices fiscais e de endividamento;



1 Despesas Minimas com Saude e Educac¢éo assegurando a conformidade com
0S minimos constitucionais exigidos para essas areas prioritarias;

1 Operacdes de CréditoT controlando os niveis de financiamento obtidos e o
cumprimento das normas de endividamento;

1 Endividamento e Divida Consolidada 1 apresentando a evolucdo do
endividamento municipal e o cumprimento dos limites fiscais estabelecidos.

O painel sera desenvolvido para integrar dados de diversos exercicios, proporcionando
uma analise comparativa entre diferentes anos e gestdes. Essa abordagem facilitara a
identificacdo de avancos e das areas que demandam melhorias, promovendo uma visdo
ampla e estratégica do cenério contébil e fiscal.

Além de atender as exigéncias legais, o Observatorio de Dados Contabeis sera uma
ferramenta essencial para aumentar a transparéncia e promover uma gestao publica
responsavel. O acesso organizado a esses dados possibilitara que todos os envolvidos
T desde gestores até orgaos de controler acompanhem de forma precisa o desempenho
fiscal e os compromissos financeiros do municipio.

Com o desenvolvimento do Observatorio, esperamos proporcionar uma plataforma
robusta e acessivel que sirva de suporte a gestdo e ao planejamento, ao mesmo tempo
em que reforgca nosso compromisso com a responsabilidade fiscal e a prestagéo de
contas a sociedade.

PRESTACAO DE CONTAS DO MUNICIPIO

Em atendimento a Deliberacdo TCE n° 285/2018, relativa a Prestacéo de Contas
de Governot Ano Base 2020, no dia 15/03/2021 foram enviados ao Tribuna de Contas do
Estado do Rio de Janeiro o total de 105 documentos contabeis, contemplados no
processo TCE/R#H° 206489-6/2021.

Em 18/08/2021, o TCE/RJ divulgou o relatorio de analise e julgamento das contas
do municipio, correspondendo a um total de 2.676 folhas, contendo: 15
impropriedades, 17 determinacdes, 1 recomendacdo e 1 irregularidade. Naquele
momento, a irregularidade enfio identificada ensejaria um parecer contrario a
aprovacéo das contas de Niteroi.

No entanto, apés manifestacdo de defesa escrita e sustentacdo oral pela
Controladoria Geral do Municipio e Procuradoria Geral do Municipio, tivemos a reversao
da irregularidade apontada. Assim, em 13/10/2021, a deciséo plenaria de julgamento
resultou em parecer prévio favoravel, com 16 impropriedades, 17 determinacdes e 1
recomendacéo.






2022

O cenario econbmico no exercicio de 2022 continuou refletindo nas normas e
manuais contabeis aplicados ao setor publico, provocando novas mudancas nas
rotinas, processos e sistemas contabeis vigentes.

Dentre as principais mudancas, destacase a obrigatoriedade de implantacao do
Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e
Controle (SIAFIC), em todos os entes da federacéo, a partir de janeiro de 2023.

Entre os procedimentos e requisitos estabelecidos pelo SIAFIC, inchde a
adocao, por todos os oOrgdos, entidades e poderes, de uma base de dados
compartilhada e integrada aos sistemas estruturantes. Dessa maneira, assim como o
executivo municipal, em 2022a Camara Municipal de Niterdi passou a utilizar o e
Cidade como sistema estruturante.

No mesmo ano, a SMF firmou contrato de parceria com o Conselho Regional de
Contabilidade do Rio de Janeiro, participou de eventos contabeis, promoveu encontros
com os membros da Rede Municipal de Contabilidade e trocou experiéncias com outros
entes da fedegacao.

Dessa maneira, a subsecretaria aproximotse de melhores praticas contabeis,
com adocao de procedimentos que retratam a situagdo patrimonial do municipio de
maneira mais fidedigna, como: registro dos primeiros iméveis avaliados/reavaliados,
estudos para aplicacdo do Plano de Implantacdo dos Procedimentos Contabeis
Patrimoniais (PIPCP), em atendimento a Portaria STN n° 548, e adaptacdo ao SIAFIC.

Ainda no exercicio de 2022, o TCE/RJ iniciou uma auditoria financeira gegiu
inimeros documentos, relatérios e entrevistas, no intuito de averiguar as préaticas contabeis
adotadas pelo Municipio.

: Responsavel Area de
Projetos 2022- 91% P Resultado
. Fernanda Informagao
Realizar Prestagéo de 100% Rodrigues Qualificada e
Contas 20211 100% 9 Transparente
Informacéo
Fernanda lf Gd
Implementar o SIAFIC | 97% Rodrigues Qualificada e
Transparente




Realizar o estudo para Fernanda Inforrn_agéo
implantacéo da Port. | 61% Rodrigues Qualificada e
STN 548 Transparente

REALIZAR A PRESTACAO DE CONTAS DE 2021

A Prestacao de Contas de Governo Ano Base 2021 foi enviada ao TCEJ em
18/04/2022, contendo 72 itens, divididos em 48 sec¢bes e centenas de documentos. O
parecer prévio recebido em setembro apontou 3 irregularidades e 8 impropriedades. No
entanto, tais irregularidades partiram de um entendimento equivocado da equipe
técnica da Corte de Contas.

Em parceria com a CGM e PGM, a SSCONT apresentou defesa aos apontamentos
equivocadamente realizados e obteve éxito. Assim, em sessdo plenaria ao vivo do
16/11/2022, o TCERJ julgou favoravel a aprovacao das contas do municipio, de maneira

unanime, indicando apenas as 3 recomendacodes.

IMPLEMENTAR O SIAFIC

O Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracio
Financeira e Controle (SIAFIC) foi instituido pelo Decreto 10.540/2020 e corresponde a
um software anico, com base de dados compartilhada e integrada aos sistemas
estruturantes, devendo se adotado por todos os 6rgaos e entidades do setor publico,
incluindo os poderes legislativo e judiciario (quando houver). Ele estabeleceu um
conjunto de rotinas, procedimentos e requisitos que visam, entre outras coisas,
promover: transparéncia e padroniacdo das informacdes, melhoria do processo de
Prestacao de Contas, gestao de custos no setor publico e auxilio na tomada de decisédo
por parte da gestdo publica.

As exigéncias impostas pelo SIAFIC divideree em 4 categorias: Requisitos
Gerais, Procedimentos Contdbeis, Informacdo e Transparéncia e Requisitos
Tecnoldgicos. Desses, a Unica categoria ainda néo totalmente atendida é a de natureza
contabil, no tocante aimplantacdo de um modelo de apuracao e gestao de custos. No
entanto, o Decreto n°® 11.644, de 16 de agosto de 2023, prorrogou o prazo de

implantacdo do modulo de custos para o exercicio de 2025.



Em 2022, para atender ao SIAFIC, a Camara Municipal de Niter6i passou a utilizar

o e-Cidade como sistema estruturante, igualandese ao executivo municipal.

REALIZAR O ESTUDO PARA IMPLANTACAO DA PORT. STN 548

Foram iniciados os estudos para a implantagdo da Portaria STN 548/2015 no
municipio de Niterdi, um passo essencial para modernizar e alinhar a gest@o contabil as
normas federais de contabilidade aplicaveis ao setor publico. Esta Portaria estabelece
diretrizes para o reconhecimento, mensuracdo e controle dos ativos, passivos e
variacfes patrimoniais, exigindo atualiza¢des importantes nos processos e no sistema
integrado do municipio.

Para a implantacéo eficaz da Portaria, sera necessario promover uma série de ajustes e
aprimoramentos no sistema integrado municipal, que inclui:

1 Revisdo das Regras de Negocio: As regras de negocio precisam ser ajustadas
para cumprir os requisitos da Portaria, assegurando que 0s processos contabeis
e patrimoniais estejam em conformidade com as melhores praticas e normativas
de controle fiscal e patimonial.

1 Automacédo dos Processos de Depreciacdo e Amortizacdo: Sera implementada a
depreciacdo automatica de bens méveis e imdveis, assim como a amortizacao
de bens intangiveis, permitindo que a contabilizacdo dessas variacfes
patrimoniais ocorra de forma automatizada e precisa. Esse processo sera um
avanco significativo, garantindo registros contabeis atualizados e maior
eficiéncia na gestédo dos ativos municipais.

1 Registro de Créditos Tributarios e Ativos e Passivos por Competéncia: A Portaria
exige o reconhecimento dos créditos tributarios e dos demais ativos e passivos
com base no regime de competéncia, o que traz maior precisdo e realismo as
demonstracdes contabeis do municipio, refletindo corretamente as obrigacdes e
direitos em cada exercicio fiscal.

1 Implantacdo de Rotinas e Integracbes Especificas: Para viabilizar a automacéo e
0 cumprimento das novas diretrizes, serdo criadas rotinas e integracoes
especificas no sistema integrado, permitindo que os dados sejam registrados e
atualizados de maneira coriinua e integrada, otimizando o trabalho das equipes
envolvidas e elevando a confiabilidade das informacdes.

A implementacédo da Portaria STN 548/2015 trara uma evolugdo substancial na
gualidade das informacGes contabeis e patrimoniais, promovendo transparéncia,
agilidade e uma visdo mais completa e detalhada do patriménio e das obrigacGes fiscais
do municipio. Aém disso, a adequacdo aos requisitos da Portaria fortalece nosso
compromisso com a responsabilidade fiscal e o cumprimento das normas nacionais,
consolidando a eficiéncia na gestdo publica, reforcando nosso compromisso em
cumprir com exceléncia todas as eapas para assegurar uma gestao contabil robusta e
em conformidade com as normas vigentes.



2023/2024

O inicio do ano de 2023 foi marcado pela auditoria financeira do TEH, iniciada
em 2022, que exigiu novos documentos, relatérios e entrevistas. Ao final, o resultado da
Auditoria Financeira fundamentou a analise da Prestacdo de Contas de Governo,
conjuntamente aos anexos da Deliberacdo TGRJ 285/2018, e Niterdi recebeu parecer
favoravel a aprovacdo das contas de 2022, sem qualguer apontamento de

irregularidade.

No intuito de fortalecer a gestdo contabil e patrimonial do municipio, criotse o
Nucleo de Patrimdnio Imobiliario, com a participacdo dos membros da Rede Municipal
de Contabilidade e demais servidores integrantes do comité de gestdo imobiliaria do
municipio. Além disso, houve a conclusdo do trabalho técnico de reavaliagdo dos
iméveis do municipio, com recebimento de laudos de avaliacdo que, apds aprovacao no
comité gestor, possibilitaram o incremento de R$ 2.102.590.100,67 no ativo imobilizado

municipal, com efeito imediato no Resultado Patrimonial da Prefeitura.

O equilibrio e qualidade do trabalho desenvolvido pela SSCONT permitiu uma
expressiva melhoria na qualidade das informac8es contabeis produzidas, conferindo ao
municipio uma notoria evolucdo em sua posicdo no Ranking do SICONFI (Sistema de
InformagBes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro), obtendo sua melhor

pontuacéo de todas as edi¢cdes do Ranking.

Os resultados obtidos em 2023 evidenciaram o alastramento de boas praticas
gue estruturaram e contribuiram para a melhoria da qualidade das informacdes

apresentadas aos 6rgaos de controle e ao publico em geral.

Ainda em 2023, tivemos a publicacdo da Lei Ordinaria n°® 3793, de 21 de junho de
2023, que alterou os critérios para a remuneracao, promocao e progressao da carreira
de contador e criou 13 novas vagas. Ap0s, conseguimos a autorizacdo para realizacao
de concurso publico, realizado em parceria com a Universidade Federal Fluminense

UFF (EDITAL SMF NO 1/2023).



Projetos 2023 / 2024

Responsavel

Area de

Resultado
_ Fernanda Informacéo
Realizar o concurso 100% . Qualificada e
para contadores Rodrigues Transparente
. Fernanda Informacao
Realizar a prestacao 100% e Qualificada e
de contas g Transparente
Atualizar e adequar o Informacao
atrimoénio imobiliario Fernanda Qualificada e
P . 82% Rodrigues
do municipio Transparente
Alcancar 75% de
inconsisténcias
sanadas, melhorando Informacao
i Fernanda .
a Qualidade e a 88% . Qualificada e
A Rodrigues
Consisténcia das Transparente
Informacdes
Contabeis
. Informacao
Ampliar a Rede de Fernanda - ¢
64% . Qualificada e
Contadores Rodrigues
Transparente
Alcancar 85% de
inconsisténcias
sanadas (conceito B), .
Informacgao
melhorando a Fernanda e
. 35% . Qualificada e
Qualidade e a Rodrigues
A Transparente
Consisténcia das
Informacgdes
Contabeis
Fernanda
Reestruturar a . .
Rodrigues / Desenvolviment

Subsecretaria de 82%
Contabilidade Geral

Ingrid Lucas /

Gabriela Lauria

o Institucional




REALIZAR O CONCURSO PARA CONTADORES

O processo de abertura do concurso publico para o cargo de contador do
municipio de Niteréi foi viabilizado apds a alteracdo da Lei Ordinaria 961/1991, que
regulamenta a funcdo de contador no municipio. Essa mudanca legislativa foi essencial
para atualizar e ajustar os requisitos e atribuicbes do cargo, alinhandas as
necessidades atuais da administracao publica. Com a nova regulamentacdo em vigor,
consoante a publicacdo da Lei 3793/2023, foi possivel planejar o concurso e dar inicio
ao processo seletivo @ra novos contadores.

O concurso foi conduzido pela Coordenacdo de Selecdo Académica da
Universidade Federal Fluminense (COSEAC/UFF) e ocorreu entre o final de 2023 e o
inicio de 2024. A realizacdo do concurso seguiu as normas e etapas estabelecidas no
Edital SMF n°® 1/2023, intuindo provas de conhecimento e curso de formacdo com
tematicas especificas para a area contabil, com o objetivo de selecionar profissionais
capacitados para atender as demandas contabeis e administrativas do municipio.

Concluidas todas as etapas do processo, tivemos o resultado final do concurso
homologado em 21/02/2024. Ao final, dos 45 contadores aprovados no concurso, foram
nomeados e empossados de imediato 12 servidores, sendo: 8 candidatos aprovados em
ampla concorréncia, 2 candidatos pretos e pardos e 2 candidatos portadores de
deficiéncia. Restaram, ainda, 32 candidatos no cadastro de reserva. Estes, podem vir a
ser convocados posteriormente em caso de eventual vacancia ou necessidade futura.




REALIZAR A PRESTACAO DE CONTAS

A Auditoria Financeira realizada pelo TCRJ entre os exercicios de 2022 e 2023
fundamentou os procedimentos estabelecidos pela Deliberacdo TCHRJ 285/2018, seus
anexos e orientacdes. Apos a analise detalhada das receitas, despesas, investimentos
e outros aspectos da gestao fiscal do municipio, foi concluido que as contas de Niteroi
estavam em conformidade com as exigéncias legais e normativas.

Assim, considerando que ndo foram encontradas falhas ou inconsisténcias que
comprometessem a transparéncia ou a legalidade da gestdo publica no ano de 2022,
recebemos parecer favoravel a aprovacdo das contas de governo em sessao plenaria
ocorrida em 27/09/2023.

Em virtude do periodo eleitoral, os municipios jurisdicionados do TCRJ ainda
nao tiveram o julgamento relativo as contas de governo do exercicio de 2023. Porém,
temos a expectativa de obter, novamente, parecer prévio favoravel a aprovacao das
contas de Niteroi.

ATUALIZAR E ADEQUAR O PATRIMONIO IMOBILIARIO DO MUNICIPIO

Em 2022, considerando os indicios de diferenca material entre o valor contabil
registrado no balanco patrimonial do municipio e o valor justo dos seus ativos
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intermédio da Seaetaria Municipal de Fazenda SMF, contratou entidade especializada
para realizar a avaliagdo/reavaliagdo de todos os imoveis do acervo municipal.

Apos o recebimento dos primeiros laudos técnicos individualizados (laudos de
avaliacdo), a Subsecretaria de Contabilidade analisou os registros contébeis e verificou
gue a maioria dos imdveis listados ndo possuia saldo contébil inicial. Dessa forma, foi
realizado o registro de entrada, datado em 31/12/2022, contemplando apenas bens
dominicais. O registro dos imoOveis teve como partida o ativo imobilizado em
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incremento de R$308.920.641,66 no ativo municipal em 2022.

Dando continuidade ao processo, com a entrega dos lotes seguintes, durante o
exercicio de 2023, foram incrementados mais R$1.793.669.459,01 ao patriménio do
municipio.



Apés a finalizacdo do processo de avaliacdo, com a entrada de todos os registros
de imoveis no acervo contabil, iniciamos, também, o registro de depreciacdo dos Bens
Iméveis, em atendimento ao que orienta o MCASP.

Internalizac&o das obras e melhorias realizadas pela EMUSA

Durante o exercicio de 2023 foram incorporados R$ 129.549.646,24 no ativo
municipal, referentes as obras e melhorias realizadas pela EMUSA entre 2022 e 2023,
gue totalizaram R$ 810.725.923,49. Para isso, foi realizado levantamento pela empresa,
utilizando-se como critério o Item 14 da NBCTSPO07, que determina tratae de ativo
apenas quando for provavel que os beneficios econémicos futuros ou potencial de
servigo associados ao item fluirdo para entidade e o custo ou valor justo do item puder
ser mensurado mnfiavelmente. Sob chancela da equipe técnica da referida empresa,
ainda serdo internalizados no exercicio de 2024 valores referentes as obras realizadas
durante os exercicios de 2017, 2018, 2019, 2020 e 2021.

ALCANCAR 75% DE INCONSISTENCIAS SANADAS, MELHORANDO A QUALIDADE E A
CONSISTENCIA DAS INFORMACOES CONTABEIS

Criado em 2019, o Ranking da qualidade da informacédo contabil e fiscal € uma
iniciativa da Secretaria do Tesouro Nacional criada com o intuito de avaliar a
consisténcia das informacdes enviadas para o Tesouro, por meio do Sistema de
Informacdes Contébeis eFiscais do Setor Publico Brasileira SICONFI

A intengcdo da STN é fomentar a melhoria da qualidade da informagéo utilizada
tanto pelo Tesouro Nacional quanto pelos diversos usuarios dessa informacao.

O ranking é dividido em quatro dimensfes de avaliacdo: gestdo da informacéao,
contabil, fiscal e contabil x fiscal. Osdados utilizadosno mapeamento das dimensées
séo relativos ao comportamento dos entes no envio das informacgdes, a Matriz de Saldos
Contébeis (MSC), a Declaracdo de Contas Anuais (DCA), o Relatorio de Gestao Fiscal
(RGF) e o Relatério Resumido de Execucdo Orcamentéria (RRE

A partir do percentual de acertos pontuados pelo ente, ele recebe um conceito
que variaentre A,B,C,D e E.



Considerando o baixo desempenho performado pelo municipio de Niteréi no
ranking relativo aos exercicios de 2019 a 2022, fizemos da melhoria da qualidade da
informacéo contabil uma meta da SMF.

Assim, ap6s um notério esforco da gestdo em investir na melhoria da gestéo
contabil, apoiando iniciativas que promovessem uma melhor qualidade no envio das
Demonstragfes e Declaracbes contabeis, em conformidade com os requisitos da STN,
Niterdi obteve em 223 seu melhor percentual de acertos (78%), alcancando o conceito
Cict. Avancamos 1.861 posicoes em relacdo ao ano de 2022, sendo uma das cidades com
a maior evolucao no ranking dos municipios nao capitais.

ALCANCAR 85% DE INCONSISTENCIAS SANADAS (CONCEITO B), MELHORANDO A
QUALIDADE E A CONSISTENCIA DAS INFORMACOES CONTABEIS

Nos primeiros anos a STN utilizou verificagbes simples, como a verificacdo da
igualdade de valores entre relatorios diferentes. Porém, os critérios avaliativos séo
atualizados anualmente, com a incluséo de verificagbes cada vez mais complexas e
com maior peso no ranqueamento.

No presente exercicio, com a inclusdo de novas validacdes pela STN, nao foi
possivel manter o mesmo patamar de evolucao de 2023. Porém, diversas medidas estao
sendo tomadas no intuito de sanar as inconsisténcias que ensejaram perdas de pontos
no ranking de2024, especialmente em relagdo & melhoria da qualidade da Matriz de
Saldos Contabeis ea manutencdo da tempestividade no envio das informacfes ao
SICONFI

Adicionalmente, a partir de 2024 a STN introduziu a nota do ranking da qualidade
da informacdo contabil na metodologia de analise da Capacidade de Pagamento
(CAPAG) e o arcabouco de normas que regem a contratacdo de operacdes de crédito por

governos estadwais e municipais. Assim, os entes que atingirem o conceitéict ou Dict
nao terdo suas notas de CAPAG calculada.

Dessa maneira, para 2025 a meta da Subsecretaria de Contabilidade Geral do
municipio é alcangar o percentual de 85% de inconsisténcias sanadas, de maneira a
conquistar o conceito Bef e obter uma posicao de destaque em relacdo aos municipios
do Estado.

AMPLIAR A REDE DE CONTADORES

No periodo de 2023 a 2024, a Rede de Contabilidade realizou diversos encontros,
debatendo teméticas de apelo do municipio. Nesse periodo, percebemos uma boa



aderéncia da rede em importantes eventos contabeis, como seminarios, congressos e
capacitacdes, especialmente no TCERJ.

Os membros da rede tiveram a oportunidade de trocar experiéncias com outros
entes da federacdo, de maneira a possibilitar melhorias nos procedimentos internos.
Em destaque, realizamos um encontro técnico com servidores do municipio de Sera
ES, 1° lugar noRanking dos municipios ndo capitais, e fizemos uma visita técnica a
Subsecretaria de Contabilidade da SEFARJ.

Adicionalmente, com a chegada dos novos contadores, aprovados no concurso
publico, a Rede de Contadores se fortaleceu ainda mais.

Esse processo representa um passo importante na renovacao e fortalecimento
da equipe contabil de Niterdi, contribuindo para uma maior eficiéncia e transparéncia
na gestao publica.

REESTRUTURAR A SUBSECRETARIA DE CONTABILIDADE GERAL

Com a chegada dos 12 novos contadores surgiu a necessidade de reestruturar o
setor contabil, no intuito de promover uma maior eficiéncia operacional.

O processo de reestruturacdo considerou diversos aspectos administrativos,
operacionais e estratégicos. Primeiramente, realizamos uma avaliacao do cenario atual,
indicando pontos fortes e fracos nas operacdes e processos contédbeis, avaliagdo da
eficicia das equipes, a tecnologia utilizada, e os fluxos de trabalho.

Em seguida, definimos nossos objetivos futuros, com a determinagcéo de metas,
missao, visao, valores. Nessa etapa, definimos as competéncias técnicas de cada cargo
e alinhamos as responsabilidades de cada equipe, de maneira a assegurar que as
funcdes estejam bem distribuidas e que ndo haja sobrecarga de trabalho.



Os departamentos da Subsecretaria de Contabilidade Geral devem estar
integrados entre si e com os demais setores da SMF para garantir que as informacdes
financeiras fluam de forma precisa e tempestiva.

Integrou o processo de reestruturacdo a implementacdo de ferramentas
estratégicas de monitoramento e avaliacdo, contendo: Indicadores debesempenho,
RevisbesPeriddicas, Feedbacks e Melhoria Continua.

Desafios futuros SSCONT



Embora o cenéario externo (como Reforma Tributaria, LGPD e Emergéncia
Climatica) tenha pouco impacto direto, o cenario interno traz desafios importantes. Ha
necessidade de investimento em capacitacao e na atualizacdo do sistema integrado do
Municipio, que ppode comprometer a qualidade e transparéncia da prestacéo de contas.
Para atender as normas, é essencial adotar ursistema personalizado e capacitar a
equipe para lidar com questdes especificas, como a contabilizacdo correta de
imobilizados e intangiveis e integracdo de dados de empresas indiretas.

Assim, entre os principais desafios estdo a necessidade de adequacdo do
sistema, treinamento constante e melhoria da governanca dos dados, incluindo o
planejamento e a atualizacdo regular dos relatérios, de maneira a possibilitar que o
municipio alcance uma posicao adequada no Ranking do SICONFI/STN, sem prejudicar
a apuracao da CAPAG e, consequentemente, da realizacdo de politicas publicas que
demandem contratacdo de operacfes de crédito.

Outro ponto essencial é fortalecer a rede de contabilidade, promovendo a
articulacao entre profissionais e a ado¢édo de normativos atualizados.

Contudo, a harmonizacdo dos padrdes contabeis publicos aos internacionais é
uma grande oportunidade. Essa adaptacdo permite que a contabilidade se torne um
recurso estratégico na tomada de decisdo, melhorando a prestacdo de contas e
elevando a transparénca. Com o0s investimentos certos, a contabilidade publica tem
potencial para se consolidar como um pilar essencial na gestéo eficiente e responsavel
dos recursos publicos.



3.5 Assessoria de Controle Interno

PedroReys

Diretor do Controle Interno

Area de Resultado vinculada:

Desenvolvimento Institucional




Estrutura organizacional

| T Secretario (a) Municipal da Fazenda;

Il T Orgéos de assisténcia direta e imediata:

a) Gabinete (GAB);

b) Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (ASPLAN);

c) Assessoria de Comunicacao Institucional (ASCOM);

d) Assessoria de Controle Interno (ASCONTROL): Controlar prazos de demandas
dirigidas ao Secretario de diversos 0rgaos; assessorar 0 Secretario na supervisao da
gestdo orcamentaria, financeira e operacional; avaliar o cumprimento das metas do
plano plurianual e do orcamento anual; zelar pelo cumprimert do plano de integridade

e compliance da SMF; receber e responder as sugestdes, criticas, reclamacdes
dendncias e pedidos de acesso a informacdo da populacdo, encaminhandas as
unidades responsaveis; coorderar a publicacdo de informacdes sobre procedimentos
licitatorios e contratos celebrados no site institucional.

e) Coordenacédo de Administracdo do Patriménio Imobiliario (CAPI); e
f) Superintendéncia Juridica (SJUR);

Il T Orgéos singulares



Principais projetos (2021 -2024)



2021/2022

A Assessoria de Controle Interno da Secretaria Municipal de Fazenda foi efetivamente
criada em janeiro de 2021 e concentrou as atividades referentes a todas as demandas
dos Controles Interno e Externo, a realizacdo das analises processuais da SMF, as
atividades de ouvidoria, acompanhamento da transparéncia do 6rgdo, bem como se viu

incumbida desde o inicio da implementacéo do Plano de Integridade da SMF, sendo esse

0 principal projeto desenvolvido pelo setor.

Desde o inicio da gestdo, a ASCONTROL buscou posiciorsg ndo como um controle
unicamente fiscalizador, mas sempre com o ideal de contribuir para a gestao atingir
seus objetivos de maneira adequada e dentro das normas de conformidade, buscando

sempre apoir uma gestao eficiente, eficaz e efetiva.

Foi através desse animo que foi possivel instituir a Comité de Etica e Integridade da
Secretaria Municipal de Fazenda, que passou a receber e analisar de forma
independente as denuncias recebidas pelo 6rgdo, bem como permitiu a emissao de

orientagdes ao titular da Secretaria.

E importante esclarecer que a institucionalizacdo da ASCONTROL e do Comité de Etica
e Integridade da SMF foram elementos relevantes para a construgcdo da maturidade do
orgdo, que até aquele momento ndo contava com uma estrutura que atendesse essas

necessidades.

Projetos 2021- 2022 Responsavel | Area de Resultado

Implementacéo do
Plano de Integridade | 100% Pedro Reys
(Biénio 2021/2022)

Desenvolvimento
Institucional

Implementacéo do Plano de Integridade (Biénio 2021/2022)

O Plano de Integridade da Secretaria Municipal de Fazenda integra a Politica de

Promocéo de Integridade e Compliance no ambito da Administracao Direta e Indireta,



instituida pela Lei Municipal n° 3.466 de 2020, através do Programa Previne Niteroi, sob

a coordenacao técnica da Controladoria Geral do Municipio.

Elaborado por biénios, o Plano de Integridade da SMF 2021/2022 buscou sistematizar as
politicas, instrumentos e areas responsaveis pela integridade na instituicdo, assim
cCOmo 0S seus principais riscos, medidas, areas de atencdo e 0S passos que a

organizacéo deve seguir na implementacdo de seu Programa de Integridade

Na Secretaria de Fazenda, a atuacdo pela integridade e conformidade se apresenta
como diretriz institucional, visando sempre o atendimento a estrita legalidade dos
processos e procedimentos, bem como nas relagbes de enfrentamento e prevencao a

corrupgao.

A primeira verséo do Plano de Integridade contou com 45 a¢des mitigatorias de riscos,
tendo o seu cumprimento atingido o montante de 87% de realizacdo, o que resultou na

certificacdo da Secretaria Municipal de Niteréi pelo Previne Niteroi.

Acdes importantes foram realizadas, tais como: prevenir a violacdo ao sigilo fiscal;
promover gestéao eficiente dos préprios municipais; prevenir a ocorréncia de pagamento
sem conciliagcdo bancéria; atender de forma tempestiva e qualitativa as demandas dos
canais de ouvidoria; acompanhar a execucdo as execug¢des contratuais; fortalecer a
cultura de integridade no ambiente da organizacdo; criar ordem cronolégica para

apreciacao de processos de lancamento tributario, entre outros.

E importante ressaltar que o Plano de Integridade contempla um conjunto de ac¢des que
sdo executadas por todos os setores da Secretaria Municipal de Fazenda, sendo

acompanhado e monitorado pelo Comité de Etica da Secretaria Municipal de Fazenda.



osuodglnwﬁr'cmun:f

por se destacar no cumprimendo das
agoes do Plano de Integridade e
Compliance 2021-2022

2023/2024

Para o biénio 2023/2024 foi possivel observar um fortalecimento relevante da
ASCONTROL com chegada de novos servidores para o0 setor, 0 que aumentou a equipe
e permitiu o acompanhamento da for¢a de trabalho com o aumento da demanda da

assessoria.

Além disso, a experiéncia com o primeiro biénio j& permitiu uma receptividade maior dos
demais setores do 6rgdo com a propria a ASCONTROL, tendo em vista o viés contributivo

gue se pretende dar a area.



Importante ressaltar também que houve o fortalecimento do Comité de Etica e
Integridade da SMF com a elaboracdo do seu Regimento Interno, que institucionalizou

0S prazos e regras processuais para as demandas recebidas.

Além disso, o resultado do Plano de Integridade referente ao Biénio 2021/2022 permitiu
o desenvolvimento de um novo Plano de Integridade mais integrado com as dificuldades
e riscos encontrados pelo 6rgéo, o que resultou em adoc¢do de acdes mitigatorias mais

concretas e voltadas as principais necessidades do 6rgéao.

Projetos 2023 / 2024 Responséavel | Area de Resultado

Implfemtar 0 painel de Pedro Revs Desenvolvimento
monitoramento da 98% y Institucional
transparéncia

Elaborar e publicar 0 Comité de Desenvolvimento
PIaAmo de Integridade- | 100% Etica Institucional
BIENIO 2324

Campanha de Comité de Desenvolvimento
Integridade 43% Etica Institucional

Elaborar e publicar o Plano de Integridade (BIENIO2023-2024)

Para o biénio 2023/2024, como uma politica do Municipio, o Plano de Integridade foi

atualizado com novas acdes mitigatorias que contemplam antigos e novos riscos.

Foi estabelecido um conjunto de mais de 40 acdes entre as quais se encontram a
Campanha de Integridade e a Implantacdo do Painel de Monitoramento da

Transparéncia.

Projetos que sédo acdes do Plano de Integridade:

1 Campanha de Integridade

A Campanha de Integridade a ser realizada em 9 de dezembro de 2024 tera como temas

centrais o assédio moral, a advocacia administrativa e a seguranca de dados. Contara



com palestras de procuradores municipais sobre o tema que serdo disponibilizadas

para todos os servidores bem como cartilhas com orientagdes e dicas sobre os temas.

O Plano de Integridade 2023/2024 ter& sua oficina de apuracdo de resultados realizada
junto a CGM em 29 de novembro de 2024. Com a nova gestéo a se iniciar em 2025 novo
Plano de Integridade devera ser elaborado dando continuidade a Politica implementada

pelo Municipio.
1 Implantar o painel de monitoramento da transparéncia

O Painel de Monitoramento da Transparéncia foi elaborado com base no Guia de
Transparéncia Ativa da Corregedoria Geral da Unido, permitindo a realizagdo de um
diagnéstico da Secretaria Municipal de Fazenda frente as determinacbes legais e

orientacdes acerca das responsabilidades e obrigacdes do 6rgéo.

A Assessoria de Controle Interno participa ativamente, junto a outros setores, em

diversos projetos que necessitam da expertise do setor:

Outras acfes também podem ser destacadas, como: Implementar o Observatorio de
Dados Fiscais; Normatizar as medidas de relacionadas a Circularizacdo Bancaria;
Realizar Concurso Publico para a Carreira de Contador; Certificar os Colaboradores do
Atendimento no Plano de Integridade pela EGG; Elaborar Relatério de infraestrutura
tecnoldgica; Implementar politica de ordem cronoldgica para apreciacao dos processos

na Subsecretaria de Receitas, entre diversos outros.



Desafios futuros ASCONTROL



Considerando tratar-se de uma area recentemente estabelecida em comparagdo com

outros setores da Secretaria Municipal de Fazenda, a Assessoria de Controle Interno

enfrenta o desafio futuro de se consolidar como um setor permanente dentro da SMF,

uma vez tatar+ JW T JWCI YeWT YWmet t 3 YI RewtOW9YUqeaelV
reconhecimento e fortalecimento do controle interno no 6rgéao, contando hoje com 3

trés servidores.

Além disso, podemos destacar os desafios oriundos das mudancas legislativas que
ocorreram no ordenamento nacional, onde podemos destacar a implementacédo da
Nova Lei de LicitagGes e Contratos que teve a sua vigéncia iniciada em 2024, a Lei Geral
de Protecdode Dados, que demandara robusta estruturacao e formacao dos servidores
na area tendo em vista a complexidade da matéria e a real possibilidade de aplicacédo de
sancdes a Administracdo Publica, bem como a Reforma Tributaria e suas incertezas

advindas para aarea fiscal.

Entretanto, a visdo contemporanea do Controle Interno que vem se consolidando nos
ultimos anos tende a ser uma oportunidade para area, pois inverte a logica de um
controle meramente fiscalizador e permite uma atuagao mais contributiva e efetiva para
o0 avango da Administracao Publica, demonstrando que essa area € parte essencial na

engrenagem que move o setor publico para tempos de maior eficacia e eficiéncia.



3.6 Assessoria de Comunicacao Institucional

Fernanda Paiva Fraga

Diretora da Assessoria de Comunicacgaadnstitucional

Areas de Resultados vinculadas:

Desenvolvimento Institucional

Informacao Qualificada e Transparente




Estrutura organizacional

| T Secretério (a) Municipal da Fazenda;
Il T Orgéos de assisténcia direta e imediata:
a) Gabinete (GAB);

b) Assessoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (ASPLAN);

c) Assessoria de Comunicacao Institucional (ASCOM): Elaborar a estratégia de
contetdo para redes sociais e imprensa em parceria com a Coordenacdo Geral de
Comunicacdo da Prefeitura de Niteroi; planejar e coordenar as atividades de
comunicagdo social da SMF, incluindo assessoria de imprensa e boletins inteos;
acompanhar e analisar publicacdes de interesse da SMF em jornais e revistas; redigir e
editar noticias sobre as atividades da SMF; gerenciar a atualizacdo dos sites e redes
sociais, promovendo a divugacado acdes, servicos e programas desenvolvidos pela
SMF.

d) Assessoria de Controle Interno (ASCONTROL);
e) Coordenacédo de Administracdo do Patriménio Imobiliario (CAPI); e
f) Superintendéncia Juridica (SJUR);

Il T Org&os singulares



Principais projetos (2021 -2024)



2021

Projetos 2021 Responsavel Area de Resultado
Implementacéo do

. .| Desenvolvimento
Rl 100% Karoline Nogueira o
Comunicacéo Institucional
Institucional

Até 2021, a Comunicacéo Institucional da Secretaria Municipal de Fazenda déiteroi
(SMF) ndo contava com um plano estruturado, o que dificultava a transparéncia e a
eficiéncia no didlogo com os cidaddos. Em resposta a essa necessidade, foi
implementado, em fevereiro de 2021, o Plano de Comunicagédo, com o objetivo de
estabelecer aAssessoria de Comunicacao Institucional (ASCOM) e fortalecer a imagem
da SMF nas midias, ampliando o acesso a informacdo e assegurando maior
transparéncia as suas acgoes.

Entre os principais projetos desenvolvidos naquele ano, destacarse as acdes de
fortalecimento da comunicagao institucional a partir do Pacto de Valorizagcdo dos
Servidores, que incluiram a elaboragdo do Plano de Integridade, a criacdo de Manuais e
Guias deBoas Praticas, além do Manual do Servidor Fazendario. No mesmo periodo, foi
lancado o projeto Educa Fisco, em parceria com a equipe de Auditores Fiscais da
Receita Municipal de Niteréi, com o objetivo de disseminar o conhecimento sobre a
gestao fiscal. Oprograma utiliza os canais oficiais da SMF para disponibilizar contetudos
em formatos acessiveis, como cartilhas, posts e videos educativos, garantindo que 0s
cidaddos tenham acesso as informacdes fundamentais sobre temas fiscais.

Além dessas iniciativas, a ASCOM desempenhou um papel central no desenvolvimento
e na consolidacdo da identidade visual e da producéo grafica da SMF, abrangendo a
criacdo de guias, relatérios, infograficos, sinalizacdo interna elesenvolvimento de
conteldos para as redes sociais, entre outros. Esse suporte abrangeu todos os setores
da Secretaria, assegurando um padrédo elevado de qualidade, transparéncia e eficiéncia,
tanto na comunicacgao interna quanto externa. A atuacdo da ASCOM foi essencial para
promoveruma comunicacgao institucional coesa, acessivel e alinhada aos principios da
Secretaria, fortalecendo o relacionamento entre a SMF, os servidores e os cidadaos.























































































































































































































































































